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CSENDES GYILKOSOK - EZEK A BETEGSEGEK OKOZZAK A LEGNAGYOBB
BERHATRANYT MAGYARORSZAGON

Nemcsak az alacsonyabb fizetés,
hanem a kevesebb ledolgozott
munkadra is hozzdjdrul a bérek
elmaraddsdhoz - dertiil ki egy friss
kutatdsbol, ami a betegségek és a
munkaerépiaci  helyzet  kozotti
kapcsolatot vizsgdlja.

Magyarorszagon is  felmérések
bizonyitjak, = hogy  pszichiatriai
betegségek, mentalis problémak vagy
daganatos megbetegedések miatt
kezelt munkavallalok esetében az
atlagos fizetés jelentésen alacsonyabb
az egészséges tarsaikénal, idézi az
Economx cikke Elek Pétert, az ELTE
adjunktusat. A szakember szerint
nagyon sok bizonyiték van arra, hogy
a munkaerdpiaci helyzet romlasa, az
allasvesztés, rosszabb  egészségi
allapothoz vezet.

A betegségek és a munkaer6piaci
helyzet kozotti kapcsolatot a magyar

lakossdg  véletlenszerti  mintdja
alapjan, a  magyar  emberek
munkaerépiaci és  egészségligyi

adatait Osszevetve vizsgaltdk 2009-
2017 kozott valamint 2021-ben -
fejtette ki Elek Péter. A kutatasban a
30-54 éves korosztalyban vizsgaltak
meg a kiilonbozé betegségekben
szenved6k helyzetét, az egészséges
azaz a megel6z6 évben fekvGbeteg-
ellitasban  nem  részesilé  és
gyogyszert nem szed6 populaciéhoz
viszonyitva.

A szakember szerint a legnagyobb
bérelmaradds a megel6z6 évben
pszichiatriai okbol fekvébeteg-
ellatasban részesiilt betegeknél
latszik, de szamottev6 a keringési
illetve endokrin-taplalkozasi-
anyagcsere  betegségek  miatt
hospitalizaltak, a mentdlis betegség
miatt gydgyszert szedék és a
cukorbetegek korében is.

A szivinfarktusnak, a stroke-nak

vagy rosszindulatt  daganatos
betegségnek van a legerésebb
negativ  hatdsa a  jovébeli

munkaordkra. A kutatasbdl kidertil
az is, hogy nemcsak az alacsonyabb
fizetés, hanem a  kevesebb
ledolgozott munkaora is hozzajarul
a bérek elmaraddsihoz, mert
példaul a pszichidtriai betegséggel
kiizd6 munkavallalok kevesebb
id6t toltenek munkaval.

Ezek a legnagyobb foglalkoztatasi
hatranyt elszenvedé csoportok:

Pszichiatriai beteg (26
szazalékponttal  csokken a
foglalkoztatottsag.

Rosszindulatd daganatos beteg
(17 szazalékos csokkenés. a
legtobben tiid4-, vastagbél- és
emlérdk miatt esnek ki a
munkaerdpiacrdl)

Mentdlis betegségre gyogyszert
szed6knél 15 szazalékponttal
alacsonyabb a foglalkoztatottsag.

Az orszigban a depresszio a
masodik  leggyakoribb  tartos
munkaképesség-csokkenést okozo
betegség.

Elek Péter szerint az adatokbdl az

deril ki, hogy a kiilonb6z6
betegségek komoly kihivast
jelentenek a munkavallalok
munkaerépiaci  helyzetére  és

jovedelmére, és bar egyes esetekben
van lehet6ség a visszatérésre, a

pontos  oksagi  Osszefiiggések
feltarasahoz tovabbi elemzések
sziikségesek.
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FELMERES: GYORSABBAN TERJEDNEK AZ MI-UGYNO
BEVEZETESE

Az 6ndllé tervezésre, cselekvésre és
tanuldsra képes Al-agentek, avagy MI-
tigynékok alkalmazdsa gyorsabban
terjed a vdllalatokndl, mint a
mesterséges intelligencia bevezetése. A
vdllalatok 35%-a mdr kisérletezik MI-
tigynokokkel, tovdbbi 44% pedig a
kozeljovében tervezi a bevezetést, dertil
ki az MIT Sloan Management Review és
a Boston Consulting Group (BCG) friss
kutatdsdbal.

A korabbi technologidkkal ellentétben
az Al-agentek nem csupan
miikédtetendd eszko6zok vagy
utasitasra varo asszisztensek. Egyre
inkabb 6nallo csapattarsként
viselkednek, tobb 1épésbsl  allo
folyamatokat hajtanak végre, és
utkozben alkalmazkodnak.
Figyelemre mélto, hogy a kedden
bemutatott, 16 orszdgban, 21 iparag
2102 vezet6jének megkérdezésével
készitett kutatas szerint a
megkérdezett vezet6k 76%-a inkabb

munkatdrsként, mint eszkozként
tekint ,rajuk”.
Az MI igynokok elterjedésének

hatasaként a vezet6k tobb mint 40%-a
ugy véli, hogy specialistak helyett cége
a jov6ben inkdbb generalistakat vesz
majd fel, mikozben 45%-uk a
kozépvezetd rétegek, 29%-kuk pedig a

belépé szintli poziciok szamdanak
csokkenésével szamol.
A torténelem sordan  vilagosan

elkiiloniilt a technoldgia és az ember,
és a menedzsmentfolyamatok is e
megkiilonboztetés koré épiiltek.

»Az MI-ligyn6kék azonban egyszerre
eszk6zok és csapattdrsak, kollégdk
is. Ez azt jelenti, hogy a j6v6ben azok
a szervezetek lehetnek sikeresek,
amelyek elfogadjdk ezt a kett8sséget
és amelyek az MI-iigynékok kettds
természetét nem hibdnak, hanem
elénynek tekintik” - mondta Turny
Akos, a BCG globalis GenAl
Transzformacios igazgatoja.

Az tugynoki Ml-vel egyiitt dolgozd
munkavallok 95%-a azt mondta,
hogy az MI pozitivan hat a
munkahelyi elégedettségére, 76%-
uk pedig ugy értékelte, hogy az MI-
hasznalat befolyasolja sajat,
kollégaikkal szembeni
megkiilonboztethetdségitket — mig
ez az arany a technologidt nem
hasznalé cégeknél 49%-os.

Az MI-tugynokok ugyan egyre tobb
cég életében jelennek meg, de eddig
csak kevés szervezet dolgozta ki

azokat a  kereteket, amelyek
sziikségesek lennének a
munkafolyamatok, iranyitasi
modellek, befektetési tervek és
tehetségstratégiak
Ujratervezéséhez,  hogy  lépést
tartsanak  ezzel a  példatlan
valtozassal.

Az lgynoki MI képes teljes

munkafolyamatokat dtalakitani és
megkérdGjelezni a meglévs lizleti
folyamatokat. Csak ugy lehet egy
szervezet sikeres, ha ahelyett, hogy
bele akarnd kényszeriteni az tigynoki

MI-t a meglévé strukturdkba,
hajlandé ujragondolni a
folyamatokat” - mondta Bakonyi

Zoltan, a BCG projektvezetdje.

OK, MINT AZ Al

A kutatds szerint az ugynoki MI
hasznalataban élenjaré szervezetek
sokkal nagyobb ardanyban (66%)
szamitanak a miikodési modell
megvaltozasara, mint azon cégek,
amelyek  csak  most  kezdik
alkalmazni (42%) a technologiat. Az
igynoki MI-t hasznalé cégek
vezetdinek 58%-a iranyitasi
strukturavaltozasokkal szamolnak a
kovetkez6 harom évben, és ugy
gondoljak, hogy ez idé alatt kozel

haromszorosdara né az MI-
rendszerek dontéshozatali
hataskore.
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A KIVALOSAG UNNEPE SZEGEDEN — ATADTAK A 19. CSONGRAD-CSANAD
VARMEGYEI PRIMA ES EV VALLALKOZOJA DIJAKAT

2025. november 7-én tiinnepélyes keretek kézott, a Tisza Hotel disztermében rendezték meg a 19. Csongrad-Csandd
Vdrmegyei Prima Dijdtadé Gdldt, ahol ismét a tehetség, az értékteremtés és a példamutatds kertilt

reflektorfénybe.

A Villalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsége (VOSZ) Csongrad-Csanad Varmegyei Szervezete immar
kozel két évtizede hivja életre ezt az eseményt, amely a varmegye legkivalobb személyiségeit és vallalkozasait
ismeri el. A rendezvény célja, hogy méltd mdédon adjon hangot annak a szellemiségnek, amely a helyi kozosség

gazdasagi és kulturdlis erejét meghatarozza.
A 2025. évi Csongrad-Csanad Varmegyei Prima-dijasok

A Prima Dijjal idén is azok munkajat ismerték el, akik a kultura, a tudomany és a sport teriiletén kimagasld
teljesitményt nyujtottak:

o Pavane Tancegyiittes - Magyar Népmuvészet és Kozmiivel6dés kategdria
¢ Dr. Natyi Rébert - Magyar Képzémiivészet kategoria
e Major Endre - Magyar Sport kategoria

A dijazottakat bemutato kisfilmek és meghaté laudaciok mellett a kozonséget rangos miivészek el6adasai is
elkapraztattdk: Konya Krisztina és Borbély Jacint operaénekesek, valamint Mészaros Janos Elek, a Csillag
sziiletik gy6ztese varazsolt innepi hangulatot a diszterembe.

Az év vallalkozéi - példaképek a gazdasagi életbdl

A gdla masodik felében a figyelem a gazdasagi élet kivalosagaira iranyult.
A Csongrad-Csanad Varmegye Ev Vallalkozéja dijat idén az aldbbi vallalkozok vehették at:

e Méhes Adrian - Bér-Lép Kft.

o Szoll6si Gergely és Szoll6si Viktor - Szollési Vendéglatoipari vallalkozas
e Kovacs Istvan - Kovacs Autdalkatrész Kft.

o Filep Andras - Filep Vizszigetel§ Kft.

e Bozso Istvan - Bozso Miszaki Kft.

e Nagy Sandor - autdszerelé mester, Hédmezévasarhely

e Pocsai Zsolt - egyéni vallalkozo, festémester

Kiilon kiemelt elismerésben részesiilt Abraham-Tiires Robert, a Sziki-Ep Kft. tigyvezetdje, aki 2025-ben az
Orszagos Ev Vallalkozoja Dij dijazottja lett. A rangos elismerést december 5-én, a Magyar Vallalkozék Napja
kozponti tinnepségén veheti majd at Budapesten, a Mtivészetek Palotajaban.



Az értékteremtés k6zos iinnepe

A gadla est nemcsak a dijazottakrol szolt, hanem a k6zosségrél is, amely tamogatja, inspirdlja és egytitt halad veliik a
fejlédés utjan.

Ahogy Széchenyi Istvan 6rok érvényt gondolatat idézték az est soran:

»Egy nemzet ereje a kimtivelt emberf6k sokasagaban rejlik.”

Ez az eré jelen van Csongrdd-Csanad varmegyében is — a miivészekben, a sportolékban, a tanarokban és a
vallalkozokban, akik nap mint nap hozzdjarulnak ahhoz, hogy a megye a tudas, a munka és a kitartas otthona

maradjon.

A rendezvényt tamogato vallalkozasok, partnerek és intézmények Osszefogasa idén is példas volt, bizonyitva, hogy
az egylittmiikodés és a kozos értékek tisztelete az igazi gazdasagi és tarsadalmi fejlédés alapja.

Uzenet a jové vallalkozoihoz
A VOSZ Csongrad-Csanad Varmegyei Szervezete szamara a Prima Gala minden évben tobb, mint egy dijatado: a
vallalkozoi kozosség iinnepe. Az esemény célja, hogy erdsitse a példaképek szerepét, és inspirdciot adjon

mindazoknak, akik hivatasukat felelésséggel, emberi méltosaggal és szakmai igényességgel végzik.

»A dijazottak nemcsak a sikeriikkel, hanem hozzaallasukkal is tanitanak benniinket: arra, hogy az értékteremtés, az
etikus tizleti magatartas és a kozdsség iranti elkotelezettség az igazi hosszu tavu befektetés.”

— Sipos Tamas, a VOSZ Csongrad-Csandd Varmegyei Szervezetének elnoke

8 Szivbdl gratulalunk minden dijazottnak, és koészonjitk, hogy munkadjukkal erésitik varmegyénk
gazdasagat és kozosségét!




A felnéttek is jol jarnak az 0j szakképzési rendszerrel

\V/: SZEGEDI SZAKKEPZESI CENTRUM

A Szegedi Szaklépzési Centrum
felndttek szakmai oktatasa és
szakmai képzései kinalataban
ingyen lehet szerezni akar

két szakmat is, munka vagy
egyetemi tanulmanyok mellett,
rugalmas formaban.

A felnSttek kozismeret nél-
kiili szakmai oktatasaban
van lehet§ség szakmatanu-
lasra, szakmal végzettség
megszerzésére. Az els§ két
Szakmajegyzéken  szerepld
szakma megszerzése min-
denki szamara ingyenes. A
felnGttek szakmai oktatasa-
ban rugalmas oktatasi for-
maban, roviditett képzési
idGvel - akar 0,5 év alatt is,
ha valaki rendelkezik eléze-
tes és beszamithato tudassal
— lehet alapszakmat elsaja-
titani. A tandrakat déluta-
ni-esti 6rdkban és hétvégi
napokra szervezik az intéz-
ményeink, hogy a képzésben
résztvevGknek lehetGségiik
legyen munka mellett is részt
venni a szakmai 6rdkon. A
szakiranyi oktatds soran
duélis képzShelyeken, valds
munkakériilmények  kozott
lehet teljesiteni a sziikséges
oktatasi szakaszt, amelynek
nagy el6nye, hogy a szak-
képzési munkaszerzddés
munkaviszonynak szamit és
szakképzési munkabért kap
a képzéshen résztvevs. In-
tézményeinkben 21 A&gazat
75 szakmajabol lehet valasz-
tani, amely biztositja, hogy
minden érdekl6d6 megta-
lalja a hozza legjobban ill§
szakmat. Lehetsz akar Ve-
gyész technikus, Epiiletgé-
pész technikus, Fotografus,
Grafikus, Sportedzé (a sport-
4g megjeldlésével) — sport-
szervez$, Cukrdsz, Szakacs,
Villanyszereld, Hegesztd,
Kozpontifiités- és gazhaldzat-
rendszer-szerel§, Kémiives,

Burkold, Szigetels, Asztalos,

Epiilet- és szerkezetlakatos.

Program-
épiils,

Ingyenesek a
kovetelményekre

képesitd bizonyitvanyt ado
szakmai képzések. Néhany
példa a széles képzési kina-
latunkhbol: PLC programozd,
Sminkes és szempillaépits,
Ingatlankézvetits, Logiszti-
kus, Megtjuld és egyéb pri-
mer energiaforrasu kiser6mi
erfsarami  létesitSje. ElG-
nyiik, hogy viszonylag r6-
vid id6 alatt (hasonloéan
egy tanfolyami képzéshez)
szerezhetnek a képzésben
résztvev6k  hasznosithatd
részszakmakat, szakképesi-
téseket, szakképzési munka-
szerzGdés nélkiil.

AKki szakmaval, szakképesi-
téssel a zsebében felnSttként
szeretne érettségit tenni, a
szakképzési rendszerben ezt
ingyen is megteheti — esti ta-
gozaton, 2 év alatt.

A Szegedi Szakképzési
Centrum akar felnéttek szak-
mai oktatadsa, akar szakmai
képzések keretében, egyedi
megrendelésre, személyre/
vallalatra szabott tovabbkép-
zési lehetGségeket is 5sszeal-
lit a cégek sajat munkavalla-
16i részére.

Barmely képzési formaban
is inditunk osztalyt vagy cso-
portot, mindig figyelembe
vesszilk a munkaltatok igé-
nyeit, igy példaul a kozeljs-
v6ben a BYD Aaltal igényelt
szakmateriileteken inditunk
nagyobh aranyban képzése-
ket, mint példaul Gépgyar-

tas-technologiai technikus,
Mechatronikai technikus,
Automatikai technikus,
Gépjarmii-mechatronikai
technikus, Jarmiifényezd,

Karosszérialakatos, Alterna-
tiv jarmiihajtasi technikus,
Idegen nyelvil ipari és ke-
reskedelmi technikus, Pénz-
igyi-szamviteli  iigyintézd,
Logisztikai technikus, Kor-
nyezetvédelmi technikus.

A felnSttek szakmai ok-
tatasardl, illetve a szakmai
képzésekrsl bvebb informa-
ciot a www.szakkepzessze-
ged.hu oldalon talal. x)

Szegedi SZC Csonka Janos Technikum

2025/2026-0s tanévhen inditani tervezett
szakma my

Alternativ jarmiihajtasi technikus

Gépjarmii-mechatronikai technikus

Jamiifényezd

Karosszérialak

Szegedi SZC Déri Miksa
Miiszaki Technikum

Gépi és CNC forgacsold

Szegedi SZC Gabor Dénes
Technikum és Szakgimnazium

Logisztikai technikus

Oktatdsi szakasszisztens

Ovodaineveld

p ( ) - sportszervezd

Fitness-wellness instruktor

Informatikai rendszer- és alkalmazas-
fizemeltetd technikus

Karnyezetvédelmi technikus

Viziigyi technikus

Szegedi SZC Jdzsef Attila
Altaldnos Iskola és Szakképzd Iskola

Asztalos

Kérpitos

Divatszahd

Epillet- 5 szerkezetlakatos

Gyermek- s ifjlisagi feliigyeld

Szocidlis dpold és gondozd

Divat-, jelmez- és diszlettervezd

Szacidlis & mentalhigiénés

Szocidlis & gyermekvédelmi szakasszisztens

Szegedi SZC Kdrasy Jozsef Kozgazdasagi
Technikum

Pénziigyi-szamviteli iigyintéz6

Turisztikai technikus

Cukrasz szaktechnikus

Szakacs szaktechnikus

Vendégtén szaktechnikus

Szegedi SZC Kriidy Gyula G Iskola

Kereskedd és webaruhazi technikus

Kereskedelmi értékesitd

Cukrasz

Szakacs

Szegedi SZC Mdravarosi
Szakképzd Iskola

Epilletgépész technikus

Erdisaramil elektrotechnikus

Fodrasz

technikus

Kéz- &s labapold technikus

Vegyész technikus
Acs

Badogos

Burkold

Festd, mazold, tapétzd

Hegesztd

Hiitd- s szellozésrendszer-szereld

Kémives

Kozpontifiités- és gazhalozatrendszer-szereld

Szdrazépitd

Szigeteld

Tetdfedd

Villanyszereld

Szegedi SZC Téth Janos Marahalmi
Szakképzd Iskola
&5 Szilagyi Mihaly Kollégium

Rehabilitacids terapeuta

Sportedzd (sportag megjeldlésével) - sport-
szervezd

Szakacs

Pincér

Cukrasz

Panzibs-fogadds

Szegedi SZC Vasvari Pal Gazdasagi és
Informatikai Technikum

Vallalkozasi iigyviteli iigyintézd

Szof 0 85 -teszteld

Idegen nyelvifipari s kereskedelmi technikus

Szegedi SZC Vedres Istvan Technikum

Fotogréfus

Grafikus




INDUL A DEMJAN SANDOR 1+1 PROGRAM MASODIK UTEME

Az el6regisztrdciéval elkezdédik a Demjdn Sdndor 1+1 program mdsodik titeme, a htszmillidrd forint keretésszegti,
50 szdzalékos tdmogatdsi intenzitdst program forrdsaira decemberben adhatjik be pdlydzati kérelmeiket a
vdllalkozdsok - kézélte a Nemzetgazdasdgi Minisztérium (NGM) kis- és kozépvdllalkozdsok fejlesztéséért,
technoldgidért és védelmi iparért felelGs dllamtitkdra.

Szabados Richard emlékeztetett: a kis- és kozepes vallalkozasok szdmadra elinditott beruhazasélénkité
kezdeményezés elsd titemében eredetileg 48 millidrd forint allt a palyazdok rendelkezésére, de a nagy érdeklédés
miatt emelték a tamogatdsi keretet.

A masodik Gitemben az igényelheté tamogatasi 6sszeg 25 milliotdl 200 millio forintig terjedhet, ami koriilbeliil 250
vallalkozas tamogatdsat jelentheti - kozolte az allamtitkar, hozzatéve, a programban elsédlegesen a vidéki
véllalkozasok eszkdzbeszerzéseit és beruhdzasait szeretnék tamogatni.

Hangsulyozta: az 1+1-es konstrukci6 szerint a vallalkozas minden forintja mellé a program egy forintot vissza nem
téritend6 tdmogatasként biztosit, tehat 200 millié forintos 6neré mellé a program 200 millio forintot tesz hozza,

vagyis a 20 milliard forintos keret 6sszességében 40 millidrdnyi beruhazast fog majd mozgdsitani.

Szabados Richdrd hozzatette: az els6 titemben 1900 palyazati tdmogatasi igény érkezett, ebbdl 1400 volt nyertes
palyazat.

A program masodik iiteme csiitortokon a www.vali.hu oldalon megnyild eléregisztracidéval indul, majd a
palyazatokat két iitemben lehet beadni: a november végi adatfelt6ltési idészakot kdvetden december 1-jétél lesz
lehet6ség a kérelmek technikai beadasara - ismertette.

Az allamtitkar a Kossuth radio Jo reggelt, Magyarorszag! cim(i misordban elmondta: az elsé titemhez képest
valtozas, hogy az eszkozbeszerzés vonatkozasaban a palyazo vallalkozasnak elegendd lesz egy arajanlatot
benydujtani, valamint egyszertibb lesz az elbiralasi folyamat is.

Maga a jelentkezés megengedi, hogy a palydzat benyujtasakor tanacsadast is igénybe vegyen egy vallalkozas, de a
tapasztalatok szerint a cégek nagyobb része 6nalloan késziti el palydzati anyagat - mondta Szabados Richard.

DEMJAN
SANDOR
PROGRAM




A SZEGEDI SZAKKEPZESI CENTRUMBAN
LEHETOSEG NYILIK PIACKEPES SZAKMAK
TANULASARA

Pdlyavdlasztds elé6tt felmertil a kérdés minden 8. osztdlyos tanuléban: Merre tovdbb? Milyen irdnyba tanuljak? Melyik
kozépiskola lenne szdmomra megfelel6? A Szegedi Szakképzési Centrum és iskoldi segitséget nytjtanak az idedlis
iskola —és szakmavdlasztdsban.

Intézményeikben olyan dgazatok és szakmak koziil lehet valasztani, melyek keresettek a munkaerépiacon, konnyen
el lehet helyezkedni veliik és jol jovedelmez6 allasokat tudnak a jovében vallalni. A tanulds egyben befektetés is a
jovében! Mindemellett anyagilag is megéri a szakképzést valasztani, hiszen a tanulok 6sztondijban és az egyszeri
palyakezdési juttatasban részesiilnek. Tovabbi részletes informaciok itt érhetdk el.
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FEJLESZD KISKERESKEDELMI DIGITALIS KESZSEGEIDET
A PROGRAMBAN!
-

DIGITALIS MARKETING 3

A képzés célja, hogy a résztvevék atfogd képet kapjanak a digitalis marketing
eszkozeir6l, csatorndirél és stratégidirdl, valamint képessé valjanak azok
gyakorlati alkalmazédséra egy vallalkozas online népszerlsitése érdekében. A
program soran a hallgaték megismerik a ko6zosségi média és a
tartalommarketing szerepét az ligyfél- elérésben és markaépitésben, betekintést
nyernek az e-mail marketing alapveté stratégidiba, valamint a keresémotorok
mikodésébe. Emellett megtanuljdk a kiilonb6zé digitdlis  platformok
Osszehasonlitdsat és a kampényok Uzleti eredményességének értékelését. A
képzés gyakorlati fokusza lehetévé teszi, hogy a résztvevék onalldéan tudjanak
Qatékony digitalis marketingkampanyokat tervezni, kivitelezni és optimalizalni. )

/BEVEZETES AZ E-KERESKEDELEMBE

A képzés célja, hogy a résztvevék atfogd ismereteket szerezzenek az e-

kereskedelem mikddésérdl, uzleti modelljeirél é€s gyakorlati megvaldsitésardl. A

program felkésziti ket arra, hogy képesek legyenek online platformokon

keresztil vallalkozdsokat népszerlsiteni és mikddtetni: az e-kereskedelmi

rendszerek megtervezésétdl és biztonsagos lizemeltetésétél kezdve a digitalis

marketingstratégidk kidolgozdsan és végrehajtdasan &t a logisztikai,

. ugyfélélmény- és adatvezérelt folyamatok optimalizaldsdig. A kurzus sordn a

. résztvevok olyan elméleti és gyakorlati tudast sajatitanak el, amely lehetévé

‘ teszi szamukra, hogy integraliagk az e-kereskedelmet egy tdbbcsatornés

. [ kiskereskedelmi stratégidba, mikézben figyelembe veszik a jogi és etikai
Kkereteket is.

]

(KISKERESKEDELMI UGYFELELMENY

A képzés célja, hogy a résztvevék atfogd ismereteket szerezzenek a
kiskereskedelmi tgyfélélmény megértésérél, mérésérdl és fejlesztésérdl. A
program sordan a hallgatok megtanuljgk az Ugyfelek elvardsainak
feltérképezését, a vevsi elégedettség és elégedetlenség forrésainak
azonositasat, valamint a személyiségprofilok és lgyfélutak elemzését. A
képzés kiemelt figyelmet fordit a tobbcsatornds kommunikacié kezelésére,
az Ugyfélanalitika alkalmazédsdra és az élmény minéségének folyamatos
mérésére. A résztvev6k olyan készségeket sajatitanak el, amelyekkel
képesek lesznek U, innovativ és Ugyfélkdézpontu kiskereskedelmi
élményeket tervezni és megvaldsitani, ezaltal ndvelve a vasarldi lojalitést és
Cz Uzleti teljesitményt. j

(MESTERSEGES INTELLIGENCIA A KISKERESKEDELEMBEN )

A képzés célja, hogy a résztvevék atfogé ismereteket és gyakorlati
készségeket szerezzenek a mesterséges intelligencia (Al) kiskereskedelmi
alkalmazésarol, valamint képessé valjanak Al-alapu, végponttél végpontig
terjed6 vasarléi élmények megtervezésére, mikodtetésére és értékelésére.
A  modul &sszekapcsolja az Ugyfélismeret- és profilalkotast, az
omnicsatornas mukoddés kialakitasat, a vasarléi utvonalak elemzését és a
felhasznaldi élmény mérést, mindezt etikus, atlathaté és felelés Al-hasznalati
keretek k6zott, az ligyfél-elkotelezettség és elégedettség mérhets ndvelése
érdekében.
-

\




BESZAMOLO A
AZONOSITOSZAMU
TAMOGATASOKROL

A munkaerdpiaci program célja a

2021-2027. évi programozdsi
id6szakban a 30 év feletti munkdt
vdllalni  szdndékoz6,  hdtrdnyos
helyzetli személyek és inaktivak
foglalkoztatdsdra kindl lehet8séget.
A szolgdltatdsok és tdmogatdsok
2023. december 1. napjdtdl elérhetéek.

A projekt célcsoportjai Csongrad-
Csandd varmegyében

+ Inaktiv személyek, akik a
programba valo bevonds el6tt nem
dolgoztak, illetve nem  volt
rendszeres jovedelmet biztositd
munkajuk, és nem is kerestek

munkat, vagy kerestek, de nem
tudtak volna munkaba &llni

* GYED-r6l, GYESE-rél, GYET-rél
visszatérék, akik a programba vald
belépést megel6zé 12 honapon beliil
a fenti juttatasok valamelyikében
részestiltek, vagy jelenleg is
részesiilnek, vagy legalabb egy
gyermeket egyediil nevel6 felnéttek.
* 30 év feletti tartos
munkanélkiiliséggel veszélyeztetett
allaskeresék: legaldabb 6 hdnapja
regisztralt a varmegye valamelyik
jarasaban.

Célcsoport részére adhatd
szolgdltatasok és tdmogatasok:

A projekt keretében adhatdak
ktl6nb6z6 szolgaltatasok/segitd

tevékenységek az {ligyfelek/bevont
személyek részére, melyek eldsegitik
a munkaerdépiaci reintegraciét azok

szamadra, akik esetleges
elhelyezkedési nehézséggel
kiizdenek.

Csongrdd-Csandd Vdrmegye Onkormdnyzata

6720 Szeged, Tisza Lajos krt. 2-4
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PROJEKT

A projekt  keretében  bevont
allaskeres6 és inaktiv személyek
részére az aldbbi szolgaltatdsok
valdsultak meg:

Munkaeré-piaci  és  foglalkozasi
informacié nydjtasa: 273 {6

Mentori szolgaltatas: 224 6
Munkakoézvetités: 194 f6

Egyéni allaskeresési tanacsadas: 136
f6

Egyéni munka-tandcsadas: 29 f6
Csoportos  vallalkozéva  valast
elésegitd szolgaltatas: 20 f6

A projekt keretében jelenleg az
alabbi tAmogatasok igényelhetdek:

* Legfeliebb 6  havi 50%
bértamogatds,
* Legfeliebb 6 havi 50%

bértamogatds de minimis

*  Munkaerépiaci  alkalmazkodas
keretében allaskeresést Oszténzd
juttatas,

+ Vallalkozéva valast el8segitd
tamogatas

+ Vallalkozéva valast elBsegité

tamogatashoz nyujtott szolgaltatds
ideje alatt nyuqjthato allaskeresést
0sztonzd juttatds

2025. oktober 31-ig megallapitott
tamogatasok:

+  Bértamogatas (legfeljebb 6 havi):
149 6

+  Bértamogatas (legfeljebb 6 havi
de minimis): 57 {6

*  Munkaerépiaci  alkalmazkodas
keretében allaskeresést Osztonzé
juttatas: 19 f6

Véllalkozova valast eldsegité

tamogatashoz nyujtott szolgaltatds

KERETEBEN

MEGVALOSULT

ideje alatt nyujthaté allaskeresést
0szténzd juttatas: 20 f6

* 6 havi vallalkozéva valast
elésegit6é tamogatas: 19 f6
Csongrad-Csanad  varmegyében
2025.10.31-ig  teljestilt  adatok:
Varmegyénkben a 7 jardsi hivatal

foglalkoztatasi osztalydn 202s5.
oktéber 31-ig 279 f6 kerilt
bevonasra, melyb6l 180 f6

munkanélkili és 99 f6 inaktiv
célcsoportba tartozo személy.

A projekt célcsoportra fordithato
tamogatasi kerete 1.602.309.316 Ft,
melyb6l a  kotelezettségvallalas
Osszege 2025. oktdber 31-én:
240.365.803 Ft.

2025. oktober 31-ig 223.741.6u Ft
tamogatas kertlt kifizetésre.

A tamogatasban részesiilt
foglalkoztatok tevékenységi kore

jellemzéen a kereskedelem,
szallashely- szolgaltatas,
vendéglatoipar, épitdipar,
feldolgozoipar,  gépjarmii-javitas

agazatokat érinti.

A projekt forrasit az Eurdpai
Szocialis Alap Plusz és
Magyarorszag koltségvetése
tarsfinanszirozasban biztositja.
Tovabbi informacidk:
https://kormanyhivatalok.hu/korm
anyhivatalok/csongrad-csanad

Csongrad-Csanad Varmegyei
Kormanyhivatal

Foglalkoztatasi,  Foglalkoztatas-
feligyeleti és  Munkavédelmi

Féosztaly Munkaerépiaci Osztaly

https://csongradmegyeipaktum.hu
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