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1. BEVEZETO

Jové trendek ilizenetei Csongrad megyének

A munka vildga jelentGs valtozas el6tt all, amely mar meg is kezd6do6tt, benne éliink. Ez nem kerdili el
Csongrad megyét sem a jov6ben. Elindult a negyedik ipari forradalom, amely a véllalkozasok és a
munka jelenleg ismert vildgat teljesen atalakitja. Ennek alapja pedig az un. Internet of Things
rendszer, amely a fejlett technoldgidk haszndlataval az élet szamos teriiletén hoz jelentds
hatékonysagnovekedést, Uj lehet6ségeket, de egyben magdban hordozza a tovabbi lemaradas
veszélyét is a kevésbé proaktiv térségeknek. A legujabb ipari forradalom vivmanyai révén a fizikai
gépek és targyak egy informdacidés halézatba kapcsolddnak, a realgazdasag egyetlen hatalmas,
intelligens informacios rendszerbe integralddik. Szeged szellemi és tudomanyos bazisara alapozva a
megye sikeres lehet ebben az Uj vilagban, amennyiben kihasznalja a lehetdségeit. A shared service
centerek (megosztott szolgaltatd kozpont: pl. irodai hattérszolgdltatasok, call centerek, banki
adatmodellezés, pénziigyi elGrejelzések, értékesités) fejlesztése is alternativ lehetGség, viszont ennek
alapfeltétele, hogy informatikai felkésziiltségli, magasan képzett, nyelveket beszélé6 munkaerd alljon
rendelkezésre, akiknek a cégek megfelel6 fizetést és juttatasokat, munkakorilményeket biztosit. A
paktumok keretében tdmogatni lehet a munkaeré megtaldlasat és felkészitését.

A World Economic Forum tanulmanya ( )
szerint a vilag 15 legnagyobb gazdasagaban 5 millid munkahely szlinhet meg 2020-ig, de ekdzben 2,1
millié 4j munkahely teremtédik is. A megsz(in6 munkahelyek kétharmada az irodai adminisztrativ
munkakorokben lesz, de jelentGs veszteség jon létre a megyében meghatdrozénak szamité
gyartasban, épitésben, tovabbd az Osszeszerelésben dolgozok korében, és még a
szdrakoztatodiparban is csokkené emberi munkaergigényre lehet szamitani. A valtozasok nyertesei az
tizleti, pénziigyi szektor, a menedzsment, informatika, matematika, mérnoki és értékesitési teriilet
lesz varhatdan. A becslések szerint a mostani kisiskoldsok kb. 2/3-anak olyan allasa lesz felnéttként,
amely jelenleg nem létezik.

Az Uj munkahelyek mas készségeket, képességeket igényelnek, ezért Oridsi felel6ssége van az
oktatdaspolitikanak abban, hogy a jov6 versenyképes munkaerejét kiképezzék, és a megyében is fel
kell készllni a valtozasokra, hogy az Uj trendek ne tul késén érjenek ide. Az irdnyok egyértelmden
l[atszanak, az oktatasban is mozdulni kell.

Egyre nagyobb jelent6sége lesz az atipikus, rugalmas foglalkoztatasi formaknak is, amelyek a jol
képzettek szamdra Uj lehet6ségeket teremthetnek, de jéval magasabb foku tudatossagot és
felkészilést igényelnek a munkavallalék és a munkaltatok részér6l is. A gyors valtozasok, a
folyamatos megujuldsi kényszer miatt a vallalkozasoknak a mostaninal sokkal jelentésebb szerepe
lesz a munkavallaléik fejlesztésében, képzésében, ha versenyképesek akarnak maradni és
megtartani értékeiket. Erre sziikséglk lesz, hiszen a sz{kil6 munkaerd-piaci kindlat miatt egyre
nagyobb verseny lesz a munkaer&ért. Ebben a versenyben a munkaltatéi marka teljes munkavallaloi
életciklust atfogd rendszerét is mikodtetnilik kell a cégeknek.

Az alacsony munkabérrel versenyzés stratégiajat (a megyében a magyar atlagbérhez képest is
alacsonyabb bérek érhetGek el) hatarozottan at kell forditani a t6ke- és tudasigényes, magasabb
hozzdadott értékli termelés megteremtésének iranydba. Ez az orszagos atlaghoz képest is
alacsonyabb GDP novelése érdekében is elkeriilhetetlen stratégiai valtas.


http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs.pdf

A demografiai folyamatokat és az er6s magyarorszagi és nyugati (de Szerbia, Romania is)
foglalkoztatdsi centrumok vonzerejét is figyelembe véve a jov6ben beavatkozas nélkil tovabb
csokkenhet a megyei munkaerd, igy az él6-munka igényes, tobb manudlis beavatkozast igényld
tevékenységekben a megye nem tud hosszd tdvon sikeres lenni. A megye gazdasagdban fontos
mez6gazdasagi termelésnél is egyre inkdbb az automatizalds térhdditasat lehet megfigyelni. A primer
szektor szerepe visszaszorult a fejlett gazdasdggal rendelkez6 orszagokban, régidkban. A megyében
viszont a mez&gazdasag és az arra éplilé élelmiszeripar mind foglalkoztatdsi, mind vidékfejlesztési
szempontbdl szamos lehetdséget rejt magdban (pl. a helyi termékek felértékel6dése, rovid ellatasi
lancok kialakitasa).

A foglalkoztatdsi paktum létrehozasanak motivacioéi

Tiz éve, de még a 2010-es kistérségi foglalkoztatasi paktum létrehozdsakor is a f6 cél a
munkanélkiliség csokkentése volt a paktum kezdeményezésekben. Azdta a valtozasok azt
eredményezték, hogy a munkaerShidany valt a gazdasag fejlédésének f6 akadalyava. Csongrad
megyében is egyre nagyobb problémat okoz a vdllalkozasok szamara megfelel6 mindségl és
mennyiségli munkaeré megtalaldsa, amely mar veszélyezteti a napi mukodést és a fejlesztések
sikerességét.

A munkaerdhiany mellett azonban a megyében jelen van egy széles réteg, amely nem vesz részt az
elsddleges munkaerdpiacon (kozfoglalkoztatasban, allaskeres6i, vagy inaktiv statuszban vannak).
Ezen célcsoportok megtaldldsa, mozgdsitasa, fejlesztése, munkaerd-piaci integracidja a megyei és
helyi paktumok egyik legfontosabb feladata. Az elsédleges munkaer§-piaci integracié mellett a
megye a szocialis gazdasag (for-profit mddszereket alkalmazd, de kozosségi célokért miikodd
tarsadalmi vallalkozasok) fejlesztésével is elGsegiti alternativ munkalehet6séget biztositasat azon
hatranyos helyzet(i csoportok szamara, akik atmenetileg vagy tartdsan tobb tdmogatasra szorulnak a
munkahelyen. Ebben a munkdban az OFA Nonprofit Kft. partnersége meghatarozoé fontossagu, mivel
NGM hattérintézményként orszagos kiemelt projektet valdsitanak meg a témaban. Tandcsadasi,
informdacidnyujtasi szolgdltatasokat nyldjtanak a szocialis gazdasag szerepl6i szamara.

A kihivasokra vélaszul a sajat jovénk érdekében ebben dsszehangolt, kozos 1épéseket sziikséges tenni
a meghatarozd kormanyzati, 6nkormanyzati, gazdasag- és foglalkoztatds-fejlesztési, és gazdasagi
érdekképviseleti szerepl6k Osszefogdsdval. A foglalkoztatasi paktum a helyi gazdasag- és
foglalkoztatds fejlesztésében érdekelt szervezetek partnerségi alapu egylttm(ikodése a térség
munkaeré-piaci  helyzetének javitdsa érdekében. A paktum lehetGséget ad a helyi
foglalkoztataspolitika tarsadalmasitasara is: , K6z(os)ligy legyen!”. F6 partnerek: dnkormanyzatok,
vallalkozdsok, képzék, civil szervezetek, Kormanyhivatal, Kamarak.



A vallalkozasok részvételi lehetGségei

— Gyakorlati képz6ként az allaskeres6k és inaktivak betanitdsat célzd dudlis felnGttképzési
programokban vald részvétel (lehet egyedi fejlesztésli is)

— Bértamogatds és bérkoltség tamogatds igénybevétele (3 hdnap 100%-os tamogatdsu
munkatapasztalat-szerzési tamogatds, maximum 8+4 hodnap, 70%-os tamogatasu
bértdmogatas, maximum 8+4 hdnap 100%-os tamogatdsu bérkoltség tdmogatas, a
tdmogatott id6szak felét kitev6 tovabbfoglalkoztatds kotelezd, lakhatasi, utazasi
koltségtérités igénybevétele)

— A paktum koordinacidés iroda szolgaltatdsainak igénybevétele, részvétel a partnerségi
munkdban, a stratégidk, akciétervek kidolgozdsaban és megvaldsitasaban

— A vdllalkozasokkal kozosen tudatos helyi termékfejlesztési, beruhazas-0sztonzés és térségi
marketing tevékenység valdsithatd meg a térségek vdllalkozasi befektetéseinek novelése,
valamint a munkaer6-megtartasi és munkaerG6-vonzé képesség erGsitése érdekében

A foglalkoztatasi stratégia készitésének célja, folyamata

2016. els6 felében a Csongrad Megyei Foglalkoztatdsi Paktum létrehozasat partnerségi rendezvény
sorozat alapozta meg, amely tapasztalatai, eredményei beépiiltek a paktumot Ilétrehozd
megdllapodasba, és a foglalkoztatdsi stratégiat el6készit6 helyzetelemzésbe. A rendezvények
lehetdséget biztositottak a paktum szervezeti tagok azonositdsara is. A Csongrad Megyei
Foglalkoztatdsi Paktum 2016. oktéber 10-én jott létre 22 szervezet csatlakozasaval, és tovébbi 4
szintén taggd valik a hivatalos aldirdsokat kdvetéen. A paktum nyitott tovabbi relevdns szervezetek
csatlakozasara, amennyiben az adott partner hozzajarul a célok teljesiiléséhez.

Az egylttmikodés kiterjed a megyei és a megyei jogu varosok foglalkoztatasi stratégidjanak
O0sszehangoldsara, amellyel kapcsolatban az egyeztetések mar a projekt korai szakaszaban
elkezd6dtek. A HédmezGvasarhelyi MJV paktum projekt jelenleg a helyzetfeltaras fazisaban tart, de
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megyei stratégidba a varosi konnyen beilleszthetd.

A Csongrad Megyei Paktum Irdnyitd Csoportjanak 2016.10.24-i Glésén, a megyei és megyei jogu
varosok foglalkoztatdsi stratégidjanak o©sszehangoldsa érdekében a stratégidk tervezésében
érintettek egyeztettek a f6 prioritdsok tartalmanak tekintetében. Ennek eredményeképpen tortént
meg a jelen stratégia Mellékletben feltintetett K6zés nyilatkozat a megyei és megyei jogu vdrosi
foglalkoztatdsi stratégidk célrendszerének illeszkedésérdl, integrdlhatosdgdrol c¢. dokumentum
aldirdsa. A nyilatkozat részletesen tartalmazza a Szeged Megyei Jogu Vdaros és Hodmez6vasarhely

s

megyei foglalkoztatasi stratégidhoz.

A helyzetelemzés tartalmazza a megye valamennyi relevans gazdasagi agazatara, munkaerG-piacanak
jellemzéire, a foglalkoztatds nehézségeire, a kritikus pontokra, a beavatkozasi elképzelésekre és a
szezonalis munkaer6-keresletre is kitéré vizsgalatat, elemzését - ezeket konkrét indikatorokkal,
kutatdsokkal, elemzésekkel, szakért6i véleményekkel aldtamasztva.



A helyzetelemezésére alapuldéan, abbodl logikusan kovetkezéen elkészll egy kozos (a megyei
gazdasagfejlesztési célokhoz szorosan kot6d6, Csongrdd Megyei Kormanyhivatal munkaigyi
politikajaval 6sszhangban allé lokalis és atfogd programjaival szinergiaban 3allo) foglalkoztatasi
stratégia, a megalapozd szakmai mihelymunkdk megszervezésével valamint a nyilvdnossag
bevondsaval.

A stratégia tartalmaz kutatasokat, felméréseket, adatbazisokat, agazati trendeket figyel6 elemzé és
el6rejelzd rendszer felépitését, negyedéves vagy féléves gazdasdgi és foglalkoztatasi gyorsjelentések
készitését. Az elkészitett gazdasagi és foglalkoztatdsi helyzetelemezésen alapuld, abbdl logikusan
kidolgozasra keriil6 ko6zos (a térségi gazdasagfejlesztési célokhoz szorosan két6d6, foglalkoztatast és
munkanélkiliség elleni kizdelmet fokuszba 4llité, az allami, illetve a Csongrdd Megyei
Kormanyhivatal munkaligyi politikdjaval 06sszhangban &llé lokdlis és atfogd programjaival
O0sszhangban 4llé) paktum stratégia elkészitése, a megalapozd szakmai mUihelymunkak
megszervezésével, valamint a nyilvdnossdg bevonasaval. Tekintettel arra, hogy az inaktiv célcsoport
bevonasa kiemelten fontos feladat a paktum projekt megvaldsitasa sordn, az inaktivak bevondasanak
lehetséges megoldasaira 6nallo fejezetben tér ki a stratégia (5. fejezet).

A partnerség tagjai konszenzusos modszerrel fogadjak el annak tartalmat, amelyeket aztan a paktum
résztvevli kozos célnak tekintenek, és amelyek megvaldsitasanak segitése a paktum menedzsment
szervezet feladata lesz. A kidolgozdsra keril6 gazdasagfejlesztési és foglalkoztatasi stratégiat
illeszteni kell az Eurdépai Unids, nemzeti szintl és a megyei szakpolitikai dokumentumokhoz.

A stratégia a gazdasagfejlesztésre és a foglalkoztatds novelésére iranyul és tartalmazza a
helyzetelemzésen alapulé 3atfogd és specifikus célokat, prioritdsokat, intézkedéseket; a
fejlesztésekhez sziikséges lehetséges forrdsok felmérését, indikativ forrastérképet; a monitoring és
értékelési rendszerét, folyamatat, a horizontalis (esélyegyenl&ségi és fenntarthatdsagi) szempontok
figyelembevételével.

A részletes foglalkoztatasi stratégia és a kapcsolédd Akcidterv kidolgozasa (beleértve kutatdsokat,
felméréseket, adatbazisokat, agazati trendeket figyel§ elemzé és el6rejelz6 rendszer felépitését,
negyedéves vagy féléves megyei gazdasagi és foglalkoztatdsi gyorsjelentések készitését) soran a
kozosség tagjainak egyet kell értenilik abban, hogy mik azok az értékek, célok és fejlesztési iranyok,
amelyekre a jovét épitik. A stratégia-alkotas fontos lépéseként a jovéképet is meg kell hatarozni. A
fejlesztési célok meghatarozasa érdekében fel kell vazolni azt a jévében elérni kivant allapotot, mely
a kozosség értékrendjét tiikrozi és szamitasba veszi a realitdsokat.

2. HELYZETERTEKELES

A paktumtérség legnagyobb kihivasa foglalkoztatasi szempontbdl, hogy a munkaadd mennyiségi és
mindségi elvardsainak megfelel6 munkaeré 4alljon rendelkezésre. Jelenleg kinalati oldalon
hianyossagok mutatkoznak meg mind a létszdam, mind a kompetencia-tudas-tapasztalat
szempontjabol. Ennek hatterében tobb tényez6 is huzédik.

— Annak ellenére, hogy a hatranyos helyzet(i személyek szama és aranya viszonylag alacsony,
még mindig nagyon széles az a munkavéllaléi kord réteg, amely nincs jelen a
munkaerépiacon — elérésik, megszolitdsuk csak az elsé [épés a munkaerd-piaci
(re)integracidban. Ezaltal hatékonyan noévelhet6 az orszagos atlaghoz kozelitd
foglalkoztatottsagi szint.



— A potencialis munkavallalok egy része kiilonb6z6 okok miatt (pl. a tartds, hosszu tavu
munkanélkiliség, inaktiv statusz vagy kozfoglalkoztatotti lét) akkor sem alkalmas a
munkavallalasra, ha éppen rendelkeznek a megfelel6 képzettséggel, szakmai ismerettel (a
népesség képzettségi szintje folyamatosan javul).

Foglalkoztathatdsaguk szamos akadalyba Utkozik, példaul alacsony motivacid, teljesen vagy
részlegesen hidnyzé kompetencidk, ,bennragadas” a kdzfoglalkoztatasi rendszerben. Egyes
esetekben nem a konkrét végzettség hidnya, hanem bizonyos kompetencidkban vald
hidnyossdg akadalyozza meg az alkalmazdst. Tobb d4gazat is hasonld, jol fejleszthetd
kompetencidkat var el a foglalkoztatottaktdl (alapveté matematikai és szovegértési képesség,
monotonitastirés, figyelem, memoria, kézlgyesség stb.), amely bizonyos tekintetben
aranyos az iskolai végzettség szintjével, de iskolarendszer(i vagy OKJ képzés keretein kivdl,
alacsony draszamban is gyorsan és hatékonyan fejleszthetd. A fejlesztés eredménye a sikeres
allasbetoltés, vagyis az adott kompetencidk folyamatos gyakorlasa, ami hosszabb tavon
alkalmassa teszi a munkavallalét a munkaer@piacon valo tartés jelenlétre — az adott pozicié
vagy tevékenység megszlinése esetén is.

Ha ugyanis a személyes attitGd nem megfelel6, akkor az Uj munkavallalé nem tud
beilleszkedni a munkahelyre, nem képes megszokni a szokasos — alkalmanként monoton vagy
éppen tulzott rugalmassagot igényl6 — munkarendet, igy esetenként mar néhdny napos
munkavégzés utdn meg sem jelennek a munkaltatonal. Részben emiatt is tapasztalhatd
egyfajta bizalmatlansdg a munkaaddk részér6l a hatranyos helyzetd munkavallalékkal
szemben.

— Kulénosen fontos a hatranyos helyzet(i fiatalok felzarkoztatasa és esélyteremté
foglalkoztatdsa, mert hosszu tavon az & mozgdsitasuk jelenthet megfelel6 munkaeré-
tartalékot a paktumtérségben (kiemelt figyelmet kell forditani azokra a telepiilésekre, ahol az
atlagosnal Iényegesen magasabb a hatranyos helyzet(i személyek aranya).

— A demografiai tendencidk azt mutatjdk, hogy folyamatosan csokken a paktumtérség
népessége — ez csak részben indokolhatdé az élve sziletések szamanak csokkenésével,
legalabb ekkora szerepe van az elvandorlasnak is, ami elssorban a fiatal generaciot érinti. Az
érintett Y és Z generacid mas jov6képpel rendelkezik, ami egyarant vonatkozik a lakéhelyhez
kotottségre, az Gnmegvaldsitas eszkdzeire vagy az életpalyara. Nagy kihivas a fiatal, képzett
szakemberek megtartdsa, hazatérésik segitése, sét fel kell tarni azokat az eszkdzoket is,
amelyekkel mas megyékbdl, térségekbdl ide lehet vonzani megfelel6 munkavallalokat (pl.
lakhatasi feltételek javitasa, a térségben Iév6 munkaaddk branding-jének kozos erésitése,
urbanizacié fokozasa). Szintén ennek a korosztdlynak nyujt segitséget a megfelel6
gyermekellatasi rendszer, amely nagymértékben hozzajarul a kisgyermekes sziil6k munkaerd-
piaci helyzetének javitasahoz.

— A fiatal generaciok megtartdsa azért is fontos, mert egyre hangsulyosabb a tarsadalmi
eloregedés jelensége, ami Osszgazdasagi szempontbdl is nagy terhet ré a tarsadalomra.
Jéllehet az eltartottsagi rata érdemben nem valtozott 2001 Ata, hosszu tavon ennek romlasa
varhatd — a nyugdijkorhatar emelése ellenére is. A probléma kezelése érdekében az id6sebb
korosztaly foglalkoztatasara is nagyobb hangsulyt kell fektetni, hogy minél tovdbb aktiv
szereplGi legyenek a megyei munkaerépiacnak.

A képzett munkavallalok megtartdsanak, (vissza)csabitdsanak egyik alapkdve a szakmai kihivast
jelentd, versenyképes jovedelmet és egyuttal rugalmas munkavégzést biztositdé minGségi
munkahelyek biztositasa a paktumteriileten.



Ezen altaldnos, horizontdlis alapelvet, célt, fontos szem el6tt tartani mindenekel6tt a
kulcsagazatokban, de valamennyi agazat esetében figyelmet kell rad forditani. Szeged, a kdzponti
szerepkorével és az ezzel egyltt jard elszivd hatdsadval is hangsulyos funkciot tolt be: mindenképpen
arra kell torekedni, hogy a megyeszékhely fejl6désébSl minél nagyobb mértékben részesiljon a
megye teljes terllete, és a pozitiv hatdsok ne csak Szeged kozvetlen vonzdskorzetére, hanem a
tdvolabb fekvé telepllésekre is kisugdarozzanak. A folyamat komplex vidékfejlesztési
beavatkozdsokkal feler@sithet6, felgyorsithaté.

A paktumteriilet adottsagai javitanddk versenyképességi és befektetés-Osztonzési szempontbdl —
azokra a mar azonositott, magasabb termelékenységi szintet elvaré és eredményezé hizdéagazatokra
kell hangsulyt fektetni, amelyekre hosszu tavon stabil, kiszdmithatdé munkaer8piac épithetd. Jéllehet
a GDP folyamatos névekedést mutat, ennek ellenére orszagos szinten a megye — ha kismértékben is,
de — folyamatosan veszit gazdasagi sulydbdl (ez megmutatkozik a termelékenységben és a
jovedelmekben is, Osszehasonlitva példaul a szintén a Dél-alféldi régidban fekvé Bacs-Kiskun
megyével).

A befektetés-0sztonzés mellett azonban a helyi er6forrasok mozgdsitasara kell fokuszalni: a
vallalkozéi szféra nagy részét a korlatozott t6keerével rendelkezé mikro- és kisvallalkozésok adjak, de
foglalkoztatdsi szempontbdl fontos szerepet téltenek be a helyi kozépvallalkozasok is. Megyei szinten
koordinalt, célzott vallalkozasfejlesztéssel

— ahelyi gazdasagi szerepl6k megerésithetdk,

— Uj vallalkozasok létrehozasanak 6sztonzésével novelhet6 az 6nfoglalkoztatas aranya,

— és elterjeszthet6k olyan rugalmas foglalkoztatasi formdk, amelyek most kevéssé jellemzGk a
paktumtérségben (pl. tavmunka, részmunkaid6és foglalkoztatds, befogadd munkahelyi
kornyezet, csaladbarat, fogyatékos-barat munkahelyek).

A hatranyos helyzetliek foglalkoztatottsdga szempontjabdl kifejezetten kedvez6 tendencia a szocialis
gazdasag meger6sodése, a szocidlis vallalkozasok szamanak a novekedése — fenntarthatd
mikodésiikkel hosszu tdvon novelhet6 az aktivitdsi rata.

A gazdasagfejlesztéssel kapcsolatosan hatranyos tendencia, hogy mind a piaci, mind a kdzszféra
egyre nagyobb mértékben fligg az eurdpai unids tdmogatasoktol, ezért — amellett, hogy a jelenlegi
programozasi id6szakban hatékony, fenntarthatd és multiplikator jellegl fejlesztésekre kell fékuszalni
— mar most el kell kezdeni a felkésziilést a 2020 utani id6szakra, amikor varhatdéan sokkal kisebb
fejlesztési forrasok lesznek elérhetdk.

A dinamikusan fejl6d6, befogadd munkaerépiac megteremtésének egyik gdatjdt a megfeleld
képzettséggel rendelkez6 munkavallalok hianya jelenti — ennek hatterében pedig nagyrészt az
oktatasi-képzési rendszerrel kapcsolatos problémak huzédnak.

— A feln6tt- és szakképzési rendszer tobbnyire nem tud elég rugalmasan és gyorsan reagdlni a
munkaltatéi igényekre — ennek egyik kovetkezménye, hogy egyszerre van jelen a
munkaeréhiany és tobblet a paktumterileten.’

! Felnéttképzés: A kozpontositott, éves képzési listan és NSZFH-s dontéshozason alapulé korményhivatali képzési rendszerben nem
lehetséges azonnali vallalkozoi igények kielégitése, és az egyedi képzések engedélyeztetése, megvaldsitasa elott is nehézségek adodhatnak.
Szakképzési rendszer: Az iskolarendszer(i képzések id6igénye miatt azonnali valtozasok nem lehetségesek, a valtozasok elinditasa utan tobb
¢év is eltelik, amig a munkaerépiacon megjelennek a végzett szakemberek.



A képzések koére, tematikdja és szinvonala nem felel meg minden esetben a tényleges
gyakorlati elvarasoknak. Mindez megmutatkozik a szakképzések iranti kereslet
csokkenésében is — a folyamatok elsésorban a szakkdzépiskolakat (korabbi szakiskoldk)
érintették hdatranyosan, ami mutatja az intézménytipus alacsony versenyképességét és
vonzerejét. Igy egyfajta el6zetes szelekciét kdvetSen a szakkdzépiskoldk sok esetben a
tanuldsi nehézséggel kiizd6, hatranyos helyzet( tanuldk gydjt6helyeivé valnak.

— Jollehet a Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara szamos gyakorlati képzé hellyel all
kapcsolatban a paktumtérség teriletén is, a dudlis szakképzés rendszere még nem mikodik
minden szempontbdl az elGzetes elvardasoknak megfelel6en, a potencialis el6nydk és
hatranyok nem teljesen egyértelmlek minden érintett szamdra. A dudlis képzés
mindenképpen alkalmas arra, hogy a helyi véllalkozasokat intenzivebben be lehessen vonni a
szakképzési kinalat kialakitdsdba és a gyakorlati szakképzésbe egyarant.

Kedvezd azonban a pdlyaorientacié megyei szintl szervezettsége, amely tobb szinten, széleskor(
koordindcidval és partnerségben zajlik. Mindezt mar egészen fiatal gyermekeknél is el lehet kezdeni,
hogy a palyavalasztds idejére kialakult képpel rendelkezhessenek a tanuldk.

Mar a paktum létrehozdsdt megel6z6en formalizalt egylttmikodés keretében m(ikodott a
palyaorientacids tevékenység, valamint jol mikodd, intézményesiilt kapcsolat alakult ki a megye
munkaerd-piaci szerepl6i koézott, ami hozzajarult a kiegyensulyozott megyei munkaerépiac
létrehozasdhoz. Jollehet a munkaerG-piaci folyamatok sok esetben spontan, piacvezérelt mddon
zajlanak, ez tipikusan olyan szektor, ahol megfelel6 koordinacidval jelentés eredmények érhetdk el,
hiszen segiteni lehet a kereslet és a kinalat egymasra taldldsat. Esetenként nem mindig egyértelmd,
hogy mely szervezet milyen feladatokat lathat el a jogszabalyi kotelezettségein feliil, ami miatt
kiemelten fontos a megyei, relevans szervezet kozti kapcsolatok, egylUttmdikodési keretek
tovabbfejlesztése.

A Megyei Onkormanyzat hataskore jelentds mértékben megvaltozott az elmult id6szakban: a korabbi
nagyrészt intézményfenntartdi funkcidé helyett ma mar sokkal inkdbb koordinacids szerepe van. Ez
kilonosen fontos a megye terlletén megjelené paktumok esetében: egyfeldl el kell kerllni az
esetleges parhuzamossagokat, masfeldl erdsiteni kell az egyes paktumok kozti szinergiat. Ehhez
atgondolt kapacitas- és szolgdltatasfejlesztés szlikséges.

A paktumok megfelel6 szakmai és szervezeti alapot adhatnak a jelenleg kevéssé Gsszefogott
gazdasag- és foglalkoztatds-fejlesztéshez is. Ehhez sziikséges egy megyei szintl foglalkoztatdsi
adatbazis, amelybdl naprakész adat nyerhetd a paktumtérség aktualis munkaerd-piaci kindlatardl és
keresletér6l — ez egyben megfelel6 alapot nyujt a megyei szintli foglalkoztatas-fejlesztési
tevékenységek, valamint az elért eredmények és a bekdvetkez6 hatasok nyomon kdvetéséhez is.

A paktum projekt tevékenységének tamogatdsdra jol hasznadlhatd az az orszdgos adatbazis
(1990.10.23-t4l létezik, akkor még megyei adatbazis volt, 2007-t6l pedig mar orszdgos adatbazis),
amelyben mar az orszag Osszes allasajanlata megtaldlhatok. Kialakitasra kerilt egy virtudlis
munkaeré-piaci felllet is, ahol az érvényes 3allasajanlatok lathatdak, és az allaskeres6k és
munkahelyvaltdsban gondolkoddk fel tudjak tolteni 6néletrajzukat, amelyhez a foglalkoztatdok
hozzaférhetnek, kereshetnek és szlirhetnek is benne.



A megyei szintl 6sszefogdst és koordindciét neheziti, hogy tapasztalhaté némi rivalizalas a varosok
korében, illetve a megye és a varosok kozott. Mindez tapasztalhaté a hatdron atnyuld
kapcsolatokban is: arra kell torekedni, hogy — a jelenlegi helyzettel szemben — sokkal inkdbb a
hatarmentiség gazdasagi-tarsadalmi el6nyei keriljenek felszinre, legyen szé akar konkrét gazdasagi
egyuttmikodésekrél, vagy akdr egyfajta atjarhatdsdgot biztosité képzési rendszerrél, komplex
munkaerépiacrol.

3. JOVOKEP, CELOK, CELCSOPORTOK

3.1. JOVOKEP

A paktumterilet adottsagai gazdasagi versenyképességi és befektetés-0sztonzési szempontbdl
javulnak, a huzdagazatok fellendiilésére hosszu tavon stabil, kiszamithatd munkaer&-piac épithetd. A
képzbintézmények és munkaaddk kozott szorosabb kapcsolat alakul ki, tudatosabb és szervezettebb
életpalya-tervezés, palyaorientacid, palyavalasztas valdsul meg, és a gyakorlati szakképzésben a
munkaaddk vdllalnak meghatdrozé szerepet. A felnStt- és szakképzési rendszer rugalmasan és
gyorsan reagal a munkaltatdi igényekre, és szinvonalas képzési tematikaval, gyakorlati oktatassal
késziti fel a munkavallaldkat a munkaba allasra.

A negyedik ipari forradalom daltal nyujtott lehetGségeket Csongrad megye Szeged szellemi és
tudomanyos bazisdra alapozva kihasznalja. Uj munkahelyek jonnek létre a digitalizaciéra, az Internet
of Things rendszerre alapozva. A jelenlegi hagyomanyos ipardgakban megsz(in6 munkahelyeket pedig
a Uzleti, pénzigyi szektor, a menedzsment, informatika, matematika, mérnoki és értékesitési terilet
potolja.

A képzett munkavallalokat a foglalkoztaték versenyképes jovedelemmel és minGségi munkahelyek,
munkakoriilmények biztositdsdval tartjdk meg hosszu tavon, és a rugalmas munkavégzés kiilonbozé
madszereinek bevezetésével a munkavallalék még szélesebb korét képesek foglalkoztatni.

A munkadba jaras feltételei a megyei alapon szervezett, 0sszehangolt kezdeményezések révén
javulnak, az egyéni és kozosségi kozlekedés Osszehangoltan mikodik, allami és munkaltatoi
tdmogatas is elérhet6 az ingdzdk szamara.

A szocidlis gazdasag az arra raszoruld, elsédleges munkaerG-piacon helyt allni nem képes emberek
szamara nyujt munkalehet&séget.

A foglalkoztatasi paktum informdacids, tandcsadasi, partnerség-szervezési szolgaltatasaival érdemben
segiti a vallalkozdsok, képzdintézmények, ©nkormanyzatok, civil szervezetek mikodését és
tovabbfejlédését. A partnerségi szemlélet athatja az egész paktumterilet mikodését, ezaltal
erdsodik a megyei kohézid.
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3.2.ATFOGO CELOK

sz

a foglalkoztatasi szint novelése a hatranyos helyzet( allaskeres6k felzarkdztatasa, elsédleges
munkaeré-piacon torténd elhelyezése révén,

a munkaerG-kereslet és kinalat 0©sszehangoldsa, a vadllalkozasok munkaerd-igényére
alapozott, célzott toborzas és kivalasztas,

a munkaerd-piaci egyenl6tlenségek csdkkentése a foglalkoztathatésag javitasaval,

a tarsadalmi/terileti kiegyenlit6dés elGsegitése,

a vallalkozdsok munkaerd- és képzési igényeinek feltérképezése és az ennek eredményeire
reagalo célzott képzések,

a munkahelyek minGségének és termelékenységének javitasa, munkabérek emelkedése
megyei partnerség kialakitasa, amelyben az érintett szerepl6k (helyi és megyei jogu varosi
onkormanyzatok, vallalkozék, munkaligyi-, civil- és képz6 szervezetek) a kozos cél és az
érdekeik egyezGsége okan szoros egylttm(ikodésben, aktivan részt vesznek a tevékenységek
végrehajtdsaban,

a foglalkoztatdsi célu kormanyzati intézkedések megvaldsulasanak segitése és a fejlesztési
forrasok (EFOP, GINOP, TOP) koordinacidja.

3.3. SPECIFIKUS CELOK

1. Munkaerdé-aktivizalas és esélyteremtés:

e

hatranyos helyzet( alldskeresék készség- és kompetencia-fejlesztése, mentalis felkészitése a
munkdba allasra

fiatalok szamara életpdlya-modell és munkatapasztalat szerzést segit6 megolddsok
kidolgozasa

munkaerdé-tartalék feltérképezése, toborzas, kivalasztas, mentoralds Utjan

2. Vallalkozas-fejlesztés:

a vallalkozasok munkaer6- és képzési igényeinek felmérésére alapozva megvaldsuld
szakképzett munkaerd-hidny enyhitése a térségben, a varhaté foglalkoztatasi-,
munkaerdigények el6rejelzése

a projektben részt vev6é munkaltatok felkészitése a hatranyos helyzetli munkavallaldk
fogadasara, a projekt keretében munkdba allék sikeres beilleszkedése érdekében

atipikus foglalkoztatasi modok terjesztése, népszerisitése a munkaltatéknal

szocialis gazdasag fejlesztésének tdmogatdsa, termék- és szolgdltatasfejlesztés segitése,
piacra jutds segitése, for-profit, kozszféra, szocidlis vdéllalkozasok kozti partnerségek
fejlesztése

munkaeré-vonzasi és befektetés-0sztonzési céli marketingkommunikacids tevékenység
munkahelyteremté  beruhdzdsok és a megyei befektetés-Osztonzési program
megvaldsitdsanak segitése
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3. Osszefogas és koordinacio:

— térségi szerepl6k kozotti informaciddramlas és véleménycsere 0sztonzése, a térségi szerepl6k
kozotti kezdeményezések Osszehangoldsa, partnerségek erdsitése, problémak felvetése,
megoldasok kidolgozdsa a szakképzés, felnGttképzés, foglalkoztatas teriletén

— amegye teriletén m(ikodé helyi paktumok szakmai tamogatdsa

— a program céljainak, tevékenységeinek, tapasztalatainak minél szélesebb korben torténd
megismertetése a partneri hald részvételével

3.4. CELCSOPORTOK

A kozvetlen célcsoportok a projekt megvaldsitasa soran létrejott eredmények kozvetlen haszndléi,
tehdt azon személyek, akik a projekt keretében nyujtott szolgaltatdsok végsé felhasznaléinak,
kedvezményezetteinek tekinthetdk.

A kozvetlen célcsoporton belil két kategoriat lehet megkilonboztetni:

1) A TOP-5.1.1.-15. Felhivas altal definidlt kbzvetlen célcsoport: a felhivdas meghatarozza, hogy a
tervezett ,munkaer6-piaci tevékenységekbe az adott térségben munkat vallalni szandékozd,
allaskeres6 hatranyos helyzetli személyek és inaktivak (tovdbbiakban: célcsoporti személyek)
vonhatdak be”:

— azalacsony iskolai végzettségli személyek

— 25 év alatti fiatalok vagy 30 év alatti palyakezdé allaskeresdk, (gyakornoki programmal
érintett kiemelt célcsoport)

— 50 év felettiek

— GYED-r6l, GYES-rél visszatérdk, vagy legaldbb egy gyermeket egyediil nevel§ felnSttek

— foglalkoztatast helyettesité tAmogatasban részesil6k

— tartés munkanélkiiliséggel veszélyeztetettek

— megvaltozott munkaképességli személyek

— roma nemzetiséghez tartoz6 személyek

— inaktivak

2) Egyéb kozvetlen célcsoportok a telepilési 6nkormanyzati tulajdonu vallalkozasok,
intézmények, allami intézmények, valamint a nonprofit szervezetek, amelyek szdmdra a projekt
keretében megvaldsitandd és a paktum altal ezt kbvetGen is biztositando tevékenységek konkrét
elényoket, kedvezményeket eredményeznek, igy a definicid alapjan &ket is a kozvetlen
célcsoportba soroljuk.

A kozvetett célcsoport azon személyek kore, akik nem a tdmogatds eredményeinek kozvetlen
haszndldi, de 6sszetett mechanizmusokon keresztiil a tdmogatasi kérelem eredményei és hatdsai
helyzetiiket befolyasoljak. Ide soroljuk a vallalkozasokat, telepilési 6nkormanyzatokat, a képzésbe,
foglalkoztatasba bevont személlyel egy haztartasban élGket, illetve a Paktum Szervezet tagjait.

A tamogatasi kérelemben érintettek kore azon csoportok, akik a tdmogatasi kérelem eredményeit
nem hasznaljdk, azonban a tdmogatasi kérelem kidolgozdsdban, tervezésében és m(ikodtetésében
(az eredmények fenntartasaban) kulcsfontossagu szerepet jatszanak. Ok a konzorcium tagjai, a
Paktum-iroda, a munkaer§-piaci szolgdltatok és a képz6 intézmények.
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Célcsoport megnevezése F6bb adatok, jellemzdk

Kozvetlen célcsoport

Legfeljebb alapfoku végzettséggel rendelkezik 1621 f&°
25. életévét nem toltotte be 844 f6
30 év alatti palyakezdé allaskeresé 461 f6
50. életévét betoltotte 1570 f6
Legalabb egy gyermeket egyediil nevel6 feln6tt n.a.
GYES-rél, GYED-r6l, apolasi dijrél visszatéré kéralbeltl 1 580 f6 2
Foglalkoztatast helyettesit6 tamogatdsban részestilék 827 f6
Tartés munkanélkiiliséggel veszélyeztetettek:

Felhivasban e alegalabb 6 honapja allaskeres6ként nyilvantartottak;

meghatarozott e azok a nék, akik legaldbb 5 hénapja allaskeres6ként nyilvantartottak, a

célcsoport: Allaskeress programba vonas id6pontjdban 35. életéviiket betoltotték és

o hétranyos szakkozépiskolai, szakmunkasképz6, szakkozépiskolai vagy gimnaziumi

képzésbe, helyzet(i végzettséggel rendelkeznek;

foglalkoztatasba személyek e azok a ndk, akik legalabb 4 hénapja alldskereséként nyilvantartottak, a

bevont programba vonas id6pontjaban 45. életéviket betoltotték és 1867 4

célcsoport szakkozépiskolai, szakmunkasképzd, szakkozépiskolai vagy gimndziumi

végzettséggel rendelkeznek;

e a legalabb 3 hdnapja allaskeres6ként nyilvantartott olyan személyek,
akiknek a foglalkoztatasi szerv ezen idé alatt nem tudott megfeleld
allasajanlatot kinalni;

e az elavult szakképesitéssel rendelkez6k (szakképesitését a programba

vonast megel6z6en legaldbb 15 évvel szerezte és legalabb 5 éve nem
dolgozott az adott szakképesitést igényl6 munkakorben)

Megvaltozott munkaképességli személyek 12 746 6 *
Roma nemzetiséghez tartozd személyek n.a.

2 A célesoportok létszam adatai a Csongrad Megyei Kormanyhivatal 2016. augusztus havi adatai alapjan keriiltek megallapitasra (kivéve GYES-r6l, GYED-16l, apolasi dijrél visszatérék, illetve a megvéltozott
munkaképességili személyek szama)

® Elvesziiletések szama Csongrad megyében, kivéve Szeged MIV és Hodmezévasarhely MJV, KSH, 2014.

# Megviltozott munkaképességiick jaradékaban részesiilok szama, TEIR, 2014.
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Célcsoport megnevezése F6bb adatok, jellemz6k

Inaktivak: a programba valé bevonas el6tt nem dolgoztak, nem volt rendszeres jovedelmet

biztosité munkajuk, és nem is kerestek munkat, vagy kerestek, de nem tudtak volna munkaba

allni. Nem regisztralt allaskeresék, de az aktivitds erdsitésével és tdmogatasokkal a program

esetiikben is hozzajarul a munkaeré-piaci beilleszkedéshez. (pl. rehabilitaciés jaradékban, 66 467 f6
valamint a megvaltozott munkaképességl személyek ellatdsaiban nem részesiilé vagy

gyermekgondozasi segélyben, gyermeknevelési tdmogatdsban, illetéleg gyermekgondozasi

dijban vagy apolasi dijban részesilé személyek) (Felhivas 15. o.)
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4. PRIORITASOK ES INTEZKEDESEK

Prioritasok

Intézkedések
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1. PRIORITAS: MUNKAERO AKTIVIZALAS ES ESELYTEREMTES

A prioritas indoklasa

Az orszagos tendencidval megegyez6en Csongrad megyében is egyre toébb munkdltaté kizd
munkaeré-hiannyal, tehdt a helyi munkanélkiliek felkésziiltsége, tuddsa, szakértelme nem felel meg
az aktudlis munkaltatdi igényeknek. A munkaeré minéségének, szaktudasanak legfébb meghatarozé
tényez6je annak képzettsége.

Magyarorszagon a nyilvantartott allaskeres6k 41%-a alacsony iskolai végzettségl (legfeljebb
altalanos iskolat végzett), 27%-uk szakmunkas, 15,5%-uk szakkdzépiskolat, technikumot fejezett be,
10,5%-uk gimndaziumban érettségizett, 6%-uk diplomas.

Csongrad megyében 29%-os a legfeljebb altaldnos iskolat végzettek aranya, a szakmunkdsoké 26%-
os, a szakkozépiskolabdl, technikumbdl kikeriilteké 24%, a gimndziumban érettségizettek aranya
11%, a diplomasok 10%-os részaranyt képviselnek.

Az elmult években a paktumteriilet gazdasaga jelent6s szerkezetatalakuldson ment at, mivel
eltolédott az dgazatok kozotti hangsily. Kiemelt megyei dgazatoknak szamit a feldolgozdipar, az
agrarium és az élelmiszeripar egyes teriiletei (pl. az intenziv kertészeti agazat), a geotermikus
energia, az infokommunikacids technolégiak, valamint a — még jelent6s potencialt rejté — gydgy- és
orokségturizmus. Ahhoz, hogy ezek az dgazatok hosszu tavon is versenyképessé tegyék a megyét,
megfelelen képzett és tapasztalt munkaerd sziikséges.

Jelentds atstrukturalodas toértént a kozépfoku iskolarendszeren beliil is, amely leginkdbb a
szakiskolakat (2016.09.01-t6l szakkozépiskoldk) érintette kedvezé6tleniil. Az adatok alatamasztjak,
hogy bar a szakkozépiskoldk jelentds kihasznalatlan kapacitassal rendelkeznek, egyes meghirdetett
képzések esetében nem tudjdk beinditani az osztdlyokat/csoportokat, ezzel szemben
szakkozépiskolak népszerlsége és beiskoldzasi aranya is nagyobb. Az el6zetes szelekcié miatt a
szakkozépiskoldkba eleve alacsonyabb szint(i tuddssal, hidnyos irds-olvasdsi és szamolasi
kompetencidval érkeznek a didkok, igy a szakmai tantdrgyak elsajatitasa is problémas lehet szamukra.
A jelenleg és érvényben |év6 megyei szakképzés-fejlesztési koncepcié helyzetelemzése, valamint az
aktualis adatok rdmutatnak, hogy a szakképzési rendszer nem képes biztositani a munkaerd-kereslet
igényeinek megfelel6 munkaerét.

A szakkozépiskolai dgazatok kozil 6t korlatozas nélkil tAmogathaté. 30 agazat esetében elGzetesen
keretszdmokat hataroztak meg, mig hat dagazatot egyaltalan nem javasoltak tdmogatasra a
2017/2018. tanévben. A szakmaszerkezeti javaslatnak megfeleléen a kovetkezd 5 dgazat tdmogatasa
preferalt korlatozds nélkil: egészségligy, épliletgépészet, gépészet, villamos ipar és elektronika,
épitGipar.

A nyilvdntartott dllaskeres6k szamanak korcsoportok szerinti megoszldsa viszonylag
kiegyensulyozottnak szamit, azonban a rendelkezésre allé adatok alapjan két korosztalyra kiemelt
figyelmet szilikséges forditani: az idGsek (60 év felettiek) és a fiatalok (24 év alattiak) aranya is
magasnak mondhatd.

A munkaeré-piacon az egyik legérzékenyebb és a leginkdbb segitségre szoruld csoport a palyakezddk,
a munkatapasztalattal még nem rendelkez6k csoportja, igy szikséges a palyaorientdcidra,
karrierkovetésre, illetve a vallalatokkal vald kapcsolat kiépitésére képes rendszer létrehozasa,
mUkodtetése.
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A fiatal palyakezdék elhelyezkedésének egyik kulcsfontossagu eleme a dualis szakképzésben vald
részvételiik biztositasa, melynek lehetGségei viszonylag korlatozottak a paktumtérségben. Jellemzé
a nem megfelel6 mindségl/mennyiségli gyakorlati oktatds, a didkok tulterhelése vagy éppen
hattérbe szoruldsa a tényleges munkafolyamatokban. Altaldnos megaéllapitas, hogy a gyakorlat
eredményessége a képz6hely felkésziiltségétbl valamint a gyakorlati hely és a tanulé motivaltsagatdl

flgg.

A szakképzett, j6 munkaeré megtartasa mellett kiemelt cél, hogy egy adott vallalkozads vonzé tudjon
lenni az 4j munkavadllalék szamara, ezzel a térségbe az Uj munkavadllalok vonzasa er6sodhet. A
vallalatoknak sajat érdekiik, hogy sajatos, jol koriilhatarolt, 6ndllé6 markaval, brand-del
rendelkezzenek, aminek koszonhetéen kiemelkedhetnek a konkurenciatél és a munkavallalokat
magukhoz vonzzak.

A paktum kiemelt célja, hogy a partnerek bevondsaval a munkaligyi regisztracidban szerepld
allaskeres6k mellett a megye munkaerd-tartalékat is feltérképezze, valamint Uj méddszereket
alkalmazzon a teljes munkaerG-piaci integracios folyamatban. Mivel a projektben kils6é konzorciumi
tag bevondsa nem valésul meg, a Kormdnyhivatal sajat maga végzi a szolgdltatasokat, illetve a
mentoralasra kiilsé szolgdltatd szervezetet tervez bevonni.

A sikeres projekt érdekében mar az el6készités, majd a megvaldsitas soran is a helyi vallalkozasok,
egyéb partnerek és a célcsoport felkutatasaban és aktivizalasdban komoly eréfeszitéseket kell tenni.
A megyében szamos, szintén azonos célcsoportra iranyuld program valdsul meg a projekttel
parhuzamosan, amely miatt a vallalkozasok és a munkadigyi regisztracioban nem szerepl6 célcsoport
tagok személyes megszélitasa is alapfeltétel lesz a projekt sikeréhez.

A Kormanyhivatal altal biztositott szakmailag hatékony tamogataskézvetités és adminisztracio
mellett azonban ujszeri megkozelitésre és sok terepmunkara is sziikség lesz, amelyhez helyi
kapacitasokat kell biztositani. Ez a toborzas és a szolgaltatdsok soran az allaskeresékkel valo, hivatali
kérnyezeten kivili intenziv személyes kapcsolattartdst igényel, és a vallalkozéi munkaer§- és képzési
igények felmérése is kiemelten fontos a kereslet-vezéreltség miatt. A hagyomanyos maddszerek
mellett a kozOsségi média eszkdzeit is hasznalni szikséges. Az egyéni megkodzelitésnek,
fejlesztéseknek a paktum projektben kiemelten érvényesiilnie kell, nagyon fontos az egyénre szabott
felkészités, tandcsadas a foglalkoztatds megkezdése el6tt, majd azt kovetéen a mentori
segitségnyujtds, nyomon kovetés.

A prioritas céljai

— Oktatas minGségének, eredményességének és hatékonysaganak javitdsa az egész életen at
tartd tanulds és a tudatos életpalya tervezés terjesztése a fiatalok korében,

— A kell6 munkatapasztalattal nem rendelkez6 munkavallaldk felkészitése a foglalkoztatok altal
tdmasztott igények alapjan,

— Az iskolarendszer(i képzés (alapfokutdl a felsGfokuig) és iskolarendszeren kivili felnGttképzés
hatékonysaganak és eredményességének fejlesztése,

— A sikeres munkavéllalast elGsegit6é human szolgdltatdsok integralddasanak és
problémaorientalt mikodésének tdmogatasa.
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1.1.  Hdatranyos helyzetli munkanélkiiliek  felkutatdsa, felkészitése, ~munkaerd-piaci

reintegrdcioja

— A helyi munkaeré belsé tartalékainak feltardasa, mozgositasa és bevondsa a munka
vilagaba, felkészitésiik a munkavallalasra, munkavallalasuk tamogatasa,

— A sérilékeny tarsadalmi csoportok felzarkdztatasa, foglalkoztatasi lehetéségeik
biztositasa, tamogatdsa, egyéni fejlesztés és tandcsadas,

— A hatranyos helyzetl célcsoport tagjai és a piaci szereplék képvisel6i kozotti
kapcsolddasi lehetGségek kiépitése a munkaeré-piaci kereslet és kinalat egyensulyanak
el6segitésére, az érdekeik 6sszehangoldsa révén,

— Komplex munkaerd-piaci szolgaltatasok alkalmazasa a hatranyos helyzetliek munkaba
allitasa érdekében.

A Csongrdd megyei paktum tertiletén az allaskeres6k szama 2016 augusztusaban 4 642 f6 volt a
2010. 6ta tartd jelent6s csokkenés eredményeként — ez részben a természetes munkaerd-piaci
folyamatoknak, részben a bevezetett kozfoglalkoztatasi rendszernek kdszonhets. A
kozfoglalkoztatdsi rata folyamatosan né: 2016-ban a kézfoglalkoztatottak szama mar csaknem
elérte a nyilvantartott allaskeres6k szamanak a felét. A kozfoglalkoztatds szerepének er6sddését
mutatja a kozfoglalkoztatdsi rata alakuldsa is, amely 2013-ban a megyei paktumteriileten még
csak 21,9%-volt, 2016-ban mar 47%, de a megyén belll a Makdi paktum teriiletén mar az 50%-ot
is meghaladta. A kozfoglalkoztatdsban résztvevék havi atlagos szama 5405 f6 volt a
paktumtertleten 2016. januar és juliusa kozott, ebbél 1 602 f6t a Csongrad-Szentes paktum,
1 584 f6t a Mdérahalom-Kistelek paktum és 2 219 f6t a Makadi paktum tertletén foglalkoztattak.

Bar a kozfoglalkoztatas célja, hogy a programba bevont személyek sikeresen vissza-, illetve
bekeriiljenek az els6dleges munkaer6piacra, a tapasztalatok szerint igen nehéz az atjaras a
kozfoglalkoztatdsi rendszerbGl az els6édleges munkaerdpiacra. Nagy a programban vald
beragadas esélye, a kilépés esélye az elt6ltott id6tartam novekedésével pedig folyamatosan
csokken: 2013-ban azon személyek koziil, akik a programban legalabb 9 hénapig vettek részt,
csak az 5%-uk volt képes az elsédleges munkaerépiacon elhelyezkedni. Mindezek figyelembe
vételével a kozmunka program jelenleg inkdbb alkalmas a versenyszférdban megjelené
munkaeréhidny elmélyitésére, mint a munkanélkiliek versenyképes munkahoz valé juttatasara.

A villalkozasok egyre nagyobb méretet 6lt6 munkaerd-hidnyanak enyhitése érdekében a
foglalkoztatasi paktumok egyik legnagyobb kihivdsa, hogy a regisztralt allaskeresékon tul elérje,
megtaldlja azokat az inaktiv allaskeresdket, akik a jelenlegi foglalkoztatasi, munkaerd-piaci
rendszerben ,lathatatlanok”, illetve akiket élethelyzetiik, az elérhet6 munkalehet&ségek,
tdmogatasok, stb. mellett nehéz megszdlitani, bevonni, mozgdsitani.

Ok azok a potencialis munkavallalék, akiknek egy része kiilonboz6 okok (pl. a tartds, hosszu tavi
munkanélkiliség, inaktiv statusz vagy kozfoglalkoztatotti 1ét) miatt nem alkalmas azonnali
munkavallalasra, munkaba allasra, még akkor sem, ha egyébként rendelkezik képzettséggel,
szakmai ismerettel. Foglalkoztathatdsaguk szamos akaddlyba Utkozik: példaul az alacsony
motivacio, teljesen vagy részlegesen hidnyzé kompetencidk, a kozfoglalkoztatdsi rendszerben
valé ,bennragaddas”, a nem megfelel6 kozlekedési feltételek miatti akadalyoztatds, megromlott
egészségi allapot és/vagy szocialis helyzet, stb. Emiatt nagyon fontos az inaktiv csoportok
tavolmaradasanak okait megvizsgalni, mert ezek az okok egyértelmlien megmutatjak, hogy a
jelenlegi munkaerd tartalék mely csoportjai érhet6ek el és vonhatdak be redlisan a paktum
megvaldsitdsanak folyamataba, és milyen eszkozokkel.
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Az emlitett hatranyos helyzetii célcsoport tagok felkészitése a munkavallalasra készség- és
kompetencia-fejlesztéssel, képzésekkel és mentorszolgaltatds nyujtasaval biztosithato, kiemelt
figyelemmel az aktualis céges munkaer6-igényekre, és a foglalkoztaték intenziv bevondsaval. A
munkakor sikeres betoltése érdekében komplex fejleszt6 programokra van sziikség, melyek
keretében egyilttesen kell alkalmazni a kilonb6z6 képzési, életvezetési, készség- és
kompetencia-fejlesztd, valamint szocialis szolgdaltatasokat. A célcsoport tagok szamara egyéni
fejlesztési tervet sziikséges kidolgozni és végrehajtani, amely soran figyelembe kell venni az
egyén aktudlis felkésziiltségét, allapotat, és ennek alapjan meghatarozni a redlis célokat, ahova el
szeretne jutni. Az egyéni fejlesztési tervek elkészitésébe, a célok kitlizésébe célszerli bevonni a
leend6 munkaaddkat is. Ezen tevékenységek kidolgozasaban és megvaldsitasaban kulcsszerepet
jatszanak a megyében mkodd relevans szervezetek, szolgaltatdok: képz6, fejlesztd,
foglalkoztatasi, onsegité jellegli (pl. fogyatékossaggal élGk szervezetei, csaladok szervezetei,
hallgatéi csoportok, stb.) szervez6dések, kamarak, egyhazi és civil, karitativ és mas szakmai
segitd szervezetek, stb.

Szintén javasolt a foglalkoztathatdésdgukat javitd, valamint a kdézmunkaprogrambdl valé
kivezetést lehet6vé tevo fejlesztések, képzések, programok kidolgozdsa és megvaldsitasa. A
kézmunka program keretében foglalkoztatott emberek kodzil az 6nallé munkavégzésre alkalmas,
felkészithet6 személyek szamadra tovabblépési lehetéségeket kell biztositani. A kozmunkasokat
foglalkoztaté szervezeteket érdekeltté sziikséges tenni, hogy ,tovabbsegitsék” a
munkaerépiacon sajat munkavallaldikat, megteremtsék az elsédleges munkaer6-piacra vald
atlépésiik lehetbségét.

Olyan informdacids és toborzasi szolgdltatasok biztositasara van sziikség, mely a megye
foglalkoztatoi altal a paktum kommunikaciés terében megfogalmazott igényekre reagal. A
munkaerd-piaci igények és képzési kapacitasok dsszeilleszthetésége érdekében palyaorientacios
és korrekcios tandcsadasokat sziikséges biztositani, valamint fontos a képz6k alkalmazkodasa a
helyi elvdrasokhoz, Uj képzések kezdeményezése, fejlesztése.

A hatranyos helyzet( allaskeres6k felkészitése érdekében az alabbi tevékenységek megvaldsitdsa
javasolt:

— Alldskeresdk felkutatésa,

— Toborzas, kivalasztas,

— Az egyén élethelyzetének felmérése,

— Egyéni fejlesztési terv kidolgozasa a leend6 munkaaddk bevondsaval, az igényeik
figyelembevételével,

— Egyéni és csoportos tanacsadas, palyaorientacio,

— Egyéb, kapcsolédd szolgdltatasok biztositasa (pl.: életvezetési, pszicholdgiai,
rehabilitacios és szocidlis tanacsadas, csaladtagok részére nyujtott szolgaltatasok, stb.),

— Felzarkdztato képzések,

— Tamogatott foglalkoztatdas (mentori tdmogatas, munkaba jardas megtervezése a
munkaaddk és 6nkormanyzatok egylttmikodésével, stb.),

— Beilleszkedést és munkaban maradast segité mentori segitségnyujtas.
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— Alacsony iskolai végzettségl személyek,

— 25 év alatti fiatalok vagy 30 év alatti palyakezdé allaskeresék,

— 50 év felettiek,

— GYED-r6l, GYES-r6l visszatérGk, vagy legalabb egy gyermeket egyediil nevel6 felnéttek,
— Foglalkoztatast helyettesité tdmogatdsban részesuldk,

— Tartds munkanélkiliséggel veszélyeztetettek,

— Megvaltozott munkaképességil személyek,

— Roma nemzetiséghez tartozé személyek.

— Paktum menedzsment szervezete,

— Csongrad Megyei Kormanyhivatal,

— Foglalkoztatok,

— Kozoktatdsaban, szakképzésében, fels6oktatdsdban és feln6ttoktatdsdaban érdekelt
intézmények,

— Teleplilési és kisebbségi 6nkormanyzatok.

— Kisebbségi dnkormdanyzatok

— Civil szervezetek,

— Munkaer6-piaci szolgaltatok,
Szocialis intézmények.

— Bevont inaktiv munkanélkiiliek szama (f6)
— Els6dleges munkaeré-piacon elhelyezkedett, hatranyos helyzetli munkavallalok szama

(f6)
— Kozfoglalkoztatdsbdl az elsédleges munkaer6-piacon elhelyezkedett személyek szama
(f6),

— Megvaldsult képzések szama (db)

— Megvaldsult tréningek szama (db)

— Tréningen, képzésen, programokon részt vettek szama (f6)

— Mentori tanacsaddson, segitségnyujtasban részesiilt munkavallalok szama (f6)

— Emberi er6forrastérkép elkészitése a munkaerd-tartalék felmérése érdekében

— Mentori haldzat fejlesztése

— Alldshirdetések, allasborzék szervezése

— Kompetencia-fejleszt6 tréningek szervezése

— Munkavallalasra felkészit6 tréningek (munkakultura elsajatitasa

— Kozmunkabdl kivezet6 programok kidolgozasa, megvaldsitdsa a munkaltaték
bevondsaval
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1.2. Munkaerd megtartdsanak, hazatérésének és térségbe vonzdsanak elGsegitését tamogato
megolddsok

— A palyaorientacids szolgaltatasok minGségbiztositasanak megteremtése,

— Megyei palyaorientaciés programok megvaldsitdsa a paktumban résztvevé szervezetek
egyuttmuiikodésében,

— A fiatalok szamdra életpalyamodell kidolgozdsa, pdlyaorientdcids, palya-tanacsadasi és
palyakovetési szolgaltatasok nyujtasa,

— Az iskoldk palyaorientacios, valamint sikeres palyavalasztast elGsegité tevékenységének
kiegészitése.

- Aintézkedésleirassa
Az egész életen at tartd tanulds szikségessége olyan aktiv tdmogatd szolgaltatasokat igényel,
amelyek el6segitik, hogy a munkavallalék a gazdasag folyamatosan valtozé igényeinek
megfelel6en, egész életik folyaman fejleszthessék képességeiket, készségeiket, kompetenciaikat.
Az dllaskeres6k szamara hozzaférhetévé kell tenni a palyaorientacids szolgaltatasokat, kiilonos
figyelmet forditva a hatranyos helyzet( személyeknek a tanulas, illetve a munka vildgaba torténé
visszatérését illeté kilonbségekre, a fogyatékkal él6k specidlis igényeire, a veszélyeztetett
csoportba tartozd egyénekre, illetve a kozépiskolaban végzds didkokra, palyakezdé fiatalokra,
mivel kiemelked6 szerepet jatszik a fontos dontésekben, amelyeket az életiik soran meg kell
hozniuk. Ennek érdekében a pdlyaorientacid terén széleskorl egyittmlkodés, Gsszehangolt
intézkedések szlikségesek.

A palyavalasztas sok esetben nem tudatosan torténik. El6fordul, hogy a média, a sziil6k, baratok
véleménye alapjan torténik a szakmavalasztds, emiatt nagyobb eséllyel nem motivaltak a tanuldk
a szakma elsajatitdsdra, nem a szakmdjukban helyezkednek el. A palyaorientacié hozzajarulhat
ahhoz, hogy a fiatalok nagyobb felelésséget vallaljanak sajat palyafutasuk biztonsagosabb
alakitasaban a jelenlegi munkaerdpiac keretein belil, és hogy konnyebben egyensulyt tudjanak
teremteni magan- és szakmai életiik kozott. Epp ezért a tanuldknak is, és a tarsadalom érdekeinek
is leginkabb megfelel6 életpalya megtalaldsdahoz, az arra valé felkésziiléshez segitségre van
sziikség. A megfelel6 szakmavalasztas mellett a jové generdcidit alkalmassa kell tenni a
folyamatosan vdltozd6 ~munkaerd-piaci és technoldgiai  kihivdasokhoz valé rugalmas
alkalmazkodasra. A karrierat soran akar 2-3 alkalommal bekoévetkezé (mar nem csak munkahely
valtoztatasra, mint az X és idGsebb generdaciok esetében) dgazati mobilitasra is fel kell késziteni a
fiatalokat olyan palyavélasztassal, amelyben oldaliranyd elmozdulds vagy Uj szakterilletek
adaptalasa valik elérhetévé.

A készségfejlesztés és az el6rejelz6 politikdk terén elért eredmények rendszeres nyomon kovetése
segithet a fejlesztésre szoruld teriiletek azonositasaban, és fokozhatja az oktatasi és képzési
rendszereknek a jelenlegi es jov6beli munkaeré-piaci igényekre vald reagald képességet.

A palyaorientdcio és az életpalyamodell kidolgozasa révén a diakok

— lehetG6séget kapnak az adottsdgaikhoz, képességeikhez és elképzeléseihez legjobban
igazodd szakmavalasztasra,

— dontés el6tt gyakorlatban is megismerhetik a valaszthaté szakmdkat, és ennek
figyelembevételével alakithatjak ki tovabbtanulasi elképzeléseiket,

— lemérhetik egyéni képességeiket, adottsagaikat, kreativitasukat, alloképességiiket, stb. —
ezdltal kedvet kapnak a képzéshez,

— megalapozott szakmavalasztdssal megel6zhetéek a kés6bbi tanuldsi kudarcok, az
esetleges lemorzsolédas a képzésbdl, igy végsé soron minimalizalhatdk az elhelyezkedési
nehézségek.



A megyei palyaorientacios tevékenység tobb szinten, széleskérl koordinacidval zajlik. A
tanacsadast nyujto szervezetek a kovetkezdk:

— Csongrad Megyei Kormanyhivatal

— Szakképzési centrumok és szakképzd iskolaik

— Cégek 6nalloé palyaorientdcids tevékenysége

— Csongrdd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara palyaorientacids tevékenysége

A palyaorientacios tevékenységnek els6sorban a helyi munkaaddk érdekeltségébe tartozd
szakmakra és hianyszakmakra kell fékuszalni, melynek eszkozei lehetnek:

— gyarlatogatasok, munkahelyek szervezett megtekintése,

— gyakornoki, 6sztondij rendszerek inditasa,

— iskolak helyett a szakmak bemutatasa, bemutatkozasa,

— aszakmak képviseletében sikeres karriertorténetek, személyek bemutatasa,

— tdjékoztatdssal, a tandcsadassal, a kompetencia-felméréssel, a tdmogatassal, valamint a
dontéshozatali és életpdlya menedzsment- készségek oktatasaval kapcsolatos egyéni és
csoportos tevékenységek,

— osztalyfénoki orak keretében kilonb6z6 szakmak bemutatdsat helyi vallalkozasok
bevonasaval,

— informatika dra keretében valamennyi internetes palyavalasztast elGsegit6é portal
elérhetGségének, hasznalatdanak megismertetése a didkokkal,

— fels6foku végzettséggel (pl. (kozépiskolai tanar, 4&ltalanos iskolai tanar, tanito,
gyogypedagodgus, konduktor, pedagdgiai szakért6, szaktanacsado, pszicholdogus, oktatasi
asszisztens, szociolégus, demografus, ifjusagsegit6, mlivel6désszervezd, személyzeti és
palyavalasztdsi szakért6, szocidlis munkas, stb.) rendelkezé allaskeres6k bevondsa a
palyaorientacids tevékenységbe palyaorientacids asszisztensként,

— a tanuldk készségeit, képességeit felmérd programok inditdsa, amelyek alapjan
kénnyebben orientalhatdk az egyes szakmacsoportok felé,

— Palyaorientacids Kozpont létrehozasa (szakmak bemutatdsa, interaktiv foglalkozasok, stb.)

— kozosségi média és modern eszkdzok alkalmazasa (pl. rovid, figyelemfelkelté szakma- és
cégbemutato videok, infografikak, stb.).

A munkavallalék vonzasanak, megtartasanak egyre meghatarozobb eleme napjainkban a
munkaaddi marka fontossaganak kialakitdsa, hangsulyozasa, melynek keretében a vallalkozasok
egy sajat brand-et alakitanak ki maguk koril. Ennek el6nyeit nem csak a cégek és a munkavallalok
élvezik, hanem a megye is a novekvé foglalkoztatottsag miatt.

Fontos eleme, hogy a munkaltatéi marka érdekében megfogalmazott munkaadodi értékeket,
el6ényoket, arculatot és stilust kovetkezetesen és atfogdan kell alkalmazni a vallalati kommunikacié
soran. Az Employer Branding tevékenység haszna szamszerUsithet6 és mérheté a vallalat
profittermel6 képességének javuldsdban, a kommunikaciés és HR szakma kapcsolatdnak
megerdsddésében, jobb megértésében.

A vdllalkozdi marka kiépitéséhez fontos a belsd, vallalati értékek felismerése, meghatarozasa, a f6
célcsoportok azonositasa, a dolgozodi elégedettség mérése, valamint a piaci és az ipari sajatossagok
feltarasa. Célja, hogy a vallalkozasok felismerjék ennek fontossagat, és ez altal Uj munkaerét
vonzzanak, akik hosszi tavon elkotelez6dnek a munkahelyiik mellett, tdmogatva ezzel a
vallalkozasok hosszu tavu tervezését.
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—  Altaldnos iskoldk, illetve a kdzép- és fels6foku intézmények végzds didkjai,
— Palyakezd6 fiatalok,

— Munkanélkiliek, elavult szakmaval rendelkezdk,

— Vallalkozasok.

— Foglalkoztatasi paktumok menedzsment szervezetei,
— Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara,

— Foglalkoztaték, vallalkozasok,

— Telepllési 6nkormanyzatok

— Képz6intézmények,

— Mlivel6dési kozpontok,

— Csongrad Megyei Kormanyhivatal,

—  KLIK CSMPSZ (Pedagdgiai Szakszolgalat),

— Szakképzési centrumok,

— Szakképzési kozpontok.

— A pdlyavalasztasi, palyaorientacios tandcsadasban részesil6k szama (f6)

— Palyaorientacids asszisztensként bevont allaskeres6k szama (f6)

— Palyaorientacids Kozpontok szama (f6)

— Aziskoldakban lebonyolitott témaval foglalkozé foglakozasok, szakkorok szama (db)
— Az egylittm(ikod6 szervezetek szama (db)

— Atréningeken, tanacsadasokon részt vett munkavallalok szama (f6)

— Kidolgozott partnerségi projektek szama (db)

— Bevont oktatasi intézmények szama (db)

— Employer Branding épitésbe bevont vallalkozasok szama (db)

— Munkavallaléi kompetenciajavito, felkészit6 tréningek kidolgozasa, lefolytatdsa

— Palyaorientaciés képességfelmérés labor koriilmények kozott jatékos formaban 7-8.
osztalyosok szdmara

— A pélyaorientdcids tevékenységet végz6k szakmai képzése, tovabbképzése, mddszertani
segitségnyujtds biztositasa

— Employer Branding népszer(sitése a vallalkozdsok korében

— Tiéd a Palya Program

— Tajold Program

— Palyaorientacids Kézpont



1.3. Munkavallaldst segitd infrastrukturdlis feltételek javitdsa, szocidlis hattérszolgdltatdsok
fejlesztése

A munkaerd helyben tartasa, illetve a megyében letelepedni szandékozé munkavallalok fogadasa,
megtartdsa érdekében a munkavallalast gatld szocialis, kozlekedési, szolgaltatasi és lakhatasi
hianyok leklizdése.

- Aintézkedésleirassa
A paktumteriilet népessége folyamatosan, 2004 dta gyorsuld ltemben csokken, amelynek oka
egyrészrél, hogy az elsé gyermekvallalds id6pontjanak idébeli elhalasztdsa és a gyermekvallalasi
hajlandésag mérséklédésének kovetkeztében az élve sziiletések szama csokken, elmarad a
haldlozasok szamatdl, ezaltal természetes fogyas tapasztalhatd. A masik ok az elvandorlas,
elsGsorban a fiatal, képzettebb csoportok kérében. A vandorlas jellemz6en Szeged és a févaros
kornyéki agglomeracié felé iranyul. A jelenleg zajlé demografiai folyamatokon (a népesség
természetes fogyasa miatt a munkaképes koru népesség csokkenni fog hosszu tavon) valtoztatni
csak migracios nyereséggel lehet.

2010 és 2014 kozott a bolcs6dék és a bolcsédei fér6helyek szama jelent6sen emelkedtek —
els6sorban eurdpai unids tdmogatasoknak kdszonhetéen. A miikods bolcs6dék szama a 2010-es
19-r6l 2014-re 27-re, a fér6helyek szdma 95-r6l 838-ra valtozott. A KSH adatbazisa szerint a
folyamatba Mindszent telepllése nem illik bele, mivel az itt m{kod6 bolcsédét 2012-ben
megsziintették.

A gyermekellatasi szolgaltatasok ezen formajara nagy igény mutatkozik a paktumterileten: annak
ellenére, hogy a fér6helyek évrél évre jelentGs mértékben boviltek, az intézményekbe felvételt
nyert gyermekek jellemz6en meghaladtak az intézmények kapacitdsait. A kapacitdshianyt
tdmasztja ald az a tény is, hogy a jelenlegi férGhelyeken a 3 éves kor alatti gyermekeknek csak a
16,7%-a helyezhetd el, amelynek kovetkeztében a kisgyermeket nevel6 sziil6k munkaeré-piacra
valé visszatérése ellehetetlenedik.

Szintén komoly problémat jelent a munkabérek szinvonala alacsony, amely hozzajarul a képzett
munkaeré elvdndorlasahoz, zavart okoz a munkaer6 palyavdlasztasi és palyaorientacios
dontéseiben, akaddlyozza a bels6 piacra termel6 szolgdltatok fejlédését, ezzel meggatolva a
gazdasag fejlédését. A problémak megoldasa érdekében olyan megyei szinten 6sszehangolt,
komplex szolgaltatasok biztositasara, ezek 6sszehangoldsdra van sziikség, amelyek hozzajarulnak a
helyi munkaeré megtartdsdhoz, mobilizdlasahoz, és az Ujonnan érkezé, letelepedni szandékozd
munkavallaldk fogaddsahoz.

Az egyre sulyosbodd munkaerd-hiany mérséklése érdekében sziikséges a foglalkoztatasi rata
foglalkoztatas-politikaval, a foglalkoztathatésag javitasaval, helyi szinten céltudatos
egyuttmikodéssel, valamint oktatasi-képzési és munkaerd-piaci szolgaltatasokkal érheték el.

Ennek érdekében a helyi szerepl6k, foglalkoztaték a mas telepiilésen él6, ingdzd dolgozdk szamdra
bérlakas tamogatast nyujthatnak, az onkormanyzatoknak pedig a fiatalok szdmdra lakhatasi
tdmogatast, letelepedési tamogatdst adhatnak. Ennek eredményeként tébb munkavallalé
érkezhet a paktumterilletre, ami segiti a gazdasagot, és fellendiilhet a térségben az épitdipar,
novekedésnek indulhat és modernizalddhat a lakasallomdany, aminek kdszonhetéen a letelepedni
kivanok megtaldlhatjak a szamitasaikat.



A fentiek szlikségességét igazolja, hogy a megyei paktumterileten 13 olyan gazdasagi agazat is
taldlhato, ahol az egyes helyi paktumterileteken egyszerre meriil fel a munkaer6tobblet és a
munkaeréhidny. E kettGsségre az egyik legszélsGségesebb példa a kozigazgatas, kotelezd
tarsadalombiztositas gazdasagi ag, ahol a Csongrad-Szentes paktum teriletén a bejelentett
allaslehetdségek szama 367-tel haladja meg a munkanélkili nyilvantartasba Gjonnan belép6k
szamat, mig a Makoi paktum teriiletén 725 allaskeresé kdthetS ehhez a teriilethez. Erdekesség,
hogy az egyéb szolgdltatds teriiletén a Mdrahalom-Kistelek paktum teriletén felmeril6 tobblet
kinalattal szinte teljesen egyensulyba hozhaté a Csongrad-Szentes paktum és a Makodi paktum
teriiltén keletkezett munkaeréhiany.

A terileti kalonbségek mérséklésének hangsllyos eleme a munkaeré-mobilitas tamogatasa,
amelynek keretében a munkavallalék szamara biztosithaték kiilonb6z6 utazasi tdamogatasok,
bérletek a tomegkozlekedési eszkozokre, bérlakds vagy lakhatasi tdamogatds a munkahely
kozelében.

Fontos a kozosségi kozlekedés rendszereinek atgondoldsa is, amelynek révén szintén csdokkenhetd,
javithatd az egyes teleplilések elérhet6sége, fejleszthet6é a munkaer6 mobilitdsa. Egyre
népszerlibbek a megosztason alapulé kozlekedési modok, az irdnytaxik és mas, a mai merev
kozlekedési szolgaltatasi szerkezett6l rugalmasabban, gazdasagosabban mi ikédtethet6
megoldasok alkalmazasa. A megfelel6 intézkedések, lépések meghatarozdsa és kidolgozasa
érdekében javasolt egy atfogd, megyei mobilitasi térkép megrajzoldsa, a meglév6 kozlekedési
szolgdltatasok feltérképezése, a hidnyzé szolgaltatasi igények felmérése és az ezekre reagald
intézkedések kidolgozasa.

— A megye allaskeresdi, kiilondsen a telepilések kozott ingazok,
—  GYES-rél, GYED-r6l, apolasi dijrol visszatérd, allaskeres6 személyek,
— Mas megyékbdl ingdzok, letelepedni kivand allaskeresék.

— Telepilési 6nkormanyzatok,

— Megyei foglalkoztatok és vallalkozasok,

— KoOzOsségi szolgaltatasokat nyujtéd szervezetek,
—  Civil szervezetek, szolgaltatok,

— Magan fuvarozok,

— Megye lakossaga,

—  Kozosségi kdzlekedés szolgaltatdi (DAKK, MAV)
— Csongrad Megyei Kormanyhivatal.

— Gyermekfelligyeleti szolgaltatasi igényfelmérések szama (db)
— Kozlekedési szolgaltatasok szama (db)

— Ujonnan létrehozott bélcsSdei féréhelyek szama (db)

— Elkésziilt mobilitasi térkép (db)

— Bevont szervezetek szama (db)

—  Elkészult igényfelmérések szama (db)

— Rendelkezésre bocsatott 6nkormanyzati bérlakasok szama (db)
— Ujrahasznositott épliletek szama (db)



~ lehetségesprojektek
—  Atfogdé megyei mobilitasi térkép készitése
— A meglévé kozlekedési szolgaltatasok feltérképezése
— A hidnyz6 szolgaltatasi igények felmérése
— Vdllalati bolcs6dék kialakitasa
— KoOzosségi kozlekedési rendszerek Ujragondolasa
— A megyei szerepl6k partnerségi halézatanak kialakitasa, fejlesztése
— Bérlakasok kialakitasa, felujitott 6nkormanyzati lakdsok rendelkezésre bocsatasa
— Fecskehazak kialakitasa
— Elhagyatott ingatlanok, éplletek atalakitasa, Gjrahasznositasa
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1.4. Munkaerd-piaci igényekre fokuszdlo felnétt-, felsé és dudlis szakképzési rendszer
fejlesztése

— Integralt és atjarhatd rendszer létrehozasa a szakképzés/felnGttképzés/felsGoktatas
teruletén,

— A megyei szakképzési kinalat és a munkaerd-piaci igények 6sszehangolasa,

— A fizikailag, szellemileg, szocidlisan hatranyos helyzetli allaskeres6k munkaerG6-piaci
integracidja,

— A human szolgaltatasok biztositasanak kiterjesztése,

— A pdlyakezd6 munkanélkiliek szamanak csokkentése,

— Munkavallalék szakmai tudasanak naprakészségének biztositdsa, sziikséges 4at- és
tovabbképzések biztositdsa,

— A dudlis képzés elterjesztése, fejlesztése a megyében,

— Dualist képzést érint6 problémak feltérképezése,

— Gyakorlati tapasztalatszerzési lehet6sek biztositasa a didkok szamara,

—  Munkaltatdk bevonasa a gyakorlati képzésbe,

— Az képz6 intézmények — tanulék — gyakorlati képz6helyek kozotti kapcsolatrendszer
kialakitasa, fejlesztése.

- MAintézkedésleirssa
Az intézkedés keretében megtorténik az élethosszig tartd tanulas meghonositdsa, 6sztonzése,
feltételeinek fejlesztése a megyében. A vallalkozasok, intézmények fejlédése, magas szinvonalu
miikodése érdekében fontos a képzési, szakképzési kindlat és munkaerG-piaci igények
O0sszehangoldsa, ami magaban foglalja a munkaltatdi igényeknek megfelel6 képzési szerkezet
kialakitasat, a képzések inditdsakor és a beiskolazasoknal az igazolt munkaaddi igény elsédleges
szempontként vald figyelembevételét. Ennek érdekében indokolt a vallalkozasok még intenzivebb
bevonasa a gyakorlati szakképzésbe.

A megyei foglalkoztatasi rata emelésének alapja a munkaképes koru helyi lakossag
versenyképességének, tehat szakképzettségének, rugalmassaganak fejlesztése. Ennek érdekében
elengedhetetlen a hosszi tavon is megfeleléen mikod6é alapfokd oktatasi strukturak
kialakitasanak tamogatasa, a versenyképes tudast ado kozép- és fels6foku szakképzés, illetve a
feln6ttképzés, az élethosszig vald tanulas biztositasa.

A paktum teriileten a gimnaziumi képzés tulsilya csokkent, annak ellenére, hogy az érettségivel
rendelkezé munkaerd helyett inkdbb a szakemberekre lenne sziikség a gazdalkodd szervezeteknél.
A szakképzések iranti kereslet csokkent, ami els6sorban a szakkozépiskoldkat érintette
hatrdnyosan, ez rdmutat az intézménytipus alacsony versenyképességére és vonzerejére. A
szakkozépiskoldk sok esetben a tanuldsi nehézséggel kizdS, hatranyos helyzetli tanuldk
gy(jt6helyeivé valnak, ami miatt a szil6k gyakran tartanak a szakkozépiskolai kozegtél, ezért
inkdbb gimndziumba iratjdk a gyerekeket. A tapasztalatok alapjan a rossz, megszokott csalddi
mintabdl valé kitorés is nehéz a fiatalok szamara, amely gatolja a tovabbtanulasi szandékot.

A szakképzésben, szakmai képzésben kiemelten fontosak a megyében miikodé felnott képzé
intézmények is, melyek tobbnyire miszaki, informatikai, nyelvi, pénziigyi-gazdasagi szakképesités
megszerzésének lehet6ségét biztositjdk. A munkaltatok tapasztalata alapjan azonban a
felnSttképzésben végzett szakemberek nem sajatitjak el a szakmakat, nem megfelel6 a gyakorlati
felkészités, a képz6k pedig igényelnék a munkaltaték intenzivebb részvételét a gyakorlati
képzésekben.
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A megye jovljének kulcsa, hogy a felsGoktatasban végzett fiatalokat megtartsa, amelynek
eredményeképpen egy kvalifikaltabb réteg jelenik meg a helyi munkaer6-piacon, igy
megtelepedhetnek a megye teriiletén a diplomas, magasan képzett humaneréforrasra alapozott
befektetések. Alapvet6 cél, hogy a felsGoktatas keretében minél tobben vegyenek részt a dualis
képzésben, melyhez sziikség van a gyakorlati helyet biztosité vallalkozasok tamogatdsara. A
fels6fokl végzettség megszerzésének 6sztonzése alapvet6 cél a megyében, de fontos szempont a
munkaeré-piaci igényekre reagald, piacképes fels6foku végzettség elsajatitasa, illetve, hogy a
fels6fokld végzettség megszerzésre vald O0sztonzés ne szoritsa hattérbe a hidnyszakmak iranti
igényt.

Az el6késztési fazisban megvaldsult igényfelmérésbdl latszik, hogy az dnkormanyzatok ugy vélik,
hogy a képzettségi problémakon mindenképpen szikséges lenne javitani olyan képzésekkel,
amelyek mas, keresettebb szakma elsajatitasat teszik lehetévé, vagy a meglév6 szaktudds
aktualizalasara, elmélyitésére szolgal.

A Csongrad Megyei Kormanyhivatal révén, az allaskeres6k szamara elérhet6 képzések Csongrad
megyében, 2017-ben a kovetkezbk:

— Acs

— Bérligyintézé

— Bolti hentes

— Boltvezet6

— CNC gépkezel6

—  Elelmiszer-, vegyiaru eladé

—  Epits- és anyagmozgato gép kezelSje (Targoncavezetd)+gépkezelsi jogositvany

— Epit6- és anyagmozgatd gép kezelSje (Targoncavezets) + gépkezelSi jogositvany
vezet6uléses targoncdra (3324), gyalogkiséretli targoncara (3312) és vezetGallasos
targoncara (3313)

— Epitd -és anyagmozgaté gép kezelSje (Féldmunka-,rakodd-és szallitégép kezel6) +
gépkezelSi jogositvany 4511 géptipusra (Hidraulikus rakoddk (homlokrakoddk,
forgérakoddk, teleszkdpos rakoddk, MSZ EN 474-3))

— Epitd -és anyagmozgaté gép kezelSje (Foldmunka-,rakodd-és szallitégép kezel6) +
gépkezel6i jogositvany 4511 géptipusra (Hidraulikus rakodék (homlokrakoddk,
forgorakodok, teleszkopos rakoddk, MSZ EN 474-3))

—  Eplilet- és szerkezetlakatos

— Fogydelektrédas védbgazas ivhegeszt6 + tlizvédelmi szakvizsga

— Gépiforgacsold

— Hegeszt6

— Kazankezel6 (2-12 t/h kozott)

— Konyhai kisegit6é

— Logisztikai és széllitmanyozasi ligyintézé

— Raktaros

— Szakacs

— Szamitégépes adatrogzit6é

— Személy- és vagyonér

— Szocidlis gondozé és apold

— Tarsadalombiztositasi Ggyintéz6

— Villanyszerel6
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— Viragkoté
— Banki, befektetési termékértékesité
— Biztonsagszervezd
— Elektronikai gyartdsori miszerész
— lpari gumitermék el6allitd
—  Kulturalis rendezvényszervez6
— Pénzlgyi projektmenedzser-asszisztens
— Pénzigyi lUgyintézé
— Szallodai recepcids
— Szoftverfejleszt6
— Tejtermékgyartd
— Angol KER B1 (alapfoku nyelvtudasnak megfelel) allamilag elismert nyelvvizsgara
felkészitd, nyelvvizsgaval zarodé képzés/szakképesitéssel rendelkez6k részére
— Angol KER B2 (kozépfoku nyelvtuddsnak megfelelé) allamilag elismert nyelvvizsgara
felkészit, nyelvvizsgaval zarddo képzés/szakképesitéssel és alapfoki nyelvismerettel
rendelkez6k részére
— Vallalkozéi ismeretek
A képzések, az angol nyelvi és vallalkozéi ismeretek képzések kivételével, OKJ-s képzések, szegedi,
hédmez6vasarhelyi, makdi és csongradi helyszineken indulnak, és elméleti, illetve gyakorlati
oktatast is tartalmaznak. A 2017-ben megvaldsuld képzéseken 6sszesen 798 f6 vonhaté be.

A hatranyos helyzet( allaskeresék helyzetbe hozdsanak érdekében nagy hangsulyt kell fektetni az
olyan, nem OKI-s képzések fejlesztésére (pl. betanitott munkas képzés), amelyek a konkrét helyi
munkaeré-igényekre reagdlnak. A képzés-fejlesztés mellett fontos a képzések meghirdetése,
marketingje a célcsoport tagok minél szélesebb korl bevondsa érdekében.

A palyaorientacios torekvések mellett a szakképzésben vald tovabbtanulas 6szténzdi lehetnek az
osztondij-rendszerek létrehozdsa: a hianyszakmak esetében a Szabdky Adolf 6sztondij, a dudlis
képzésben pedig jellemz6en a tanuldszerz6dés. Az onkormanyzatok és/vagy vallalkozasok altal
|étrehozott 6sztondijak mar a tanulmanyi id6szakban célzottan segitik a fiatalok palyavalasztasi
dontéseit, a hidnyszakmak népszerdsitését, és a tanuldok mar a tanulmanyaik alatt bevonhatdk a
leend6 munkaltaténal torténé munkatapasztalat-szerzésbe.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara ISZIIR elnevezésli rendszerében a 2016. szeptember 27-i
allapot szerint a paktumtérség teriiletén 373 gyakorlati képzésre jogosult szervezet szerepelt,
amelyek mintegy 130 kiilonb6z6 szakmaban nydjtanak gyakorlati képzési lehetdséget. A
tanulészerzédések szama a paktumtérségben 769, a megyében szamuk megkdozeliti a 2500-at.

Ez alapjan a megyében célként fogalmazhaté meg a dudlis szakképzés kiterjesztése, a
szakkozépiskolai tanuldszerz6déses gyakorlati képzés aranyanak emelése. Rendszerszint(
probléma nem megfelel6 minGségl gyakorlati oktatds, diakok tulterhelése vagy éppen hattérbe
szorulasa a tényleges munkafolyamatokban, nem megfelel6 finanszirozas az elméleti és gyakorlati
képzést nyujté helyek kozott, amelyek megnehezithetik a gyakorlati képz6helyek, az oktatasi
intézmények és a didkok bekapcsolédasat a dualis szakképzésbe. Megyei sajatossag a f6
tevékenységként képzd szervezetek és az dltaluk kotott tanuldszerz6dések magas (20%-ot
meghaladd) szama. Altaldnos megallapitds, hogy a gyakorlat eredményessége a képzShely
felkésziltségétSl és motivaltsagatol flgg: egy nagyobb vallalat a dudlis képzés keretében
gyakorlatilag ,kiképzi” maganak jovébeni munkavallaldit, ezzel biztositva az allaslehetfséget a
fiataloknak. Korlatot jelent a duadlis képzés tovabbi kiterjesztésénél a szakképesitések egy részére
vonatkozo idényszer(ség, illetve az agazathoz tartozd gazdalkodo szervezetek ,vegyes”, kevésbé
tiszta szakmai profilja.
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A dudlis képzés kiterjesztése érdekében a vallalkozasokat képessé és alkalmassa kell tenni a
munkavallaléi at- és tovabbképzéseket tamogatd palyazati forrasok lehivasara és projektek
megvaldsitasara versenyképességlik és a szamukra értékes munkaeré megtartasa érdekében.

— Altaldnos-, kozépfoku- és felséfoku intézményekben tanulé didkok, hallgatok,

— Felndtt oktatasban részt vevé felnéttek,

— Munkanélkiliek és egyéb munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzetd allaskeresék,
— Szakképzett munkavallalok.

— Foglalkoztatasi paktum menedzsment szervezete,
— Oktatasi intézmények,

— Szakképzési Centrum,

— Csongrdd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara,

— Helyi vallalkozasok,

— Telepilési 6nkormanyzatok,

— Csongrad Megyei Kormanyhivatal.

— A képzésen részvevl hatranyos helyzeti allaskeres6k szama (f6)

— Programba bevont vallalkozdsok szama (db)

— Megvaldsult gyarlatogatasok szama (db)

— Megvaldsult vallalati képzések szama (db)

— Onkormadnyzati és/vagy leend6 munkaltatdi 6szténdijjal tanuld didkok szama (f8)
— Létrejott tanulmanyi szerz6dések szama (db)

— Munkaeré6-piaci igényeknek megfelelS, engedélyezett Uj képzési programok szama (db)
— At illetve tovabbképzésben részt vevs munkavallalék szama (f6)

— Dudlis képzésbe bevont vallalkozdsok szama (db)

— Megvaldsult, tjonnan fejlesztett, nem OKJ-s képzések szama (db)

— Létrejott tanulészerz6dések szama (db)

— A munkaer6-piaci igényekre reagdlé, nem OKlJ-s képzések engedélyeztetése és
megvaldsitasa

— Képz6 intézmények kozotti haldzatépités

— Vallalati problémamegoldd verseny az iskolakban — valdsagban el6fordulé problémak,
helyzetek kezelése

— Alldsrotaciés program kidolgozasa

— Gyakornoki és 0Osztondij programok kidolgozdsa a megyében a vallalkozdsok és
Onkormanyzatok bevonasaval

— Vallalati gyakorlati oktatok képzése, szamukra képzési program fejlesztése



2. PRIORITAS: FOGLALKOZTATOK FEJLESZTESE

A prioritas indoklasa

Egy adott terlilet gazdasagi teljesitményének egyik legelismertebb fokmérgje a brutté hazai termék
(GDP) mutatd. A megyében a GDP novekedése 2010. és 2013. kozott megkozelitette a 10%-ot,
azonban a teriilet részesedése az orszagos GDP-bdl ennek ellenére is csokkent minimalis értékben.
Az egy f6re juté GDP novekedése meghaladja a 13%-ot, ennek készonhet6en Csongrad megye az
orszag megyéinek gazdasagi rangsoraban a 10. helyrél a 9-re lépett el6re. Az orszag gazdasagi
fejlettségében tapasztalhato jelentds terleti kilonbségeknek készonhetd, hogy a megyei rangsorban
elfoglalt viszonylag kedvez6 pozicié ellenére Csongrad megyében az egy f6ére juté bruttd hazai termék
nem éri el a megyék — Budapest nélkil szamolt — atlagat, emellett kevesebb, mint az orszdgos érték
%-e.

A paktum teriileten az dallaskeres6k szama 2016 augusztusdban 4 642 f6 volt a 2010 6ta tartd
jelent6s csokkenés eredményeként — ez részben a természetes munkaer$-piaci folyamatoknak,
részben a bevezetett kdzfoglalkoztatasi rendszernek készonhet6.

A Csongrad megyei paktum foldrajzi teriletén a gazdasagilag aktiv lakossag aranya a teljes
népességen beliil 43%°, ez a mutatd kis mértékben elmarad az orszagos értéktdl (45,4%). A
foglalkoztatottak aranya a népességen belil 37,9%, amely mintegy 1,8 szazalékponttal alacsonyabb a
hazai atlagnal. Az inaktiv keres6k részesedése 32,7%, ezen csoport tagjainak aktivizalasaval a
munkaerd kindlat és a foglalkoztatottak szama tovabb emelhetd. A 24,3%-ot képviseld eltartottak
jellemz6en gyermekek, didkok, akiknek a megfelel6 képzésével, kompetencidinak fejlesztésével
érhet6 el a munkaltatoknak megfelel6 munkaerd biztositasa a jévében.

Csongrdd megye teljes terililetére vonatkozdan elérhet6k a gazdasagi aktivitas KSH altal szamitott
adatai 2016. elsé félévére vonatkozdéan. A munkavallalasi kord (15-64 év kozotti) lakossaghoz
viszonyitva

— az aktivitasi rata 60,1% (orszagos érték: 61%),
— afoglalkoztatasi rata 57,5% (orszagos érték: 57,8%),
— a munkanélkiiliségi rata 4,5% (orszagos érték: 5,1%).

Mindez azt mutatja, hogy a megye teljes teriiletén a munkaerd-piaci mutatdk az orszagos atlag
kozelében vannak.

A nyilvantartott munkanélkiiliek tébbsége né és — az orszdgban altaldnosan tapasztalhatd
tendencidknak megfelel6en — alacsony iskolai végzettséggel rendelkezik (a hatranyos helyzetliek
foglalkoztatasat a munkaltatéi nyitottsdg és bizalom hidnya is neheziti). A korcsoportok szerinti
megoszlas viszonylag kiegyensulyozott, csak a 24 év alatti és a 60 év feletti korosztalyra célszerd
nagyobb hangsulyt fektetni.

® A Csongrad megyei paktum teriiletére vonatkozoan a legfrissebb aktivitdsi adat a 2011. évi népszamlalas adatai alapjan allithato el§ (a
teljes megyére vonatkozoan érhetd csak el ennél aktualisabb adat). A népszamlalas adatai a teljes népességre vonatkozoéan adja meg a
foglalkoztatott, a munkanélkiili, az inaktiv és az eltartott személyek szamat — ez alapjan szamolhato ki a gazdasagilag aktiv népesség arany a
teljes népességhez viszonyitva. Azaz ez nem a hagyomanyos médon a munkaképes koru népességhez viszonyitott aktivitdsai rata (az ennél
lényegesen magasabb, orszagosan 60% feletti értéket mutat), mivel ilyen adat kifejezetten a paktumteriiletre nem adhaté meg.
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A paktumteriileten vallalkozasok legnagyobb hanyada a kereskedelem, gépjarmdjavitas
nemzetgazdasagi agban miikodik, részesedésiik 24%. 10% feletti aranyban talalhatdak

— amezbgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat,
— aszakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység,
— illetve az épitGipar nemzetgazdasagi agban miikodé véllalkozasok.

A primer szektor a megyei paktum teriiletén meghatarozé jelent6séggel bir. Az orszdgos atlagot
nagymeértékben meghaladd részesedés azonban a kordbbi megkozelitéssel szemben nem tekintendé
hatranynak, ugyanis a mez6gazdasag mind foglalkoztatdsi, mind vidékfejlesztési szempontbdl szamos
lehet6séget rejt magaban (pl. a helyi termékek felértékel6dése, rovid ellatdsi lancok kialakitasa),
amely novelheti a versenyképességet az olcsé mez6gazdasagi és élelmiszeripari importtal szemben.

A szolgaltato szektor térnyerésének folyamata az utébbi években inkabb lassult, a feldolgozdipar
részesedése ezzel szemben kismérték( novekedésnek indult, ez a globalis és makrogazdasagi
hatdsoknak, valamint a megyei gazdasdg agazati specializaciéjanak kdszonhet6.

A paktumterileten az aldbbi klaszterek mékodnek:

— élelmiszeripari-,

—  kutatoé-,

— turisztikai-,

— épitGipari-,

— megujuld energia-,
— gépgyarto-,

— textilklaszter.

A Szegedi Tudomanyegyetem 23 klaszter miikodésében vallal szerepet, ebbdsl 21 a dél-alfoldi
régidban, 1 Budapesten és 1 Balatonfireden taldlhatd, mely jél tiikr6zi az egyetem térbeli
kisugdrzasat. A klaszterekben valé tagsag lefedi az SZTE kulcskompetenciait, és szinte minden kara
szamara realis ,iparagi” alternativat tud biztositani.

A jelent6s munkaer6-hidany mellett egyre inkdbb kimutathaté a kozfoglalkoztatott-hiany is, amely
alapvet6en a szocidlis segélyezési rendszerbdl kivezetd utként kivdnna mikodni. Vannak olyan
munkaeré-piaci rétegek, akik nem aktivak az els6édleges munkaeré-piacon és még a
kozfoglalkoztatdsban sem kivannak részt venni, zOmében egészségligyi, szocidlis és mentadlis
problémak miatt, mindemellett jellemzé a motivacié hianya is.

A kozfoglalkoztatasi rendszerbdl valé tovabblépés is korlatozott, az eltoltott id6tartam
novekedésével folyamatosan csdkken az esély a kilépésre. A szocialis gazdasag olyan stratégiai
keretet biztosit a megye foglalkoztatasi szerepl6i szamdra, amelyben valddi, személyes
kapcsolatokon alapuld, él6 egylttmikodéseket alakithatnak ki atlathaté kozelségben 1évé
profitorientdlt, 6nkormanyzati és non-profit szervezetek. Ezek a foldrajzi kdzelségben jelen 1évé
partnerségek nagyon fontos stratégiai partnerekké valhatnak, amely alapot teremt a bizalomra épit6,
fenntarthatéan m(ikéd6 szocidlis gazdasagban zajld foglalkoztatasi lehet6ségek szamara. Ennek
eredményeképpen a paktumok nem egyszerlien foglalkoztatasi potencidlt bévité eszkdzoknek,
hanem kifejezetten a sériilékeny, kevesebb lehetdséggel bird tarsadalmi csoportok szamara
foglalkoztatasi lehetGségeket biztositd hatékony eszkbzoknek tekinthetbek.
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A Kkis- és kozépvallalkozasok szamara gyakran komoly problémat jelent a termékeikben,
szolgdltatasaikban rejlé piaci lehet6ségek felmérése, az Uzlet- és termékfejlesztés, amely a piaci
novekedésiik gatjat képezi. Ezt a problémat mélyiti el a megfelel6 érdekképviselet hidnya és a
vallalkozdsoknak nyujtott tanacsadasi szolgaltatasok sz(ik kére. A vallalkozasi tandcsadas hozzajarul a
gazdasagi szerepvdllaldsuk megerésodéséhez, amely hozzajarul a munkahelyteremtéshez, a
hatranyos helyzetliek munkaerd-piaci helyzetének javitdsdhoz, az esélyegyenléség elGsegitéséhez.

A prioritas céljai:

— amegyei foglalkoztatasi rata novelése,

— avallalkozdsok termelékenységének és a bérszinvonal javulasa,

— munkahelyek minGségi és mennyiségi fejlesztése,

— a meglévl vallalkozasi lehetGségek feltdrdsa a munkahelyteremtés és munkahelymeg6rzés
érdekében,

— akis- és kozépvallalkozdsok hatékonysaganak novelése, fejl6dési lehetbségeinek biztositasa

— a kozfoglalkoztatas, a szocidlis gazdasag és az els6dleges munkaerG-piac kdzotti dtmenetek
fejlesztése,

— aszocialis gazdasag fejlesztésének tamogatasa, termék- és szolgaltatdsfejlesztés segitése,

— afor-profit, kozszféra és a szocialis vallalkozasok kozti partnerségek fejlesztése,

— atdrsadalmi 6sszetartozas erGsitése, az esélyegyenlfség tdmogatasa,

— atipikus foglalkoztatasi formak terjesztése, népszerisitése,

sz

— hatranyos helyzetl( allaskeres6k foglalkoztatasi lehetGségeinek bévitése.
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2.1. Megyei befektetés-dszténzési, munkahely-teremtés és munkaerd-vonzdsi célu marketing
tevékenységek

— Munkahelyteremt6 beruhazasok 6szténzése,

— Osszehangolt partnerségi szolgaltatasnyujtas a regionalis jelentéségli munkahelyteremté
beruhazasok tdmogatasa érdekében,

— A megye t6kevonzo képességének javitadsa,

— A megye vonzova tétele a letelepedni szandékozé munkavallalok szamara.
- Azintézkedésleirssa
A paktumterilet adottsagai javitanddk versenyképességi és befektetés-6sztonzési szempontbdl,
amelynek soran azokra a mar azonositott, magasabb termelékenységi szintet elvaré és
eredményezs6 huzdagazatokra kell hangsulyt fektetni, amelyekre hosszu tavon stabil, kiszamithaté
munkaerépiac épithetd. Jollehet a GDP folyamatos novekedést mutat, ennek ellenére orszagos

szinten a megye — ha kismértékben is, de — folyamatosan veszit gazdasagi sulyabdl.

A befektetési dontésnél a motivaciok kozott az élen szerepel a politikai és gazdasagi stabilitas, a
jogrendszer transzparencidja és stabilitasa, a megfelel6 mennyiségben rendelkezésre allé
munkaerd képzettsége, rugalmassaga és alacsony koltsége. Ezen tényez6k Osszefliggésiikben
érvényeslilnek, vagyis ott kell megfelel6 mennyiségben, képzettségben és aron rendelkezésre
allnia a munkaerének, ahol az infrastruktira is fejlett, és a kivalasztott telephely logisztikai
helyzete is megfeleld.

A megyei befektetés-6sztonzési stratégia alapjan az alabbi 6t azonositott problémacsoportra kell
megoldast taldlni a térségben:

— Infrastruktira probléma: befektetést tdmogatd infrastruktirak hidnya és kapcsolddo
szabalyozas problémai

— Emberi er6forrds és Uzleti kultira probléma: kompetenciak, végzettség, fluktudcid, képzés,
mindségtudat, menedzsment problémai

— Egylttm(ikodés problémai: kozosségi szervezetek (6nkormanyzat, kamara, egyetem,
intézmények) és piaci szereplék kozott

— Helyi szolgaltato és szabalyozd kornyezet problémai (adok, engedélyek, tdmogataspolitika,
Onkormanyzati, dllami intézmények szolgaltatdsai)

— Helyi befektetés 6sztonzd szervezet és kommunikacié hianya

Csongradd megye befektetési célszektorainak meghatdrozdsdanak alapja a megyei
Gazdasagfejlesztési Program prioritdsai, valamint a megkérdezések soran kialakult javaslatok.
Mindezek alapjan a fejlesztési prioritasok az aldbbi teriiletek:

Elelmiszeripari beruhdzasok — a mez6gazdasagi adottsagokra épiils, komplex integraciét

« s

— Megujulé energia hasznositas — térségi altalanos fejlesztési lehetdség

— Jarmdipari tevékenység — térségi hatasu, illetve teriletileg koncentralt fejlesztési
lehetdség

— ELIPOLIS Science & Industrial Park fejlesztés — teriiletileg koncentrdlt, ugyanakkor jelentds
térségi hatasu fejlesztési lehetGség

— Nagy volumen( gydarté tevékenység vonzasa — termelé gydr — teriiletileg koncentralt,
jelentBs lehetséges térségi hatassal bird beruhazasi lehetGség



Az infrastrukturadlis fejlesztés keretében az Gthaldzat javitdsa altal javulhat a beszallitéi halézat,
aminek koszonhet6en tovabb bévilhet a térségben a foglalkoztatdi bazis, novelve a helyben
maradd téke mennyiségét is. A szabadon hasznosithatd gazdasagi terliletek megteremtik a
lehet6séget, hogy Uj vallalkozasok jelenjenek meg a térségben.

Az onkormanyzatok az Uj és a mar mlkodd vallalkozasok szamdara adézasi kedvezményeket
nyujthatnak, ami szintén 6sztondzheti a befektetésre valé hajlandésagot a megyében.

Az infrastrukturdlis megujulas mellé hangsulyos marketingtevékenységet is sziikséges rendelni,
amely altal a véllalkozasok szama novekedésnek indulhat. A marketing tevékenység egyrészrdl
felhivja a figyelmet a megyére, mint potencidlis befektetési helyre a befektet6k és befektetési
tanacsaddk szamdra, masrészrél pedig az Osszeadllitott értékesitési és marketing anyagok
meggyozik a befektetbket arrdl, hogy a térség kivald valasztas befektetési szempontbdl.

A marketingtevékenység célja:

— a megyei hirnév kiépitése,

— a jovGkép kialakitasa, formalasa,

— az egyedi imazs megteremtése,

— ameglévé programok kozotti harmdnia megteremtése,

— meglévé munkavallalok megtartasa és Uj munkavallalék vonzasa,
— ismertségi fok novelése,

— gazdasagélénkités, a tertilet piacképességének fokozasa.

Eszkdzei a befektet6i honlap, fogadasok, PR kampdny, brosurak, bemutatkozé prezentaciok,
hirlevelek, kiallitasok, stb.

A megyei munkaerd-vonzasi céld marketing kampanyok kidolgozasa és gyakorlatba Ultetése még
nem vezet fejlesztéshez, azonban katalizator szerepe van, és hatékonyabba teszi a fejlesztési
programokat. Az egységes arculat, imazs megjeleniti, poziciondlja, kommunikalja a megyei
célkitlizéseket, ezaltal vonzova teszi a befektet6k, munkat vallalni szandékozok szamara. A siker
érdekében elengedhetetlen az 6nkormanyzatok, a civil szervezetek, a gazdasagi szerepl6k, a
megyei lakossag érdekeltsége, aktivitasa, egylttmikodése és folyamatos kommunikacidja.

A munkahely-teremtési lehet6ségeknél fontos figyelembe venni a megye er6sségeit, huzo
agazatait és ezen er@sségekre alapozva kialakitani a munkahely-fejlesztéseket. Kiemelt megyei
agazatoknak szamit a feldolgozdipar, az agrarium és az élelmiszeripar egyes teriletei (pl. az
intenziv kertészeti dgazat), a geotermikus energia, az infokommunikaciés technolégiak, valamint a
— még jelentGs potencialt rejté — gydgy- és orokségturizmus. Ahhoz, hogy ezek az dgazatok hosszu
tdvon is versenyképessé tegyék a megyét, megfelel6en képzett és tapasztalt munkaeré sziikséges.

Csongrdd megye pozicidja makrotérségi szinten is kedvezé — nagyrészt el6nyds kozlekedés-
foldrajzi helyzetének és a Szegedi Egyetemnek kdszonhet6en. Ez elGsegitheti olyan tudas-, téke- és
munkaintenziv 4gazatok megtelepedését a paktumtérségben, ami tobb szempontbdl
megerdsitheti a helyi vallalkozéi szférat is:

— egyrészt beszallitoként kapcsolddhatnak a nagyobb vallalkozasokhoz, javitva ezzel piaci
stabilitasukat;

— masrészt a magasabb jovedelemszintli munkavallalok tébb helyi terméket és féleg
szolgdltatast fogyasztanak, ami novelheti a helyi szolgdltatok bevételét;

— harmadrészt a nagyvallalatok révén mas tipusd Uzleti szemlélet is elterjedhet a kkv-k
korében, amelyben fontos szerepe van az innovativ és nyitott hozzaallasnak.
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A gazdasagi versenyképesség és a munkalehet6ségek elérhetésége szempontjabdl fontos a megye
telepiilésszerkezete is: a megyében viszonylag egyenletes a 10 fénél népesebb varosok
elhelyezkedése (bar szamuk inkabb alacsonynak tekinthetd), emellett el6nyos a kozottiik 1éve
kozlekedési kapcsolat is (,mindenhonnan-mindenhova” jellegd, s(rl és nyilt térségi kozlekedési
haldzat és jol szervezett kozosségi kozlekedés). Hatranyos viszont a Szegedtdl tavolabb fekvd

varosok helyzete, ezek periferizalédhatnak, igy a helyzetiik javitasa kiemelt cél lehet.

A jovGképet felvazolo teriletfejlesztési koncepcid célrendszerét teljes mértékben athatja a
gazdasagi fokuszaltsag, amely a helyi adottsagokra és eréforrasokra épitve egy bels6é és kilsé
egyuttmukodésre is képes, verseny- és fejlédGképes megye képét vetiti el6re. Fontos kiemelni az
ErtékteremtS és tartds foglalkoztatds névelése és tdrsadalmi-intézményi feltételeinek javitdsa
elnevezésl horizontalis célt, amely egyben a foglalkoztatasi stratégia célja is.

A gazdasagfejlesztés tekintetében ipari teriiletek és ipari parkok fejlesztésére, a helyi
gazdasagfejlesztés keretében helyi termel6k, helyi piacra jutdsat, kozétkeztetési intézmények
fejlesztésére és agrarlogisztikai fejlesztésekre nyujtottak be szamos pdlyazatot a megyében, ezek
elsGsorban TOP forrasbdl valésithatok meg.

Szezonalis foglalkoztatottak kiegészit6 tevékenységeinek tamogatasa (pl. mez6gazdasagi
tevékenység, helyi termékek elGallitasa, szocialis ellatasok tertletén stb.)

A térségben fontos a nagyvallalkozasok és mindségi vallalkozasok vonzdsa, fejlesztése,
letelepedésiiknek elGsegitése a helyi eréforrasok, benne az értékes munkaerd allomany
kihaszndldsa érdekében. A vallalkozasok hosszutavon kiszamithatd, korrekt vallalkozéi kornyezetre
szamitanak, cserébe munkahelyteremtéssel jarulnak hozza a térség lakossagmegtartd, -vonzd
képességéhez. A teleplilési onkormanyzatoknak ezért torekedni kell a mar ott m(ikédé vallalatok
tovabbi fejlédésének elGsegitésére, a kisvallalkozasok beinduldasanak tdmogatasara és az Uj cégek
megtartdsara.

A létrejové vallalkozasok fejl6dését, letelepedését illeté dontésekben fontos szerepet jatszanak a
koltségek (pl. helyi add), az aktudlis piac, az infrastruktira (szallitasi feltételek), az értékesitési
lehetdségek, amelyeknek befolydsolasa, fejlesztése éppen emiatt a helyi szerepl6k felelGssége. Az
Uj vallalkozdsok létrehozdsa, letelepedése a megye teriiletén nem csak gazdasagi fejlédést
eredményez, hanem kihat a helyi tarsadalom életmin6ségére, életszinvonaldra is a magasabb
foglalkoztatottsagi szint eredményeképpen.

7

Fontos feladat a kutatas-fejlesztési bazisok erdsitése, mint a teriilet gazdasagi ndvekedésének
legfontosabb feltétele, mely altal meger6sodnek a mar helyben mikodé vallalkozasok.

— Potencialis hazai és kulfoldi befekteték,

— A megyében munkat vallalni, letelepedni szandékozo allaskeresdk,

— A megyében jelenleg m(ikodé vallalkozasok,

— A megyében letelepedni szandékozd vallalkozasok,

— A megyében letelepedni szandékozé munkavallalok.
~ lehetséges kedvezményezettek, partnerek

— Helyi vallalkozasok,

— Telepllési 6nkormanyzatok,

— Csongrdd Megyei Kereskedelmi és Iparkamara,

— Csongrad Megyei Kormanyhivatal,

— Beszallitok.



— Létrejott marketingstratégiak szama (db)

— Ujonnan létrejové munkahelyek szama (db)

— A program eredményeképpen létrejott munkahelyek szama (f6)

— Megvaldsult befektetéi honlap, fogadds, PR kampany, brosurdk, bemutatkozd
prezentaciok, hirlevelek, kidllitasok, stb. szama (db)

— Létrehozott inkubatorhazak szama (db)

~ lehetségesprojektek

— Rendelkezésre allo, hasznosithato iparteriiletek, ingatlanok felmérése és kiajanlasa

— Indulé véllalkozdsok tdmogatasa

— Inkubdtorhazak kialakitdsa, fejlesztése

— Marketing stratégia elkészitése

— lpari parkok, iparteriiletek fejlesztése

— A megyében a munkahely-teremtés, a humanerdforras-fejlesztés lehetGségeinek
feltérképezése

— Befektet6i honlap készitése

— Atérség kis-és kozépvallalkozasainak fejlesztése érdekében beszallitoi nyilt napok
szervezése a nagy foglalkoztatdknal

— Hataron tuli vallalkozasfejlesztési mentorprogram kialakitdésa a romaniai ROSENC
Klaszterrel (RO-HU)



2.2. Foglalkoztatdst elésegité helyi vdllalkozds-fejlesztési, énfoglalkoztatdsi tandcsadds és
hdldzatfejlesztés

— A meglévé kis- és kozépvallalkozdsok fejlesztése, 0j vallalkozasok létrehozasanak
Osztonzése,

— A vallalkozasok aktivitasara és innovacids képességére, a meglévé tudomanyos és szellemi
kapacitasra célzott helyi vallalkozas-fejlesztés,

— A vallalkozéva vélas és onfoglalkoztatas tdmogatdasa megfelelé tanacsaddsi és 6sztonzési
rendszerekkel,

— A kis- és kozépvallalkozasok versenyképességének novelése annak érdekében, hogy lzleti
eredményességik javuljon, ezaltal foglalkoztatasi képességlik névekedjen,

— A vallalkozék szakmai és Uzleti kompetenciajanak novelése olyan tudds atadasaval, mely
hozzasegiti a vallalkozasokat a piaci versenyben vald hatékony és nyereséges mikodéshez,

— A helyi véllalkozdk beszallitoi kapacitasainak, lehetéségeinek fejlesztése,

— MIikodé vallalkozasok gazdasagi eredményességének javulasa,

— Vallalkozéi kultura fejlesztése,

— Vallalkozasok egyuttmiikodésének 6sztonzése.

- Aintézkedésleirasa
A paktumterileten a KSH nyilvantartasa szerint a regisztralt vallalkozasok szama 42 281 db volt,
ebbdl 5 452 db tarsas vallalkozas volt, amely az 6sszérték 12,9%-a. A regisztralt vallalkozasok
szama 2013-ig egyértelmlien novekedett, azonban a trend 2014-ben megfordult, szamuk
folyamatosan csokkené tendencidt mutat, a visszaesés mértéke 2011. és 2013. kozott 16,4%. A
megszlinés leginkabb a vallalkozasok tulnyomd tobbségét alkotd 1-9 f6t foglalkoztaté mikro
vallalkozasokat érintette, amelyek esetében a rendelkezésre all6 t6keallomany korlatozott, ezaltal
jelentés mértékben kiszolgdltatottak a kedvezGtlen gazdasagi folyamatoknak. Csokkené tendencia
nemcsak a mikro-, hanem a kisvallalkozasok korében is megfigyelhet6, a kozepes és
nagyvallalkozasok szdmaban inkabb ingadozas, vagy kisebb novekedés figyelhet6 meg a vizsgalt
id6szakban.

A megyei vallalkozoi szféra nagy részét a korlatozott tékeerdvel rendelkez6 mikro- és
kisvallalkozasok adjak, de foglalkoztatasi szempontbdl fontos szerepet toltenek be a helyi
kozépvallalkozasok is. Megyei szinten koordinalt, célzott vallalkozasfejlesztéssel a helyi gazdasagi
szerepl6k megerGsithetdk, és elterjeszthet6k olyan rugalmas foglalkoztatasi formak, amelyek most
kevéssé jellemz6k a paktumtérségben (pl. tdvmunka, részmunkaidés foglalkoztatas, befogadd
munkahelyi kérnyezet, csaladbarat, fogyatékos-barat munkahelyek, stb.). Kiemelten fontos feladat
a meglevé kis-és kozépvallalkozasok versenyképességének javitdsat szolgald tdmogatasok,
tanacsadasok lehet6ségeinek azonositdsa és biztositasa. A vdllalkozdsi tanacsadas révén
biztosithaté a vallalkozasok versenyképességének novelése, a vallalkozéi kultira fejlesztése,
szakmai és zleti kompetencidjanak novelése, innovdcidé meger6sodése, human eré6forras
gazdalkodds fejlesztése. A foglalkoztatdst 0©sztonzé fejlesztések keretében a tandcsadasi
konstrukcié mikodtetésével, a vallalkozasok haldzati egylittm(ikodésének eldsegitésével
tdmogathatd a hatranyos helyzetli és kisebbségi csoportok gazdasdgi szerepvallalasanak
el6segitése, ezen keresztiill pedig a munkahelyteremtés, a hatranyos helyzetliek munkaeré-piaci
helyzetének javitasa, az esélyegyenlGség megteremtése.

Tamogatni kell, hogy a mikro vallalkozasokbdl kis- és kozépvallalkozasok fejlédjenek ki, jojjenek
létre. A kategoriat valtott vallalkozasoknak a pozicidjukat erésité6 tamogatdsra van szikségiik,
melyek elsésorban a piacszervezés, a pénziigyi stabilitds, a K+F teriiletén és a minGségi
munkaeréhoz valé hozzajutds miatt sziikségesek.
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A paktum projekt célja a vallalkozasokat érinté aktualis problémak, fejlédést gatlé tényezdk, a
betoltetlen munkahelyek folyamatos feltarasa, amelyekre reagdlva segitséget tud nyudjtani a
vallalkozéknak a munkaeré-igényeik kielégitésében és érdekeik képviseletében. A vallalkozasokkal
torténé  egyuttmikodés  keretében felszinre  kerilnek a meglévé  vallalkozasok
tovabbfejlesztésének lehetGségei, ezaltal pedig tovabbi projektelképzelések kerlilhetnek felszinre.

A vallalkozdsok bevondsa torténhet a megyei adatbazis alapjan, a konzorciumi partnerek
ajanlasdval, a partnerség aktiv részvételével. Az érintett vallalkozasok személyre szabott
tanacsadasi programban vesznek részt, a témakra szakosodott kils6 szakért6k bevondsaval.

A vallalkozasok fejlesztésére irdnyuld tanacsadasi teriiletek az alabbiak lehetnek:

— Innovacios tanacsadas,

— Termék-, szolgaltatas- és Uzletfejlesztési tandcsadas,

— Pénzlgyi ismeretek fejlesztése,

— K+F fejlesztés,

— Marketing tevékenység: piac és versenyhelyzet elemzés, piackutatds, értékesités,
kommunikacid, PR tanacsadas,

—  Uzletfejlesztési tanacsadas: fejlesztési lehet8ségek, stratégiai tervezés, fejlesztési és lzleti
tervek készitése, oktatas-tovabbképzési lehet6ségek feltarasa,

— Human eré6forrds gazddlkodas: a munkaerd tervezésével, munkakorok definidlasaval és
értékelésével, munkahelyi konfliktusok kezeléséve, a munkahelyi kultura kialakitasaval,
szakmai szervezetekkel valé kapcsolatok kiépitésével kapcsolatos tanacsadas,

— Palyazati tandcsadas és segitségnyujtdas a megvaldsitasban: projektgeneralds és tervezés,
palyazati forrdsok mellé rendelése, projektmenedzsment, stb.,

— Foglalkoztatas tervezett bdévitése esetén tdjékoztatas a munkavallalok utdn igénybe
vehet6 addzasi és jarulékkedvezményekrdl,

— Kormadnyhivatali tdjékoztatas a regisztralt allaskeresék tervezett foglalkoztatdasa céljabol
igényelhetd tAmogatasokrol,

— Tajékoztatd rendezvények,

— Klubrendezvények,

— Tananyag/segédanyag készités.

A vallalkozasok kozotti halozatfejlesztés az egylittm(ikodésben rejlé elényok hatékonyabb
kihaszndldsat eredményezi: a vallalkozasok és mas szervezetek tevékenységi kore, szolgdltatasai,
termékei megismertethet6k, ezaltal is elGsegitve a szervezett kapcsolatok kialakitasat. A
szervezetek mérlegelhetik megfelel6 helyben vallalkozds esetén, hogy beszallitoként egy kilsé
vallalkozassal szemben el6nyben részesitsék, tovabbd a nagyvallalatok megvizsgalhatjak a helyi
kis- és kozépvallalkozdsok beszallitéi lancukba kapcsolhatdsagat. Fontos elem a helyi és
nemzetkozi partnerség-épités, a jo gyakorlatok és a tuddsbazis megosztasa a hdlézaton beliil.

A nemzetkozi egylttmikodések keretében megvaldsuld projektek szervesen hozzajarulnak helyi
gazdasagfejlesztéshez a fejl6déshez sziikséges technoldgia és szakértelem kolcsonds megosztasa
révén. A megyében TRINNO projekt célja azon vallalkozasok tdmogatasa, melyek kombinaljak a
hagyomdnyos KKV manufaktirdk szakértelmét a digitdlis szakértelemmel. A projekt Iétrehoz egy
regionalis rendszert, mely mind a hagyomanyos/manufakturalis részeket, mind az Uj
technoldégidkat magdban foglalja. A projekt eredményei egy tanulmany keriilnek Osszegzésre,
melyet regionalis cselekvési itemtervek, illetve egy kdzos kommunikacios stratégia elkészitése
kovet. Atfogd célként jelenik meg, hogy a program hatni tudjon az egyes nemzeti, regionalis
tamogatasi eszkozok felhasznalasara.
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Az értékelési fazisban all6 D-STIR projekt a felel6sségteljes innovaciéra és kutatdsra fokuszal a
Duna-régidban, melynek gazdasagi fejlettsége aranytalansagokat mutat a nyugati és keleti
terlileteken. A projekt partnerek kozott szerepel Magyarorszag, Csehorszag és Romania
képviseletében tobb fejlesztési ligynokség és gazdasagfejlesztési szervezet is.

Az onfoglalkoztatast elGsegité programok keretében az allaskeres6ket tanacsadoéi tevékenységgel
sajat vallalkozas, illetve vallalkozéi tevékenység beinditasara 06sztonzik. Egy vallalkozas
m(ikodtetése nem csupan ratermettséget, de megfeleld szakmai és tudasbeli hatteret is igényel.

Bar a kiforrott a jogi szabalyozas és szamtalan vallalkozast segit6é szolgaltatas eredményeképpen
bizonyos szempontbdl manapsag konnyebb vallalkozast inditani, a piacra jutas mégis sokkal
nehezebb manapsag, mint korabban. Egy vallalkozas elinditasa tervezést és kockazatvallalast
igényel, amelyhez nincs meg mindenkinek a megfelel6 szakmai és pénzigyi hattere. Az
onfoglalkoztatast tamogatd tevékenységek esetén kiilonosen fontos az indokoltsdg vizsgalata,
tehat annak feltérképezése, hogy az inditandd vallalkozas redlis piaci igényekre valaszol-e. Az
onfoglalkoztatas tamogatdsa csak akkor indokolt, ha az valdés piaci igényekre reagal, ezaltal
biztositva a piacon valdé megmaradasat, hosszu tavlu fenntarthatésagat. A Csongrad Megyei
Kereskedelmi és Iparkamara mar hosszu ideje sikeresen folytatja vdllalkozas-fejlesztési
tevékenységét a megyében, melynek f6 célcsoportja a mar m(ikodé vallalkozasok, emellett eseti
jelleggel megjelenik tevékenységiikben a vallalkozéva/onfoglalkoztatova valas segitése is.

Onfoglalkoztatasi tanacsadas eszkozei:

— aprogramon beliil képzés tamogatasa,

— folyamatos tanacsadas,

— hatékony és szakszerd mentor program,

— részletes monitoring, amely mutatja a megvaldsult vallalkozasok fenntartasi idejét,
foglalkoztatasi kapacitdsat, innovativitasat, stb. Ezaltal mérhet6 vdlik a tevékenység
foglalkoztatasi hatékonysaga is.

— a tevékenységet kommunikacio kisérje, amely hangsulyos népszer(sit6, tajékoztatd
jelleggel bir,

— a tevékenység célozza meg a célcsoportokon bellil a gyengébb érdekérvényesité
képességgel rendelkezd, alacsonyabb végzettségli munkanélkilieket,

— a kommunikdcié révén meg kell osztani a siker torténeteket, az eredményeket,
hangsulyozva, hogy a munkanélkiiliségh6l l|étezik kivezet6 Ut az Onfoglalkoztatas
teriiletére.

— Csongrdd megye teriletén miikodé mikro-, kis- és kozépvallalkozasok,
— Vallalkozast inditani szandékozé maganszemélyek

— Csongrdad Megyei Kormanyhivatal,

— Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara,
— Pénzintézetek,

— Vallalkozasfejlesztési szervezetek,

— A megye terlletén miikodd gazdasagi klaszterek,
— Telepllési 6nkormanyzatok, kisebbségi dnkormanyzatok,
— Képz6intézmények,

— Vallalkozasfejlesztési Alapitvanyok,

— Vallalkozéi Kozpontok,

— Civil szervezetek,

—  Szakértok.



A tanacsadasi programokba bevont vallalkozasok szama (db)
Megvaldsult tanacsaddsok szama (db)

Bevont szakért6k szama (db)

Feltart szolgaltatasi hianyteriletek szama (db)

A szolgaltatasi hianyterileteken elinditott Uj vallalkozasok szdma (db)
Elkészitett cég- és részstratégiak, fejlesztési és lzleti tervek szama (db)

A Csongrdd megyei kis- és kozépvallalkozasok versenyképességének novelése célzott
vallalkozasfejlesztéssel

Nem kielégitett szolgdltatasi teriletekre feltérképezése

Meglévé vallalkozasok foglalkoztatas-bévitési akcioi

Vallalkozasi ismeretek elsajatitasat célzé tovabbképzések

Vallalkozasi halézat kialakitasa

Emberi er6forras gazdalkodas fejlesztése a kis- és kozépvallalkozasoknal

Onfoglalkoztatasi sikertorténetek bemutatdsa

Onfoglalkoztatas népszer(isitése

T4jékoztatd kampanyok, a tudatositas fokozasa

Potencialis szervezetek azonositdsa, tudatos szervezetfejlesztés, humaneréforrdsok
fejlesztése, infrastrukturalis kapacitasépités

Kezdé6 vallalkozasok piaci megjelenésének tamogatdsa

Partnerség-épits, projektgenerald rendezvények tartasa

Business ecosystem for TRadition and INNOvation (TRINNO)

Vallalkozoéi 6koszisztéma: ahol a digitalis innovacié talalkozik a helyi gazdasaggal

D-STIR — Duna Transznacionalis Program 2014-2020



2.3. Esélyteremté kezdeményezések fejlesztése a foglalkoztatokndal a hdtrdnyos helyzeti
rétegek munkdba dllitdsa érdekében

— Esélyegyenl6ségi szempontu szemléletvaltas el6segitése a munkaltatok és munkavallaléik
korében a befogaddé munkahelyek, felel6s foglalkoztaték ardnyanak ndvekedése
érdekében,

— A sérulékeny tarsadalmi csoportok tagjainak problémai és specialis munkavallalasi
képességeik iranti érzékenység novekedése a cégeknél, munkaltatoknal,

— Az Uzleti kultdra kialsé igényeknek megfelel6 fejl6dése, a rugalmas foglalkoztatas
elterjesztése, ami noveli a vallalatok gazdasagi alkalmazkoddképességet és ezaltal a
versenyképességet is,

— A sérilékeny tarsadalmi csoportok tagjai szamara szélesebb kord munkavallalasi lehetGség
elésegitése a kindlt befogadd munkahelyek szamanak emelkedésével, rugalmas és atipikus
foglalkoztatasi médok alkalmazasanak dsztonzésével, lakhatasi feltételek javitasaval.

A munkaerd-piacon szamos olyan hatranyos helyzeti allaskeresé van, akik valamilyen oknal fogva
nem tudnak a hagyomanyos foglalkoztatasi formdban munkat vaéllalni. llyen ok lehet példaul
kisgyermek nevelése, idés hozzatartozd gondozdsa, oktatdsban vald részvétel, megvaltozott
munkaképesség, stb. Az elhelyezkedésiik nem csak az allaskeres6k, hanem a vallalkozasuk részérdl
is nyitott, befogadd szemléletmddot igényel. A vallalkozdsoknak érzékenynek, nyitottnak és
kell6en haladd szellemivé kell valniuk a folyamatosan fejl6d6, valtozé munkaerd-piaci igények
mennyiségi és mindségi kielégitése érdekében, amely fennmaradasuk feltétele. A rugalmassag
manapsag a vallalatok szamdra egy olyan alapelvaras, amely a versenyképesség novelését és az
Gzleti kornyezet valtozdsaihoz valé alkalmazkodast biztositja.

A hatranyos helyzet( allaskeres6k bevonasanak eszkoze az atipikus foglalkoztatas terjesztése,
népszerlsitése és alkalmazdsa. A rugalmas foglalkoztatasi formak bevezetése elGsegiti a
munkavallalok szdmdra a munkahelyi és a csaladi feladatok Osszehangoldsat. A csalddbarat
m(ikodés a munkaltatdi tzleti j6 hirnév épitésének és a tarsadalmi felelGsségvallalas erdsitésének
az egyik sarokkove. Munkavallaléi szempontbdl vonzé, rugalmas munkahelynek lenni nem jelent
mast, mint az értékes munkaerSt megtalalni és hosszu tavon megtartani.

A foglalkoztatds atipikus formai alatt leggyakrabban az aldbbi foglalkoztatasi formakat értjik:

— tavmunka

— részmunkaidés foglalkoztatas

— hatdrozott idejli foglalkoztatas

— osztott munka (jobshare)

— rugalmas munkaid6keret

— didkmunka

— egyszerlUsitett és alkalmi foglalkoztatas
— bedolgozéi munka

— onfoglalkoztatas

— munkaer6-kolcsonzés

— megbizasos szerz6déses jogviszonyok
— tobb munkaltaté altal létesitett munkaviszony



A csaladbarat és esélyegyenldségi fejlesztések a munkahelyeken a sériilékeny csoportok tagjainak
nagyobb szamban valé alkalmazasara nyujtanak lehetdséget:

— rugalmas és atipikus foglalkoztatasi mddok alkalmazasa,

— tranzitfoglalkoztatas, munkakiprobalas,

— a fogyatékossaggal él6 emberek szamara fogaddé munkahelyek infrastrukturalis
felkészitése,

— a munkahelyi kollektiva érzékenyitése: cégek vezet6i és munkatdrsai szamara
esélyegyenlGségi érzékenyité és szemléletformald tréningek, ismeretbovité képzések
megvalodsitasa,

— az alkalmazassal jaré kedvezményekrél informacid nyujtasa,

— a munkahelyi feltételek, kornyezet megteremtésére konkrét infrastrukturalis fejlesztések
megvaldsitasa. Példaul éplletek akadalymentesitése, informaciods, tajékoztatd feliiletek
kialakitasa latassértltek szamara, specialis munkavégz6 eszkozok biztositasa, stb.

A sérilékeny csoportok tagjaival szembeni ismerethidny okozta ellendllds, fenntartasok
munkaltatéi és munkavallaloi szemléletformalé tréningekkel, rendezvényekkel, programokkal
csokkenthet6k. Az alkalmazottak folyamatos tovabbképzése, felkészitése a valtozasokhoz vald
alkalmazkodasra, a tobb |abon allasra valé torekvés a vallalkozasok, munkaaddok
munkahelyteremtd és -megtartd képességének névelésére is pozitiv hatast gyakorol.

— azalacsony iskolai végzettségli személyek,

— 25 év alatti fiatalok, palyakezdd6k

— 50 év felettiek,

— GYED-r6l, GYES-rél visszatér6k, vagy legalabb egy gyermeket egyedil nevel6 felnéttek,
— megvaltozott munkaképességli személyek,

— roma nemzetiséghez tartozd személyek.

— Csongrad Megyei Kormanyhivatal,

— Foglalkoztatok,

— Teleplilési és kisebbségi 6nkormanyzatok,

— Sériilékeny tarsadalmi csoportokat képvisel6 civil szervezetek.

— Szemléletformald és érzékenyits tréningeket, eseményeket megvaldsito foglalkoztatok
szama (db)

— Szemléletformalo és érzékenyitd tréningek, események szama (db)

— Szemléletformald és érzékenyité tréningeken, eseményeken részt vevék létszama (f6

— Vallalkozasoknal elkésziilt esélyegyenlGségi tervek szama (db)

— Vallalkozasoknal elkésziilt CSR tervek szama (db)

— Szemléletformald és érzékenyitd tréningeken, eseményeken részt vevék létszama (f6)

— Befogadd munkahelyeket kinald, felel6s foglalkoztatok szama (db)

— Rugalmas foglalkoztatast alkalmazé vallalkozasok szama (db)

— Tranzitfoglalkoztatast, munkakiprobalas lehet6ségét biztositd vallalkozasok szama (db)



Szemléletformald akcidk inditasa a foglalkoztatoknal

Nyiltnapok szervezése

Innovativ maodszerek bevezetésének tdmogatasa, pl. munkakiprébalas,
tranzitfoglalkoztatas népszerdsitése

Vallalati tarsadalmi felelGsségvallalasi programok kidolgozdsa a helyi kis- és
kozépvallalkozasok igényeihez igazitva

A meglév6é vallalati tarsadalmi felelGsségvallalasi kezdeményezések jo gyakorlatainak
felkutatasa

J6 gyakorlatok bemutatdsa a rugalmas foglalkoztatas teriiletén
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2.4. Szocidlis gazdasdg fejlesztése

— A munkaerg-kindlat novelése: az egyén foglalkoztathatdsaganak javitasa,

— A munkaeré6-kereslet bévitése: munkahely-teremtés, valamint a kereslet és a kinalat
0sszhangjat biztosité foglalkoztatasi kornyezet kialakitasa

— Aszocialis gazdasag foglalkoztatasi potencialjanak kihasznalasa

— Szocidlis vallalkozasok létrehozdsa, fejlesztése, tandcsaddsa

A megyei paktumok jelent6s szerepet kaptak a szocidlis gazdasag fejlesztésében. Ennek
keretében tamogatniuk kell a tarsadalmi vallalkozdsok létrehozasat, piacra jutasat, segitséget
nyujthatnak a termék és szolgaltatas-fejlesztési folyamatban, illetve az allami és piaci szereplék,
valamint a szocialis vallalkozasok kozti partnerségek fejlesztésében.

A tarsadalmi vallalkozasok olyan helyi szinten szervez6d6 gazdasagi tarsasagok, amelyek célja a
hatrdnyos helyzetli emberek integraldsa a munka vildgdba, foglalkoztatast, szakmai tuddsuk
fejlesztését és tandcsadast kindlva szamukra. Legfébb jellemzdik, hogy lokalis szinten miikédnek a
koz- és a piaci szektor kozott, a magancégek és allami intézmények altal kielégitetleniil hagyott
helyi sziikségletekre reagalnak, Uj munkahelyeket teremtenek, fenntarthaté6 médon miikodnek és
jovedelmet generalnak, célcsoportjaik, potencialis munkavallaléik a tartés munkanélkiiliek, az
elhelyezkedési nehézséggel kiizd6 palyakezdé fiatalok, a gondozasi kdtelezettséggel terhelt nék, az
id&s és fogyatékossaggal él6 emberek és a szocidlis beilleszkedési zavarokkal kiizd6 személyek.

Csongrad megye tervezett foglalkoztatasi terileteinek egyikét a hatranyos helyzet( allaskereséket
foglalkoztatd, kozosségi és piaci célokért is mikodd tarsadalmi vallalkozasok jelentik. A szocialis
vallalkozasok jelentésen hozzajarulhatnak a hatranyos helyzetiiek k6zmunkaprogrambadl valé
kivezetéséhez, az els6dleges munkaer6-piacon torténé munkdba allasahoz, és az értékteremtd
munkavégzés révén elGsegithet6 a hatékonyabb tarsadalmi bedgyazottsaguk is. Ennek érdekében
kiemelt jelent6ségl a szocidlis vallalkozasok piaci jelenlétének, fejlédésének tamogatdsa,
amelyhez rendezvényekkel, minél szélesebb kord haldzat kiépitésével jarul hozzad a megyei paktum
projekt.

A megyei paktum sikeres m(ikodtetése kozéptavon a kozfoglalkoztatds-szocidlis gazdasag-
elsédleges munkaerépiac megyei/helyi igényeknek megfelels rendszerének kialakitasat, sziikséges
atmenetek (pl. kozfoglalkoztatasbdl valdé tovabblépés) menedzselését is lehetévé teszi, és a
munkaligyi tdmogatd rendszerben a munkanélkiliek elhelyezkedése érdekében alkalmazott aktiv
eszkozok (pl. képzések, bértamogatasok) hatékonysaga is javul. Ennek eredményeképpen a
hatrdnyos helyzetld munkavallaldk, allaskeresék ,koztes” munkaer6-piaci alkalmazasat teszi
lehet6vé a rendszer, ezzel a késébbiekben a nyilt munkaeré-piaci megjelenéshez is hozzajarulhat,
ami csokkenti a térség munkanélkiiliségét, valamint hozzajarul a szegénység kockdzatanak
mérsékléséhez. Ennek értelmében a megyei paktum projekt kiemelt célja a szocialis vallalkozasok
létrehozasa, azok prosperdldsanak minél sokrétlibb tdmogatasa. A megyei projekt a fenti célok
megvaldsitasa céljabdl egylttmikodik az Orszagos Foglalkoztatasi Kozhasznu Nonprofit Kft.-vel
(roviden: OFA Nonprofit Kft.) és az IFKA Iparfejlesztési Kozhasznu Nonprofit Kft.-vel (réviden: IFKA
NKft.), akik 2016. januar 1-jén kezdték meg konzorciumi egylttmikodés keretében a ,PiacTdrs”
kiemelt projekt megvaldsitdsat. A projekt célja —a megyei projekt célkitlizéseivel megegyez6en — a
szocialis vallalkozasok dinamizaldsa és stabilizdlasa, melynek soran piacképes termékek és
szolgdltatasok el6allitasanak Osztonzése révén, fenntarthatd lzleti modell alapjan — tartés
foglalkoztatasi lehet6ségek létrehozasa torténik meg.



Mivel a megyei paktum projekt lehet6ségei korlatozottak (a szocialis gazdasdg fejlesztésére
iranyuld, 3 alkalmas rendezvénysorozat megvalésitdsat tervezi a projekt soran), kiemelkedéen
fontos az OFA-val létrejott egylttmUkodés, hiszen a kiemelt projekt keretében az OFA
tanacsadasok, szakterileti tanacsadasok, mentoralas, tudasbévité rendezvények, haldzatosodast
tdmogatd rendezvények, tdrsadalmi vallalkozasi sztenderdek kialakitdsa és bevezetése,
projektlatogatasok, piaci jelenlétet erdsit6é online szolgaltatasok stb. nyudjtdsaval jarul hozza a
tdrsadalmi vallalkozasok létrehozdsahoz, a projekt 6tletek megvaldsulasahoz, a véllalkozasok piaci
boldogulasahoz. A projekt fontos eleme a tarsadalmi vallalkozasok projektterveinek mingsitése és
fejlesztése, hiszen a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal biztositott forrasra kizardlag az IFKA NKft.
altal megvaldsitott mindsitési és fejlesztési folyamat végén kiadott MinGsit6é tanusitvany
birtokdban palyazhatnak a tarsadalmi vallalkozasok.

7

A szociadlis gazdasagban tevékenyked6 vallalkozasok onfenntarté képességének erdsitése sordn
a tdrsadalmi vallalkozadsok 6sztonzésével piacképes termékek és szolgaltatasok elSallitasa valosul
meg. A szocialis gazdasagba potencidlisan bekapcsolhaté szervezetek alapvetd informaciok
atadasaval tehet6k érdekeltté és motivalttd abban, hogy a szocidlis gazdasag aktiv, helyi
szereplGivé valjanak, a szocidlis gazdasag meglévo szereplGinek fejlesztése (els6sorban tarsadalmi
és lizleti kapcsolataik bévitésén keresztiil) pedig 6koszisztémajuk fejlesztésével érhetd el.

A partnerség épitésének fontos lépése a potencialis partnerek érdekviszonyainak elemzése, az
egylttmUkodést elGsegit6 kozos és az egylttmiikodést akaddlyozd ellentétes érdekek
feltérképezése. Az érdekek elemzését (stakeholder-elemzés) kiilon-kiilon is elvégezhetik a
potencialis partnerek, de célszerl egylttesen is tisztazni az érdekviszonyokat, motivacidikat és
sikerkritériumokat.

A szocidlis gazdasag fejlesztésébe bevonhato szervezetek kore:

— Kozosségi vallalkozasok (adott kozosségben a kielégitetlen sziikségletek minél nagyobb
lefedésében, tovabbd a foglalkoztatdsi kapacitdsok és a tarsadalmi t6ke ndvelésében
érdekeltek. Emellett megjelennek a konkrét tevékenységbh6l adodd és a lokalitashoz
kapcsolodo vallalkozdi, szocialis és tertleti érdekeik is)

—  Onkéntes és kozdsségi szervezetek (tanacsaddi és egyéb szocidlis szolgéltatasok széles
skalajat biztositjak a munkaer6-utanpdtlas, felzarkoztatas érdekében)

— Kozszolgalati szektor (az Eurdépai Unid szervezetei és forrasai)

— Profitorientdlt vallalkozasok (kiemelkedd a szereplk az alapanyag-ellatasban, technoldgiai
kooperacidban, mint az értékesitésben, stb.)

— Szakmai szervezetek (helyi vallalkozoi, foglalkoztatdsi, szociadlis és egyéb szakmai
szervezetek)

— Lakossag (a helyi lakossag altaldban, mint a szocialis gazdasagban potencialisan munkat
vallalék, vagy az elGallitott termékeket és szolgaltatasokat igénybe vevé fogyasztok)
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A szocidlis véllalkozasok fejlesztésének eszkozei:

Tevékenység/szolgaltatasbivités, fejlesztés

A piacra jutas érdekében marketing tevékenység, a szovetkezet termékeinek
népszerUsitése

Honlap készités, -fejlesztés

A tevékenység, illetve szolgdltatas bovitésével, fejlesztésével 0Osszefliggé képzések,
tovabbképzések a munkavallaldk és/vagy vezet6k részére

A szocidlis véllalkozas munkavallaléi részére kozosségfejleszt6 tevékenység

Uzleti terv készitése, feliilvizsgalata, fejlesztése

Tarsadalmi célok eléréséhez kapcsolodo forrasracionalizalds, tanacsadas

Vallalkozasi, Uzleti tevékenységhez kapcsolédd forrasdiverzifikacid, a forrasok bevonasat
segit6 szakmai tanacsadas, informacio atadds

Teleplilési és kisebbségi 6nkormanyzatok,

Hatranyos helyzet( allaskereséket foglalkoztatd, kozosségi és piaci célokért is mikodo
tarsadalmi vallalkozasok,

Szocialis vallalkozasok munkavallaloi,

Hatranyos helyzetd allaskeresdk,

Szakmai szervezetek,

Helyi vallalkozasok,

Lakossag.

Paktum menedzsmentszervezete,

OFA Nonprofit Kft.,

IFKA NKft.,

Teleplilési és kisebbségi 6nkormanyzatok,

Civil szervezetek,

Munkaadodi és munkavallaléi érdekképviseleti szervezetek,
Csongrdad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara,
Vallalkozas-fejlesztési szervezetek,
Munkaadok és vallalkozasok,
Képz6intézmények,

Megyei média.

Szocialis vallalkozasoknal alapitott Uj munkahelyek szama (db)

Foglalkoztatasi paktum partnerségbe bevont szocialis vallalkozasok szama (db)
Tandacsaddi szolgaltatasokat nyujté szervezetek szama (db)

Tanacsadasban részesitett szocialis vallalkozasok szama (db)

Elkészitett, felllvizsgalt Gizleti tervek szama (db)

Elkészitett felmérések, tanulmanyok szama, brosurak szama (db)



A fogyatékosok és megvaltozott munkaképességliek tarsadalmi, munkaer6-piaci
helyzetének javitasat célzé kezdeményezések

Latens, jelenleg nem kielégitett szolgaltatasi igények felmérése a megyében, pl. szocialis,
személyi szolgaltatdsok, informacids szolgaltatdsok, kornyezetvédelem, helyi termékek
el6allitasa teriletén

Megyében m(ikodé szocidlis vallalkozasok szamdra tanacsadds: piacra jutds, termék- és
szolgaltatas-fejlesztés, marketing, forrasracionalizalas, partnerség épités, stb. terlileten
Rendezvényszervezés szocialis vallalkozasok és lehetséges partnereik és a lakossag
szamara (pl. workshopon, vasarok) partnerség-épités és a szocidlis vallalkozasok
bemutatkozasa céljabdl
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3. PRIORITAS: A HELYl GAZDASAG- ES FOGLALKOZTATAS-FEJLESZTES
PARTNERSEGI RENDSZERENEK FEJLESZTESE

A prioritas indoklasa

Az elmult évtized bizonyitotta, hogy a foglalkoztatasi paktumok Magyarorszagon is életképesek,
ugyanakkor a paktumok alapvetéen pdlyazati forrdsok felhasznaldsaval mikodtek és miikodtetik a
paktum menedzsmentjét, szolgdltatdsait. A palyazati rendszer annyiban sikeresnek bizonyult, hogy
felhivta a figyelmet erre a foglalkoztataspolitikai intézményre, a forrashoz jutas lehet6ségével
megalapozta annak- elsésorban mennyiségi - novekedését, elterjedését.

Tudatos fejlesztéssel a jovoben a kormanyzati gazdasag- és foglalkoztataspolitika végrehajtasanak
sikerességét nagyban segithetnék a paktumok. Ehhez viszont a 10 éve hidnyzd szervezeti struktura
megteremtésére, illetve a kormanyzati célokkal és a helyi igényekkel 6sszehangolt programokra van
sziikség. Ezek létrehozadsanak lehet6ségét megteremtette a TOP paktumos konstrukcid, amely
Csongrad megyében is megvaldsul 1 mrd m Ft-os keret 6sszeggel 2016-2019 kozott. A Csongrad-
Szentes, Mdrahalom-Kistelek, Makd helyi paktumokra 6sszesen 1,422 mrd Ft all rendelkezésre.
Szeged szdmara 2,827 mrd, HédmezGvasarhelynek 821 m Ft felhasznaldsdra nyilik lehet6ség. A
megyében 6sszesen 6,07 mrd Ft felhaszndlasa torténik meg a paktumok keretében a 2020-ig tarto
programiddszakban.

A Megyei Fejlesztési és Képzési Bizottsag tevékenysége mellett mdar a paktum létrehozasat
megel6z6en létezett formalizalt egyiittmiik6dés, intézményesiilt kapcsolat a megye munkaerd-
piaci szereplGi k6zott. A munkaer6-piaci kornyezet folyamatosan valtozé légkorében esetenként
nehézséget okozhat az érintett szervezetek feladatainak, hataskorének 6sszehangoldsa, ami azonban
kiemelten fontos, hiszen megfelel§ koordinaciéval jelentés eredmények érheték el a kereslet és a
kindlat egymasra taldlasa érdekében.

A cégek miikoédését veszélyeztet6 sulyos munkaeréhiany és a TOP paktum konstrukcio
keresletvezérelt szemlélete a korabbi paktumokhoz képest mas fdékuszt és tudatosabb
partnerséget kovetel meg a létrejové Uj megyei paktumtdl. A hatranyos helyzet( allaskeresékre
koncentrald kinalatorientalt megkozelitést meg kell valtoztatni, hiszen a paktum projektben a
vdllalkozdi, foglalkoztatdi igényekbdl, azaz a keresletbdl kell kiindulni. Ezdltal a paktumok a
foglalkoztatas-fejlesztés mellett a gazdasag fejlesztését is szolgaljak féként a megfeleld
humaneréforras biztositasaval (természetesen a tovabbiakban is kiemelt cél marad az elérheté
allasokra az allaskeresGket felkésziteni). Kiemelt figyelmet sziikséges forditani az EFOP, GINOP, VP,
TOP és maganforrasbdl megvaldsuld beruhdzasok munkaerd igényének kielégitésére, mert ilyen
madon valdsulhat meg a gazdasagfejlesztés és foglalkoztatas-fejlesztés egységes rendszere.

A paktumok megfelel6 szakmai és szervezeti alapot adhatnak a jelenleg kevéssé osszefogott
gazdasag- és foglalkoztatas-fejlesztéshez is. A csmkh.hu weboldalon elérhet6 nyilvdnos adatbazis
mellet sziikséges egy megyei szintl foglalkoztatasi adatbazis, amelybdl naprakész adat nyerheté a
paktumtérség aktualis munkaerG-piaci kinalatardél és keresletérél.
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A megyei szintl 6sszefogdst és koordindciét neheziti, hogy tapasztalhaté némi rivalizalas a varosok
korében, illetve a megye és a varosok kozott. Mindez tapasztalhatdé a hatdron atnyuld
kapcsolatokban is: arra kell torekedni, hogy — a jelenlegi helyzettel szemben — sokkal inkdbb a
hatarmentiség gazdasagi-tarsadalmi el6nyei keriljenek felszinre, legyen szé akar konkrét gazdasagi
egyuttmikodésekrél, vagy akdr egyfajta atjarhatdsagot biztosité képzési rendszerrél, komplex
munkaerépiacrol. A TOP paktum Felhivds ezen probléma kikiszobolése érdekében hangsulyozza a
megye erny6szervezeti tevékenységét, ezt erdsiti azaltal, hogy a szakmai megvaldsitok tekintetében a
Megyei Paktum szervezetben 2 f6 foglalkoztatdsdra van lehetGség, mig a tobbi paktum esetben csak
1 megvaldsitd alkalmazasa lehetséges.

Az orszagos paktum kutatasokban is elismert mérahalmi paktum 2010. végén jott lére a Moéra
Partner Foglalkoztatasi és Szocialis Nonprofit K6zhasznu Kft. koordinaldsaval és iranyitasaval (a TOP
paktumban munkaer6-piaci szolgdltatéként mi(ikodik kozre a szervezet a Modrahalom-Kistelek
paktumban). A paktumba bevontak a dél-szerbiai, bacskai, banati régiét is, mivel ez egy hataron
atnyuld foglalkoztatasi paktum. Kiemelt figyelmet forditottak a kkv szektor bevonasara a hatar
innensd és tulsé oldalan is volt, illetve mint mindenhol, a munkanélkiiliségi rata csokkentésére. A 6
célkitlizés az volt, hogy feltarjak a kitorési pontokat és azokat az egylttmikodéseket, amelyekkel
el6rébb tudnak jutni. Mindkét oldalon nagyon erés a mez6gazdasagi kultura, er6s a mez6gazdasagi
termelési potencial, emellé olyan kis- és kozépvallalkozasokat kell rendelni, amelyek magasabb
hozzdadott értékkel tudjak a termékeiket piacra juttatni. Ezen kiviil kiemelt terilet volt a termdlviz,
annak felhasznaldsa a turisztikai agazatra raflizve. A legfontosabb hozadéka, hogy olyan
kapcsolatrendszer, parbeszéd alakult ki, amire ekkora kérben nem volt példa. Osszehozta a
telepiiléseket, a korllottik [évé vallalkozasokat, kiilonféle szervezeteket. A tapasztalatokra érdemes
alapozni a TOP paktumok megvaldsitdsa soran, és igénybe venni a mdrahalmi paktum
munkatarsainak és vezetdjének tudasat a megyei ernydszervezeti feladatok ellatdsa soran is.

A megyei 6nkormanyzat hataskore jelentés mértékben megvaltozott az elmult idészakban: a korabbi
nagyrészt intézményfenntartdi funkcié helyett ma mar sokkal inkdbb koordinaciés szerepe van. Ez
kilonosen fontos a megye teriletén megjelené paktumok esetében: egyfeldl el kell kerllni az
esetleges parhuzamossagokat, masfeldl erGsiteni kell az egyes paktumok kozti szinergiat.

A Csongrad megyei paktum 2016. oktéber 10-én jott létre 22 csatlakozd szervezettel. Tudatos
paktum csak tudatos paktum tagokkal m(ikodtethet6. A paktum csak aktiv vallalkozdkkal lehet
sikeres, de természetesen nagy sziikség van aktiv, kezdeményez§ és innovativ megyei
Onkormanyzatra, civil szervezetekre, képz&intézményekre, Kamarara, Kormanyhivatalra és mas
partnerekre is.

A stratégia akkor valdsul meg, ha az egyes akcidterileteket a paktum tagok kiilénb6z6 csoportjai
(kiegészilve kiils6 szervezetekkel) gondozzak, felelGsséget vallalnak ezekért. Az intézkedések koziil az
lesz sikeres, amelynél az , 6rokbefogaddk” gondoskodnak arrdl, hogy a leirt elképzelések valdra
valjanak.

Kiemelten fontos a paktum szakmai menedzsmentfeladatait ellaté Paktum Iroda szolgdltatasainak
kialakitasa, folyamatos fejlesztése, a szervezeti keretek, eljardsok kialakitasa kiemelt figyelemmel a
helyi paktumokkal kapcsolatos erny&szervezeti feladatok ellatasara.
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A sikeres megvalositas érdekében szoros egyiittmiikodés kell kialakitani a 2 MJV-s és 3 helyi
paktummal. Ossze kell hangolni a paktumiroddk szolgaltatdsait, a toborzasi és vallalkozasi
igényfelmérési folyamatokat. Cél a kozfoglalkoztatds - szocidlis gazdasdg — elsédleges munkaerépiac
megyei/helyi igényeknek megfelel6 rendszerének kialakitdsa, a sziikséges datmenetek (pl.
kozfoglalkoztatdsbél vald tovabblépés) el6segitése, és a munkaligyi tdmogatd rendszerben a
munkanélkiliek elhelyezkedése érdekében alkalmazott aktiv eszkozok (pl. képzések,
bértamogatasok) hatékonysaganak javitasa.

A megyei koordinacié, a szolgaltatasok Osszehangolasa és hatékonysaga érdekében egységes
adatbazis felallitdsa sziikséges a megyei a munkaerd-piac alakuldsarél, a munkanélkiliek szamanak
valtozasdrdl. Ezek az adatok nyilvdnosan ugyan elérhetéek tdbb forrasbdl (KSH, Nemzeti
Foglalkoztatdsi Szolgdlat), de szikség van egy egységes koordinaciéra, amellyel a munkaerd-piaci
folyamatok nyomon kévethetSek. A paktum projekt jelentGsen hozzdjarulhat azon foglalkoztatdk
allashelyeinek felkutatasahoz, amelyek nem keresik fel munkaerd-igényiikkel a Kormanyhivatalt,
illetve az inaktivak bevonasahoz és rendszerbe torténé rogzitéséhez, programba vondasahoz.

Kilonosen fontos a helyi adatgylijtések fontossaga, ugyanis az ilyen kutatasok zomében az orszag
egészére vagy regionalis szintre terjednek ki, globalis folyamatokat vizsgalva, egy-egy adott térségre,
mikro térségre nem.

A prioritas céljai
— A megyei paktum iroda szervezetének megerdgsitése
— A paktum szervezet fejlesztése, a partnerek szerepének tudatositasa
— A stratégia gyakorlati megvaldsitasanak segitése szervezetfejlesztési Iépésekkel
— Stratégiai tervezési szemlélet meghonositdsa a paktum tagok kérében
— Partnerségi alapu gazdasag- és foglalkoztatas-fejlesztési modell meghonositasa

— A rendelkezésre all6 gazdasagi és munkaerG-piaci informdcidk begyljtése, rendelkezésre
bocsatdsa, az elérhetd adatok korének bévitése, informacidaramlas elGsegitése
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3.1. Formalizalt, fenntarthato kapcsolatrendszer kiépitése a megye munkaerd-piaci szerepldi
kézott

— A paktum szervezet fenntarthaté miikodésének megalapozasa

— A paktum menedzsment szakmai kompetencidjanak és szervezeti stabilitdsanak novelése a
fenntarthatésag érdekében

— A paktum iroda szervezeti hatterének erdsitése, a munkakori szerepek és felelGsségek
tudatositasa

— A paktum iroda munkatarsainak folyamatos tovabbképzése

A Paktum Szervezet

A megyei paktum kulcspartnerségét feldlel6 paktum szervezet nyitott minden olyan megyei
szervezet szamara, amely meghatdrozé szerepet jatszik a kormanyzati, dnkormanyzati, képzési,
vallalkozasfejlesztési szektorokban, és érdemben hozza tud jdrulni a paktum projekt
megvaldsitasahoz. A paktumszervezetbe a tagok nem a bértamogatas igénybevételi lehet6sége
miatt csatlakoztak, hanem szakmai egylittm(ikodés céljabol. Tagsaguk semmilyen elénnyel nem
jar a bértamogatasok igénybevétel szempontjabdl. A paktum szervezet nem jogi személy, hanem
egy egylttmiikodési megallapodassal Iétrejové partneri kozosség.

A partnerség miikodési alapelvei a paktum szervezeti tagok egylttmikodésében:

— a helyi szerepl6k felel6sséggel tartoznak a sajat fejlédésikért — és nem tamaszkodhatnak
teljes mértékben az EU-s és nemzeti programokra,

— a helyi szerepl6knek meg kell hatdrozniuk hosszu tavu céljaikat a helyi sajatossagoknak
megfelelGen,

— a humadn er6forras fejlesztésébe kell invesztalni,

— a helyi szerepl6knek innovativoknak, kreativaknak kell lennilik, és kockdazatot kell
vallalniuk,

— egyutt kell mGkodnitk a nemzeti és EU-s hatdsdgokkal, és ugy tekinteni magukra, mint az
iranyitas egy fontos alkotéelemére, nem pedig mint a programok és projektek
végrehajtasanak eszkozére,

— folyamatosan tanulniuk kell a tobbiekt6l, a meglévé tapasztalatokbdl, tovabba allandd
fejl6dést kell felmutatniuk.

Fontos atfogé feladat a szektorokon ativel6 partnerségek fejlesztése, bizalomépités, a
foglalkoztataspolitikai célokra rendelkezésre allé belsd és kiilsé forrasok egyesitése, a felhasznalas
0sszehangoldsa, a helyi foglalkoztatdspolitika szerepének erésitése, fontossdgdnak tudatositdsa a
paktum szervezeti tagok korében.

Az Irdnyité Csoport (a Csongrad Megyei Onkormanyzat, a Csongrad Megyei Kormanyhivatal és a
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara nevében eljaré Csongrdd Megyei Kereskedelmi és
Iparkamara) az elfogadott munkaterve alapjan tevékenykedik. A projektfejlesztési idGszakban a 6
feladata a késziil6 dokumentumok véleményezése, jovahagydsa. A megvaldsitds sordn a stratégia,
akcidterv és munkaprogram megvaldsuldasanak koordinacidja, monitoring és értékelés.



Az Iranyitd Csoport és a Paktum Szervezeti tagok érdekl6désének fenntartdsa érdekében a
partnerségi rendezvények soran a résztvevGk minden alkalommal valamilyen gyakorlati témat is
feldolgoznak a téma szakértGjének segitségével. Lehetséges témak:

— on-line toborzasi modszerek

— személyes markaépités

— munkaltatdi markaépités, munkaerd- vonzas és megtartds lehetGségei
— foglalkoztatdk felkészitése a generacids kiilonbségekre

— rugalmas foglalkoztatas

— mentoralas

— kompetenciafejlesztés

— karriermenedzsment, karrier tanacsadas

— foglalkoztatdsi esélyegyenl6ség a vallalkozasoknal

— CSR programok

— helyi j6 példak ismertetése a dualis szakképzésben, vallalati tovabbképzésekben

A Megyei Paktumiroda 2 f6 f6allasu munkatarssal (1 irodavezetd, 1 paktum munkatars) mdkodik
2016. kozepe 6ta. Munkajukat 2 f6 projektmenedzsment és 1 f6 szakmai vezets segiti. A paktum
iroda munkatarsai f6ként a partneri kapcsolattartas, vallalkozéi kapcsolattartas feladatait végzik,
informdcidkat gyljtenek, tovabbitanak, elvégzik a paktum portal folyamatos aktualizalast,
tdjékoztatast adnak a vallalkozék szamdra a tdmogatasi és hitel lehet6ségekrél, kozvetitik a
vallalkozasok altal feltart problémakat a relevans szakmai szervezetek és hatésagok felé, valamint
osszehangoljak a megyében m(kod6 paktumirodak miikodését a megyei stratégia szem elGtt
tartasaval.

Tervezett szolgdltatasi feladatok:

— informacidgydjtés és szolgaltatds a gazdasagi és foglalkoztatasi helyzetrdl

— informAacidgylijtés és szolgaltatds a palyavalasztasrol, palyaorientaciorol

— partnerségi férumok, rendezvények szervezése

— foglalkoztatas-bGvitéssel jard projektotletek kidolgozasa, generalasa

— szakértGi tandcsadds a partnerek és a célcsoport szdmara

— afoglalkoztatasi partnerség miikodésének szervezése

— a nagyvallalatokkal és a KKV-kkel valé folyamatos egylttm(ikodés fenntartasa, a
munkaadok gazdasagi foglalkoztatasi helyzetének nyomon kovetése, az informaciok
begylijtése és atadasa, informdacids bazis naprakészen tartdsa

— Foglalkozast segit6 tamogatasokrol tajékoztatd nyudjtasa munkaltatok részére

— A megye gazdasdga szamara kiemelten fontos szakmak népszerdsitése a Kereskedelmi és
Iparkamaraval és a Szakképzési Centrumokkal egyiittm(ikodve

— Megyei szint( gazdasag- és foglalkoztatas-fejlesztési forraskoordinacio

— A 2014-20-as megyei gazdasagfejlesztési részprogramok megvaldsitdsdnak segitése,
szakmai javaslatok megfogalmazasa

— A szocialis gazdasag fejlesztésének tamogatdsa, termék- és szolgaltatasfejlesztés segitése,
for-profit, kozszféra, szocialis vallalkozasok kozti partnerségek fejlesztése



A Paktumirodat a megyei onkormanyzati hivatal szervezeti keretein belll be kell illeszteni a
szervezeti keretek kozé, és kiegésziteni a szervezeti és mikodési szabalyzatot. Az Irodat javasolt a
Teriletfejlesztési Osztaly onallé egységeként mikodtetni. A sikeres mikodéshez elengedhetetlen
az iroda munkatdrsainak folyamatos tovdbbképzése, készségfejlesztése.

A 6 napos paktum menedzsment képzés elvégzésén kiviil is torekedni kell készségfejleszt6é
tréningeken valo részvételre (kommunikacios, targyalastechnika, értékesités stb.).

— Paktum Iroda munkatarsai,

— Projektmenedzsment,

— Paktum szervezeti tagok,

— A megyében m(ikodd klaszterek,
— Egyéb partnerek.

— Paktum szervezeti tagok (kiilonosen a vallalkozasok és a képzdintézmények)
— A megyében m(ikod6 megyei, MIV-s és 3 helyi paktum paktum irodai

— Paktum szervezeti tagok szama (db)

— Megyei egylttm(ikodé taldlkozok szama (db)

—  Elkésziilt médositott SZMSZ (db)

— Elvégzett képzések szama (db)

— A mukodésre forditott anyagi forrasok nagysaga (Ft)

— Afoglalkoztatasi paktumba bevont Uj tagok szama (ebbdl vallalkozdsok szama) (db)

— Paktum hirek sajtomegjelenésének szama (db)

— Személyes informdacionyujtasban részesil6k szama (ebbél: munkavallalé, vallalkozd) (f6)
— A paktum szervezeti tagok altal kidolgozott partnerségi projektek szama (db)

—  Eves képzési és szolgéltatasi terv az ernySszervezeti feladatokhoz kapcsoléddan
— Szervezetfejlesztési terv



3.2. A megyei és helyi paktumok kapacitdsainak és szolgdltatdsainak &sszehangoldsa,

fejlesztése

— Osszehangolt, tamogaté megyei paktum rendszer miikddése

— Afoglalkoztatasi stratégiak és projektek sikeres megvaldsitasanak tamogatasa
tapasztalatcserével, szolgaltatas és partnerség-szervezési modszertani egylttmiikodéssel,
folyamatos kapcsolattartdssal

A megye teriiletén miik6d6 paktumok kozétti koordinaciét, kapcsolattartast a Csongrad Megyei
Onkormanyzat latja el. A korabbi tapasztalatok alapjan egyre nyilvdnvalébb, hogy a munkaeré-
piaci és képzési projektek megszervezését, valamint a vallalkozasok igényeinek és a képzési
kinalatnak az 6sszehangolasat a helyi, megyei szinten beavatkozni képes paktumoknak kell ellatni.
A kiilonboz6 helyi szereplSk (pl. Kormanyhivatal, vallalkozdsok, kamarak, onkormanyzatok és
kozintézmények) kozotti parbeszéd, informdcidaramlas, egylttmikodése és erdsitése mellett
egyre fontosabb szerepet kap az alulrél jové kezdeményezések dontéshozatalba vald
becsatorndzdsa is. A szolgaltatasok 6sszehangoldsa, az egylttmiikodés fejlesztése, a win-win
szituaci6 megteremetése akkor valik elérhet6 célkitlizéssé, ha a résztvevé partnerek
elkotelezettek a szemléletvaltas mellett, aminek elGsegitése kiilonboz6 eszkdzokkel (folyamatos
egyéni igényfelmérés és kapcsolatfenntartds, stb.) a paktum szervezet kiemelt feladata kell, hogy
legyen.

A megyei paktum kiemelkedé fontossagu feladata a helyi szintli paktumok koordinacidja,
o6sszehangoldsa és a folyamatos egyeztetés, hiszen a megyei és helyi szintli problémak kezelése
érdekében minél tobb térségi nézbpontra, tuddsra és tapasztalatra van sziikség. A korabbi
tapasztalatok szerint a helyi szinten m(ikodé szerepl6k a helyi érdekeken tul gyakran nem ismerik
fel a térségi egylttmikodésekben rejlé lehetGségeket, a sajat céljaik megvaldsitasahoz pedig nem
rendelkeznek elegendS, megfelel6 human eréforrassal, kapcsolat- és intézményrendszerrel. A
megyei paktumok koordinacidjaval azonban lehet6ség nyilik a megyei és a helyi szintl célok és
lehetGségek 6sszehangoldsdra, a kapcsolatrendszer kiszélesitésére, és olyan tréningek, képzések
igénybevételére, amelyek segitik a szerepl6ket az egyittmikodés és a szakmai kompetenciak
fejlesztésében.

A megyei paktum az erny@szervezeti feladatainak ellatdsa érdekében, valamint a partnerség
erdsitésére és a projektekben résztvevék kozotti kommunikacio megkonnyitésére paktum
koordinaciés honlapot hoz létre. A Paktum szervezet tagjai a honlapon naprakész és rendszeres
tajékoztatast kapnak/nyujtanak a projekt eseményeirél és eredményeir6l. Tovabba a tervezett
portal a legfrissebb foglalkoztatasi (kozvetlenlil a vallalkozdsoktdl, vallalkozoi szovetségektdl,
Kormdanyhivataltdl beszerzett, sajtéfigyelés soran 0Osszegytjtott) hirek és munkaer6-piaci
tdmogatasok mellett on-line mddon elérhet6vé teszi a munkaaddk és a munkavallaldk
szempontjabél fontos szolgaltatdsokat, a didkmunkdval, munkatapasztalat szerzéssel,
onfoglalkoztatéva valassal kapcsolatos tudnivaldkat. Az allaskeres6knek ezlton értesiilhetnek a
partnerség szolgaltatasairol és a képzési informaciokrdl, a palyakezddk gyakornoki lehet&ségeirdl,
a kompetencia-fejleszté felkészitéseken, toborzasokon, teszteléseken és az ehhez kacsolodo
tandcsadasokon valé részvétel feltételeirdl.

A megyében miikodé foglalkoztatasi paktumokkal folyamatos kapcsolattartas, szakmai
egylittm(ikodés, tapasztalatcsere programok valésulnak meg.



A paktum iroddak és a hozzajuk kapcsolédd munkaeré-piaci szolgaltatéd irodak partnerség-
szervezési, toborzdsi, munkaeré kozvetitési, humdn fejlesztési, vallalkozasi igényfelmérési
tevékenységeiket egyeztetett mddszertannal, egylittm(ikodésben végzik.

A megye paktum altal ellatott ernyGszervezeti feladatok:

— Helyi paktumok szakmai és médszertani tamogatdsa, a mikodés 6sszehangolasa

— Tudasmegoszto, tapasztalatcsere rendezvények szervezése a megyében, és bekapcsolddas
az orszagos paktum platform munkajaba, orszagos és nemzetkozi kapcsolati halézatok
menedzsmentje, j6 példak gyljtése és terjesztése

— A helyi paktumok monitoringja, értékelése

— Sajtékapcsolatok, PR tevékenység ellatasa

— Kutatdsok kezdeményezése

— Megyei szintl negyedéves vagy féléves megyei gazdasagi és foglalkoztatasi
gyorsjelentések készitése, elemzése

— Havi/negyedéves megyei paktum hirlevél kiadasa

— Megyei befektetés 6sztonzési program |létrehozdsdnak és megvalésitdasanak koordinacidja

—  Erdekképviselet és szakmai lobby tevékenység ellatasa a szakmapolitikai dontéshozok felé

— Foglalkoztatdsi paktum iroda munkatarsai,
— Projektmenedzsment tagok,

— Paktum Szervezet tagjai,

— Célcsoport tagok,

— Lakossag.

— A paktum irodat mikodtetS konzorciumi tagok,
— Szeged MJV Onkormanyzata,

— Hédmezbvasarhely MJV Onkormanyzata,

— Csongrad Megyei Onkormanyzat,

— Mas magyarorszagi foglalkoztatasi paktumok.

— Megyei paktum egyeztet6 talalkozdk szama (db)

—  Osszegylijtott j6 példak szama (db)

— Elkészilt hirlevelek szama (db)

— Aregionalis platform keretében megvaldsitott kommunikacios események szama (db)

— Megyei gazdasag- és foglalkoztatas-fejlesztési rendezvénynaptdr készitése

— Megyei szint(i paktum szolgdltatdsi portfdlié dsszedllitasa

— Megyei paktum koordinaciés honlap kialakitasa

— Belsé és kiils6 hirlevél rendszer és kozos dokumentumtar létrehozasa a honlaphoz
kapcsoldédoan



3.3. A paktum miikédéseét befolydsold belsé és kiilsé feltételek monitoringja

— Osszehangolt partnerségi szolgaltatas és informacidnyujtas a helyi szereplék szamara,
— Partnerségi kapcsolatok erésitése,
— Informaciéaramlas elGsegitése az érintettek kozott.

A Csongrdd megyei paktum teriiletén prosperdlé vallalkozasok és a befektetni kivand
Uzletemberek, valamint az itt m(ikodé kozintézmények és foglalkoztatdsi célu civil szervezetek
dontéshozatali folyamatainak tdmogatasa érdekében sziikség van a foglalkoztatassal és a
gazdasaggal kapcsolatos helyi adatok, adatgyiijté helyek és a feldolgozé szervezetek
feltérképezésére és Osszegylijtésére. Mindezek koordinacidja egy kozos metodika és publikalasi
eljarasrend kialakitasa utdn lathaté el. A munkaerd-piaci adatok megyei szinten koordinalt
gylijtése, elemzése fontos informaciokhoz juttatnd a vallalkozokat, képzdintézményeket,
onkormanyzatokat, foglalkoztatasi szervezeteket, tovdbba a paktumszervezet szamara is
kulcsfontossagu informdacidt nyudjt a projekt sikeres megvaldsitasahoz. A monitoring tevékenység
révén fogalmazhatdok meg szakmapolitikai javaslatok is. Fontos, hogy az informacidk széles korben,
tavolrdl is elérhet6 formaban keriiljenek publikaldsra a relevans szervezetek szamara.

Az intézkedés szervesen Osszefligg a 2.1 Megyei befektetés-Gszténzési és munkaerd-vonzdsi célu
marketing tevékenység cim( intézkedéssel is, hiszen a potencialis befektet6k szamdra egy olyan
Osszefoglald képet nyujt, amely segitségével megalapozott térségi befektetési dontéseket képesek
hozni. A megyei munkatigyi szerepl6k, képz6k az aktudlis kibocsatashoz és igényekhez igazodd
képzéseket tudnak inditani, amelyek hozzajarulhatnak a magasabb foglalkoztatottsagi rata
eléréséhez a megyében.

llyen, mar meglévé és rendszeres id6kozonként készil6 felmérések a Gazdasag- és
Vallalkozaskutaté Intézet rovidtavi munkaerd-piaci prognodzisai, mely orszdgos adatokkal
dolgozik, kitekintve azokra az orszagokra, melyek a vilaggazdasag f6 mozgatdi. A térségre
vonatkozdan a gazdasagi és piaci viszonyokat els6sorban a megye, a régid, nagyobb léptékben
pedig Magyarorszaghoz kell viszonyitani, hiszen az itt zajlo folyamatok alakitjak a térség gazdasagi,
tarsadalmi viszonyait.

A Kormanyhivatalok szintén készitenek negyedéves progndzisokat, melyek f6 tartalma a
nyilvantartott allaskeres6k szama, valamint felmérést készitenek a megyei vallalkozdsok
elkovetkezendd 3 hdnapra és 1 évre varhato, becsiilt 1étszamgazdalkodasardl. Ebbdl informaciot
kaphatunk, hogy a valaszadd vallalkozasok munkaerdt terveznek felvenni, vagy stagnalas lesz
jellemzd, esetleg leépiteni kivannak-e.

A paktum keretében sziikséges elkésziteni a megye munkaerd-piaci és gazdasagi tendencidinak
vizsgalatat, melyek pontos képet adnak a foglalkoztatottsag, valamint a beruhazasok allapotardl.

A féléves eldrejelzések, gyorsjelentések készitése segitséget nyujt a megyében mikods
vallalkozék, a Kormdanyhivatal szdmara a rendelkezésre all6 gazdasdgi és munkaerd-piaci
informdcidk attekintéséhez, segit az aktudlis munkaer6-piaci igényekre reagalé képzések
elinditasaban. Ezen tulmenden hozzajarul a vallalkozdsok szamara kijeldIni a fejlédési iranyokat,
melyek meghatdrozzdk a vallalkozas jovdjét, attekintést nyujt szamukra, hogy mibe érdemes
befektetni, valamint, hogy a térségben milyen jellegi munkaeré all rendelkezésre. Ezaltal
felgyorsul és attekinthet6vé valik az informacidk ataddsa a megyei szereplék kozott.



A gyorsjelentés pimer adatainak forrdsa a KSH — Fékuszban a megyék kiadvanya, valamint a
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat adatai.

KSH rendszerbdl elérhet6 adatok a kovetkezdk:

= Gazdasagi aktivitds — negyedéves Osszehasonlitdsban (munkanélkiliségi rata,
foglalkoztatasi rata és aktivitasi arany),

= Keresetek — fél éves 0Osszehasonlitasban (fizikai foglalkoztatasuak, szellemi
foglalkoztatasuak),

= Nyilvantartott allaskeresék szama — negyedéves Gsszehasonlitasban (szamuk, a
mutatoé valtozasa az el6z6 év azonos id6pontjahoz képest).

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat adataibdl megismerjiik a nyilvantartott allaskeresék, a
folyamatosan, 365 napnal tovdbb nyilvantartott allaskeres6k szamat, a foglalkoztatast helyettesité
tdmogatasban részesul6k szamat és a munkavallalé kord népesség szamat.

A gazdasdg f6bb adatainak bemutatdsa szintén fontos a vdrhatd tendenciak miatt, amellyel
kapcsolatban szintén a KSH — Fékuszban a megyék c. kiadvanyabdl tudunk adatokat gydjteni:

= A regisztralt vallalkozdsok szdmanak valtozdsa gazdasagi aganként (Gsszes
vallalkozas, tarsas vallalkozas, 6nallo vallalkozd),

= A beruhazdsok értéke és valtozasa nemzetgazdasagi dganként (értéke, valtozasa
az el6z6 év azonos id&szakahoz képest),

= A feldolgozdipari dgazatok f6bb mutatdi (termelés valtozasa, alkalmazasban allok
szamdnak valtozasa, termelékenység valtozasa),

= Az épitGipari termelés értéke és valtozasa (értéke, valtozas az el6z6 év azonos
id6szakahoz képest).

— A megyében m(ikodé vallalkozasok, munkaigyi szervezetek, foglalkoztatasi célu civilek,
érdekképviseletek, kamardk, képzé intézmények, valamint a megyei, MIV és helyi
paktumok menedzsmentje,

— Aregiondlis foglalkoztatasi partnerségben résztvevé szervezetek és az adatfeldolgozok,

— Potencialis befektet6k.

— A munkaerG-piaci adatokat gytijté és feldolgozo szervezetek,

— A megyében m(ikodé munkaligyi szervezet kirendeltségei, tanacsadoi,

— A megyében m(kods gazdasag-fejlesztési szervezetek, képz6 intézmények, non-profit
foglalkoztatok,

— Afoglalkoztatasi paktumok menedzsment szervezetei.

— Létrejové féléves gyorsjelentési kiadvany (db)
— Szakmapolitikai javaslatokat megfogalmazo kiadvany (db)

— Féléves munkaer6-piaci gyorsjelentések készitése
— El6rejelzések készitése a munkaerd-piaci helyzetr6l
— Szakmapolitikai javaslatok megfogalmazasa



5. INAKTIV SZEMELYEK ELERESE, BEVONASA

A foglalkoztatasi paktumok egyik legnagyobb kihivdasa azoknak az embereknek az elérése, akik a
jelenlegi foglalkoztatdsi, munkaerd-piaci rendszerben ,lathatatlanok”, illetve élethelyzetiik, az
elérhetd munkalehetGségek, tdmogatdsok, stb. mellett nehéz megszélitani, bevonni 6ket.

A palyazati felhivas szerint az aldbbi az inaktivak definicidja:

»A program célcsoportjaba tartoznak az inaktiv személyek, akik a programba vald bevonds elétt nem
dolgoztak, illetve nem volt rendszeres jovedelmet biztosité munkdjuk, és nem is kerestek munkdt,
vagy kerestek, de nem tudtak volna munkdba dlini. Ok jellemz6en nem regisztrdlt dllidskeresék, de az
aktivitds erdsitésével és tamogatdsokkal a program esetiikben is hozzdjarul a munkaerd-piaci
beilleszkedéshez. (pl. rehabilitdcios jaradékban, valamint a megvdltozott munkaképességli személyek
ellatasaiban nem részesiilé, vagy gyermekgondozdsi segélyben, gyermeknevelési tdmogatdsban,
illetéleg gyermekgondozdsi dijban vagy dpoldsi dijban részesiilé személyek esetén).”

A problémakar altal generalt feladat a kovetkez6:

Melyek azok a csoportok, amelyek ilyen mdédon pontosabban meghatarozhatéak, mik a f6

jellemzéik?

— Afent lehatarolt inaktiv csoportok esetében mik a motivacioik a tavolmaradastél, mik azok az
ellenérdekeltségliket fenntartd tényez6k, amelyek felismerése és figyelembe vétele segithet
e célcsoportok megszélitasaban?

— Milyen csatornakon, moddszerekkel érhetéek el, amely alapfeltétele a tamogatott
foglalkoztatasi programokba valé bevonasuknak?

— Milyen egyéb szerepl6k bevondsa, elérése, szempontjaik figyelembe vétele sziikséges az

eredményes bevondashoz és a foglalkoztatasi elvarasok teljesitéséhez?

5.1. Kiindulépontok

A munkaeré toborzasanak feladata elsé ranézésre nem is érdemel kiilondsebb gondolkodast, hiszen
egyértelm: vannak szabad allasok, vannak allaskeresék, el kell juttatni az informaciét utdbbiakhoz,
és mar meg is vannak az Uj munkavallaldk! De ha ez ennyire egyszer(i lenne, akkor nyilvan nem lenne
szlikség masra, mint a megfelel6, megszokott helyeken és médokon meghirdetni az Ures allasokat.
Mostanra azonban ezek a mddszerek nem feltétleniil, s6t, egyre kisebb mértékben hozzak meg a vart
eredményeket. Mikdzben, kiilondsen egy-egy nagyobb tamogatdsi program vagy beruhdzas esetén
novekszik, megugrik a betoltetlen allashelyek szama, ezzel egyaltaldan nem parhuzamos mértékben
valtozik, s6t, van, ahol nem csokken, illetve nem pontosan lathaté azok szama, akik a rendszeren
kiviil vannak, nem részeslilnek szocidlis transzferekben, nem regisztraltatjdk magukat a
foglalkoztatasi intézményrendszerben, de nem rendelkeznek legdlis munkalehetGségekkel sem.
Ennek sokféle oka van, amelyek részletes kifejtése nem ennek az irasnak a feladata, de utaldsokat
teszlink a f6 problémdkra. Ez megfelel§ kiindulépont ahhoz, hogy értelmezhet6ek legyenek az itt
javasolt, az inaktiv csoportok elérése és bevonasa terén megfogalmazott javaslatok.
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A foglalkoztatdsi paktum egy unikalis eszk6z, hiszen 6sszekapcsolja a kiilonféle érintett szereplGket és
érdekeiket, nehézségeiket egymdssal 0Osszevetve, keres valaszokat. Ennek a rendszernek a
legfontosabb szereplé6i:

— apotencialis munkaltatok
— alehetséges munkavallalék,
> akiknek egy része aktivan keres munkat
> egy masik hanyada jelenlegi élethelyzete és/vagy ellatasai (GYES, tanulmanyok stb.) okan

aktualisan nem, vagy csak specialis feladatokra, részmunkaidds allasokra stb. vonhaté be
a foglalkoztatasba,

o egy részik pedig alternativ megoldasokat valaszt (eltartott, a fekete vagy
szlirkegazdasagban foglalkoztatott, id6szakos munkakbal él, stb.)

> jlletve vannak, akik nem taldlnak megoldast problémaikra, de kimeritették a tamogatasi
lehetdségeket, ezért nincs motivacidjuk kapcsolatba |épni sem a foglalkoztatdsi, sem a
helyi 6nkormdnyzati hivatalokkal, szerepl6&kkel.

— Kormadnyhivatal, amely regisztralja az allaskeres6ket, biztositja a tdmogatasokat, ellatasokat,
sajat megvaldsitasban vagy kiils6 szolgaltaté bevondsdval munkaer6-piaci szolgdltatasokat
nyujt, és kiemelt konzorciumi tag a paktum projektekben

— helyi és megyei Onkormanyzatok, amelyek szdmdra fontos sajat lakossaguk
életkoriilményeinek javitdsa, illetve a helyi gazdasdg el6bbre Iépésének tdmogatasa, valamint
a Csongrdd Megyei Paktum esetében a megyei 6nkormdnyzat a konzorciumvezetd, aki
Osszefog, koordindl, paktum irodat miikodtet, koordinalja a helyi paktumokat

— egyéb helyi szereplSk: képzd, fejleszt6, foglalkoztatasi, 6nsegitd jellegl (pl. fogyatékossaggal
él6k szervezetei, csalddok szervezetei, hallgatdi csoportok, stb.) szervezédések, kamarak,
egyhazi és civil karitativ és mas szakmai segit6 szervezetek, stb.

A foglalkoztatasi paktum sikeres megvaldsitasa feltételezi, hogy a munkalehet6ségeket biztositd
munkaltaték, illetve az ehhez kapcsolédd lehetGségek megteremtésében alapvet6en érintett
onkormanyzatok mellett azokkal is legyen valds, érdemi, a partnerek sajat motivacidira,
érdekeltségeire is tekintettel 1évé egyittm(ikddés, akik kulcsszerepl6i és legfontosabb résztvevdi
ezeknek a folyamatoknak. Anélkiil, hogy vazlatosan at nem tekintjik, hogy egyes szereplSk milyen
motivaciokkal vonhatdéak be ezekbe a folyamatokba, nem lehetséges adekvat tennivaldkat és
madszereket megfogalmazni. Mas megoldasokat érdemes valasztani olyan munkaltaték esetében,
akik alacsonyabban kvalifikalt, varhatéan gyakran cserél6dé munkaerével szamolnak, illetve a hosszu
tdvra épitkez6k esetén, és masként, mas maddszerekkel és eltér6 platformokon érhetéek el a
palyakezdék és a korosabb szakemberek, vagy azok, akik szamara jelenleg napi biztonsagot jelent a
feketegazdasagban munkat vallalni, esetleg kilféldi vagy egyszerlen csak az orszdg mds vidékein
tortén6 munkavallaldsra készilni.
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5.2. Miért maradnak tavol?

A legf6bb inaktiv csoportok tadvolmaradasanak okait azért érdemes szamba venni, mert ezek az okok
egyértelmlen megmutatjak, a jelenlegi munkaerd tartalék mely csoportjai érhetéek el és vonhatdak
be a jelenlegi paktum megvaldsitasanak folyamataba. Tulzott részletezés nélkil vegylik szamba a
legf6bb, rendszerszintl okokat.

— Alegnagyobb létszdamban az alacsonyan iskolazott (kozépfoku végzettséggel sem rendelkezd,
nem megfelelS szakértelemmel is szakképzettséggel bird) emberek alkotjak a munkaerd-piaci
szempontbdl inaktivak csoportjat. Az 6 esetiikben nem csupan a megfelel6 végzettség
hianyzik, hanem

° munkatapasztalat

o kvalifikaltabb feladatok végzéséhez sziikséges készségek, képességek is, a digitalis
irdstuddstél akdar a monotdniatlirésen at a rendszeres munkavégzés vallalasanak
képessége, s6t gyakran egészségi, mentdlis allapotuk is rossz lehet.

> munkdaba jarasuk nehézkes lehet megfelel6 kozlekedési feltételek hianyaban

> Onbizalmuk, annak a biztonsdga, hogy képesek valtoztatni jelenlegi helyzetikon, az
abban valé bizalom, hogy a lehet&ségeket majd tovabbiak kovetik és 6k meg tudnak
ennek felelni hosszabb tavon is, tehat megéri ,beruhazniuk”, megtanulni a sziikséges
dolgokat, felkelni reggelente stb.

> jellemz6en kudarcos iskolai palyafutasuk okan ezeknek a csoportoknak a képzésekor a
hagyomdnyosnak tekinthets, frontdlis, ismereteket tolcséren a fejbe tolté tanitasi
moddszerek alkalmatlanok a munkara valé felkészitésiikre, ami alternativ modszereket
alkalmazni képes, rugalmas képz6 szervezetek bevonasat teszik elengedhetetlenné

> mindezen okok miatt életiik mas terilletein is problémakkal kiizdhetnek, és kapcsolatban
lehetnek szocidlis, karitativ, képz6, Onsegité stb. jellegl szolgaltatd intézményekkel,
szervezetekkel, megfordulhatnak segitségnyujtassal foglalkozé  eseményeken,
rendezvényeken

° olyan tdmogatd-segit6 kozeg, amely fenti nehézségek kezelését felkésziilt
szakemberekkel képesek tamogatni, nem egyszeri mdédon, és nem tanacsadas jellegd,
hanem valds, folyamattdmogaté moddon. Ezek jellemzéen a foglalkoztathatdsagot
javitasaban, illetve egyéb képességeket, onalld életvitelt tamogatd civil szervezeteknél
jelenhetnek meg.

— A magasabban kvalifikalt, jelenleg munkat nem keres6 (kismamak, jelenleg is tanuld, esetleg
egészségi problémak miatt tavol maradd) csoportok esetében az alacsonyabb presztizs(
munkdak sem tartalmuknal, sem az elérheté fizetések okan nem vonzdak. Ezek a csoportok
olyan alternativ megolddsokat keresnek, amelyek a részmunkaidés munkavallaldas mellett
szabad mozgasteret hagynak szamukra, illetve felkésziilnek mobilitasra, akar orszagon beldl,
akar hataron tul, példaul nyelvtanulassal. E csoportok esetén nagyon fontos szempont a
megfelel6 és felkésziiltségliknek megfelel6 munkafeladat, autondmia, illetve a bérszinvonal,
valamint az egyéb juttatdsok, karrierlehet6ségek stb. A betéltetlen allasok kozoétt ilyen
jellegliek aranyukat tekintve alacsonyabb szamban vannak jelen.
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5.3. Hogyan érhet&ek el az inaktiv csoportok tagjai?

A  munkaligyi intézményrendszer milkodése soran alkalmazott moddszerek egy részének
Ujragondoldsat, Ujraértékelését igényelheti, hogy a mostanra mar élessé valé munkaerShiany miatt
elérhet6bbekké valjanak eddig taldn meg sem célzott korok. Ez jelenti mind a mddszerek, mind a
megvaldsitasba bevonni tervezett csoportok korének atértékelését. Tekintettel arra, hogy jelen
paktum esetében a konzorciumban nincs alternativ szolgdltaté a megvaldsitdk kozott, mindenképpen
szlikséges annak vizsgalata, hogy a 30/2000-es GM rendelet altal felsorolt tevékenységekhez
illeszthet6ek-e a sziikséges teenddk, illetve a paktum projektben rendelkezésre allé kb. 85 millié
forint felhaszndlasa ezen korlatok figyelembevételével milyen mddon valhat a leginkdbb
koltséghatékonnya.

A jelenleg hatdlyos koltségvetés szerint kb. 78 m Ft mentorokra és 7 m Ft kiilénb6z6 tandcsaddsra
kolthet6 (allaskeresési tandcsadas, palyatandcsadds, egyéni tandcsadas, csoportos tandcsadas,
pszicholégiai tanacsadas, stb).

Toborzasra, készség- és kompetenciafejlesztési, onismereti, személyiségfejlesztési, munkaerd-piaci
orientdcids, karrierfejlesztési tréningekre, egyéni és csoportos fejleszt6 foglalkozdsokra nincs
tervezett forras (vagy alacsony 6sszeggel), és ezek egy részét a GM rendelet sem tartalmazza.

Emiatt megfontolandd a 85 m Ft-os keret felhasznaldsdnak Ujragondolasa és pl. az el6bb felsorolt
tréningek tamogatott képzések kozé emelése (min. 30 6ras), mivel az inaktivak foglalkoztathatdsaga
szempontjabdl ezek a fejleszt6 akciok alapvetd fontossaguak (a LEED Nonprofit Kft. kdzelmultban
lezart Erasmus projektje is ezt igazolta vissza munkaltatdi vélemények és a kisérleti tréningek
tapasztalata alapjan is), és id6ben megel6zik és meg is alapozzak a hatékony atképzési,
foglalkoztatasi projekt szakaszt is.

I. Munkaeré-piaci és foglalkozasi informacié nyujtasa

Ez a tevékenység kulcselemnek tekinthet6 az eddig el nem ért, inaktiv csoportok bevondsa
szempontjabdl. A hivatali kommunikaciés csatorndk jelenlegi gyakorlata, moddszerei, felllete
feltétlenlil atértékelést igényel, amennyiben a paktumrél, a leendé munkaltatékrdl, a
munkalehetdségekrél és tdmogatasokrdl szold informacidk Uj, szélesebb és eddig el nem ért
csoportokhoz valé eljuttatdsa a cél. A fent mar vazlatosan jelzettek alapjan valamelyest
koérvonalazhatdak a potencidlis munkavallalok motivacidi, ami utan alapvet6 kérdésként merl fel
ezeknek az embereknek az elérhet6sége. Még mindig nagyon erds az a vélekedés, munkaltatdi,
dontéshozdi és szakmai korokben egyarant, hogy példaul allaskeres6ket Ujsaghirdetésekkel vagy akar
helyi televizié hirdetéseivel lehet legjobban elérni. Ennek a vélekedésnek azonban cafolatat adjak
mind az orszagos reprezentativ, mind a helyi kutatdsok, felmérések. A legfrissebb nyilvanosan
elérhetd, a Magyar Nemzeti Média Hatdsag altal tavaly el6tt készitett orszagos felmérés ugyanis
szintén alatdmasztja azokat a szakmai véleményeket és javaslatokat, amelyek szerint internetes
feltleteken keresztdl érdemes elérni informacidkkal az embereket. (Forras:

)
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Egyre n6, és mar tobb mint haromnegyede a médiahasznaldknak internetes csatornakon
informalédik, és minddssze az emberek kevesebb, mint negyede hasznal csak offline csatornakat. A
novekvé internethasznalat mellett még a 60+ korosztalybdl is minden harmadik ember az internetet
részesiti elényben informacidszerzés kapcsan. Ez a legalacsonyabb arany ugyanakkor életkori
csoportok kozott, hiszen példaul a palyakezdS fiatalok korcsoportjaiban az érintettek fele-
kétharmada az internetrdl tajékozédik.

Fentiekbdl kovetkezik, hogy ebben a helyzetben, amikor a legnagyobb kihivas a paktum toborzasi
stratégidjaban az eddig el nem értek, ezen beliil is az inaktiv csoportok megszélitasa, az internetes
csatornak felértékel6dnek. Kiilondsen annak fényében, hogy a hagyomanyos eszk6zok, a személyes
tdjékoztatds és a hagyomanyos médidban haszndlt hirdetések haszndlata jellemezte inkdbb az eddigi
toborzasi folyamatokat. Joggal és okkal feltételezhetjiik, hogy masokat ér el egy netes kampany, mint
egy személyes toborzasi esemény.

Emellett azonban nem vethetSek el azok a mddszerek, csatorndk, események, rendezvények sem,
amelyek eddig jellemezték a toborzdsi tevékenységeket. Ezeket folytatni kell. Azonban figyelembe
kell venni, hogy az internetes, kilondsen a kozésségi média haszndlata 6sszehasonlithatatlanul
kisebb koltségraforditassal lényegesen tobb érdekl6d6hoz jut el, valamint a kozosségi média
megfelel6 hasznalata a feladott hirdetések hatdsat multiplikalni tudja.

Es mint a fenti, frissnek mondhaté felmérések jelzik: mind az alacsonyabban iskolazott, mind az
életkori szempontbdl eddig , érintetlenebbnek” gondolt idGsebb korosztaly esetén valddi és intenziv
hasznalatban |évé informacids csatorndva véltak az internetes felliiletek, és folyamatosan tért
hoditanak valamennyi, offline megoldassal szemben.

Mindebbdl adodik:

— Onmagaban az, hogy Korményhivatal oldalén, vagy a paktum honlapjan megjelenik egy hir a
tdmogatasrél vagy 4allasrél, nem jelent érdemi és a célcsoportot elérd internetes
kommunikaciot! Olyan, valddi interaktivitast lehetévé tev6é (tehdt az érdekl6dék
kérdezhetnek és idedlis esetben real time valaszt kapnak online fellleteken felkésziilt
tanacsadoktol) informacios és kommunikdcids fellleteket sziikséges kialakitani, amelyek
felhasznald bardtak. Azaz: Tényleges tdjékoztatdsi célokat szolgald, az Ujonnan elért, inaktiv
emberek altal felvetett kérdésekre megfelel6 mddon valaszt add fellletek létrehozasa
szlikséges. Vagy a Kormanyhivatalon belul vagy kiilsé partnerek/civil szervezetek bevonasaval
szlikséges megoldani a feladatot, hogy képesek legyenek a fentieknek megfelel6 online és
offline munkaeré-piaci foglalkozasi informacié nydjtasara.

— Az informaciényljtds nem egyszeri és egyedi eset, hanem egy folyamat, amelynek
megtervezése, a paktum (ezen beliil a foglalkoztatdsi) céloknak megfelel6, azok elérését
szolgdld tervezett és az elérés, bevonas leghatékonyabb, jél célzott és eredményes
madszereit integrald csomag kell legyen. Ennek a kdzosségi média eszk6zok alkalmazasat és
valddi é16 célkdzonség épitését sziikséges magdban foglalnia.
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Il. Fejleszt6 programok, tréningek

Akdr az alacsony iskola végzettségei miatt kis eséllyel foglalkoztathatd csoportrdl, akar a kvalifikalt,
de allast a rendszeren belll nem keresé képzettebb, s6t motivaltabb rétegekrél van sz, minden
esetben meriilnek fel olyan sziikségletek e célcsoportoknal, amelyek figyelembe vétele nélkil nem
redlis, hogy a paktum keretében kindlt munkalehet&ségek vonzéva valjanak széles tdmegek szamara.
Ennek oka alapvet6en az, hogy a kindlt munkalehet&ségek nagy része vagy nagy monotdnia tlrést
igényl8, alacsony kvalifikaltsaggal is végezhet6, am megterhelS és rosszul fizetett munkak, vagy sok
amelyekre nem feltétleniil felkésziiltek a képzettebb csoportok tagjai sem. Szamukra
elengedhetetleniil sziikségesek nem csupdn a tényleges munkakorhoz kapcsolédd betanitd képzések,
hanem

......

— személyiségfejleszt6, Onbizalmat és Onértékelést tdmogatd tréningek, amelyek olyan
allapotba képesek hozni az érintetteket, hogy vallalni merjék, sajat fejl6dési lehetdségeik
részeként tudjak értelmezni a felkinalt allasokat

— olyan tréningek, célzott fejleszt6 programok, amelyek a helyi munkaltatok altal kindlt
munkalehet8ségek altal elvart készségekre reflektdlnak, és hozzasegitik a munkaltatdkat
ahhoz, hogy olyan munkavallalékat alkalmazhassanak, akik nagyobb eséllyel valnak be és
maradnak alkalmazottai a cégeknek, igy noévelve mind a paktum, mind a munkaltatdk
felkészitésbe fektetett er6forrdsainak hasznosulasat.

Ill. Pontosan lehatarolt célcsoport és adekvat mdédszerek kijelolése

Latszélag nem az inaktiv csoportok bevondsara irdnyulé mddszer, am nyilvanvald, hogy annak elemi
és elengedhetetlen feltétele, hogy pontosan meghatarozott legyen az a jelenleg inaktiv célcsoport,
amely megfelel a munkaltatoi elvdrasoknak, és a megfelel6 moddszerekkel szdlitsa meg Gket a
munkaligyi intézményrendszer megfelel6 szerepldje.

A paktum ennek kivalo feltételeket biztosit, hiszen a megszokottnal intenzivebb kapcsolat jon létre a
paktum egylttmikodés kovetkeztében a potencidlis munkdltaték, a Kormanyhivatal, a helyi
onkormanyzatok, helyi partnerek, civil szervezetek, szolgdltaték és a lehetséges munkavallalék
kozott.

A munkaltatok a munkakérok megnevezésével és ideadlis (valamint ritkanak tekinthetd) esetben
valamilyen szintli munkakor leirdssal keresik leend6 alkalmazottaikat. Ez azonban nem elegendd
informacié sem az allaskeres6k, sem az allaskozvetitéssel foglalkozo kollégak szamara.
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Annak érdekében, hogy pontosan meghatarozhatdak legyenek azok az allaskeresdk, illetve inaktivak,
akik megfelelhetnek adott munkakorékben, fontos lehet részletes munkakor-elemzést végezni,
illetve leirni a leend6 munkavallaldk profiljat. Elvégzend§ feladatok:

— kapcsolattartas a munkaerdt keres6 foglalkoztatd cégekkel, HR-eseikkel, munkakorelemzések
készitése velik egyuttmikodve

— munkavallaléi profil felrajzoldsa, annak pontositasa, milyen tudasokkal, képességekkel,
készségekkel, végzettségekkel kell rendelkeznilik a leendé munkatarsaknak

— kommunikaciés, kapcsolattartasi, lakéhelyi stb. paraméterek mentén adekvat elérési,
informdacids technikdk o©sszegzése, amivel a lehatdrolt célcsoport a leggyorsabban,
leghatékonyabban és legpontosabban (tehat 6sszességében a leginkabb koltséghatékonyan)
elérhet6 és megszdlithatd, valamint tovabbi egylttmikodésbe vonhatd (ide kapcsolddik a
fent mar ismertetett, adekvat és folyamatként kezelt informacids és kommunikacids
tevékenységek kore is!).

IV. Partnerségi csatornak kiépitése és él6 miikodtetése

Az eddigiekben részletezettek alapjan lathatd, hogy kilondsen az alacsony iskolazottsaggal bird, az
inaktivak csoportjanak nagyobbik hanyadat kitev6, nehezebben elérheté csoportok kapcsan
szlikséges egyeztetéseket, kozos megoldasokat keres6 munkaformadkat kialakitani, a paktum partneri
korébe bevonni minél tobb olyan szakmai szervezetet, kormanyzati, civil, egyhaziakat egyarant,
amelyek napi munkajuk soran kapcsolatban allnak az inaktiv csoportokkal. Ezek egyardnt lehetnek
szocialis, egészségligyi, kulturdlis, képz6, oktatd intézmények, Onsegitd jellegli csoportosulasok,
karitativ szervezetek stb. Helyi szinten a kapcsolatépitést a helyi paktum iroddk tudjak segiteni a
megyei paktum szamdra.

E szervezetek rendszeres tajékoztatdsa, valamint a vellik valé érdemi, kétiranyd kommunikacio
fenntartasa olyan csatornat nyithat a paktum szadmara, amely éppen a legnehezebben elérhetd
inaktiv emberek csoportjaihoz vezet, illetve az 6 bekapcsolddasukat teszi lehetévé.

Az adott szervezetek sajat miikodésétdl, nagyobb kozosségi rendezvényeik, kommunikacids
csatornaik jellege kérvonalazza, milyen konkrét megolddsok lehetségesek, illetve milyen mdédon
kaphatnak olyan lehet6ségeket a paktumban, amellyel sajat szervezeti, szakmai céljaik
megvaldsitdsahoz is hozzajarul az érintettek foglalkoztatasba segitése.

5.4. Alkalmazandd eszkozok és modszerek 6sszegzése

A fenti részben elemz6 leirasok utan 6sszegezziik, melyek azok a teriiletek, amelyek Ujragondoldsat
és atértékelését igénylik az eddigi médszereknek, annak érdekében, hogy az eddig el nem ért, inaktiv
csoportok elérése redlisabba valjon.
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1. Célcsoportok pontos lehatarolasa és adekvat elérési modok szambavétele, értékelése és
kivalasztasa

A munkaltaték igényeinek pontositdasa, munkakorok elemzése, ennek feldolgozasaval munkavallaléi
profilok meghatdrozdsa, majd ezekre célzottan és hatékonyan irdnyuld kommunikacids és
informacidés stratégia kidolgozdsa, amely jél célzottan képes elérni e csoportokat. Az online
kommunikdcids folyamatok integrdldsa elengedhetetlen.

2. A Kormanyhivatal informacioés csatorndinak alkalmazasa

E mddszerek azok, amelyek a jelenleg a szervezet rendelkezésére allo er6forrdasok és kapacitas
adekvat haszndlatdval megvaldsithatdak, és szerepelnek a szervezeti repertoarban.

Ezek alapvetSen a kovetkez6 elemek:

— Az dllaskeres6k informadlasa személyes ligyintézésiik soran

— Az allasfelhivdsok megjelenitése a szervezet honlapjan

— Tajékoztatd anyagok, papir alapu informdacids anyagok a kirendeltségeken
— Egyéni és csoportos tdjékoztatok szervezése

3. Allasbo6rzék

A hagyomadnyos 3llasborzék létjogosultsaga nem kérd6jelezheté6 meg. Ugyanakkor nagyon fontos
tekintettel lenni arra a helyzetre, amely a jelenleg kialakult munkaeréhiany okainak és folyamatainak
figyelembe vételével értheté meg. Az inaktiv csoportok elérése szempontjdbdl sziikséges annak
Ujragondoldsa, hogy az elérni kivant célcsoport tagjai szamara mivel tehetdé vonzéva egy ilyen
esemény? Az igényekre reagald tartalommal szilkséges megszervezni ezeket a borzéket. Azaz: az
alacsonyabban képzett rétegek megszolitasa esetén segithetnek ingyenes szolgaltatdsok, programok,
illetve e csoportokat egyébként is vonzd eseményekhez kapcsolédd rendezvények (pl. egy telepilési
csaladi napon szervezni ilyen eseményt, stb.).

A magasabban kvalifikaltabb csoportok esetén kinalhatdak olyan szolgaltatasok, ingyenesen, egy-egy
ilyen borzén, ami az érintettek sajat képességeinek felmérését is segiti (1Q tesztekt6l a monotdnia
tlirés felmérésén at barmilyen érdekesnek is tartott teszt, rapid tréningek stb.) lehet vonzo példaul.

4. Allashirdetések

Munkaerd toborzassal foglalkozd szakért6k egy része szerint hagyomanyos allashirdetésekkel még
mindig meg lehet taldlni a megfelel§ felkésziiltségli és motivaltsdgu munkatarsakat. Ez bizonyosan igy
van, jol megirt, jol elhelyezett felhivasok alkalmazdsa esetén. Ugyanakkor lathatd, hogy jelenleg
mégis problémat okoz a munkaeré elérése, mikézben még vannak tartalékok az allastalanok korében.
Ezért a hagyomanyos offline és online allashirdetések mellett mindenképpen indokolt a kdzosségi
médidban, gerillamarketingben és egyéb online lehetGségekben rejlé lehet&ségek kiaknazasa.
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5. Folyamatosan interaktiv online kommunikacio

Mint fent mar részleteztik, a jelenlegi, a Kormanyhivatal daltal megjelentetett online feliiletek
értékelése sziikséges abbdl a szempontbdl, mennyire ldthatéak, mennyire interaktivak, illetve
mennyire felhasznaldbaratok. A sziikséges kommunikacids, informacids tevékenységcsomagokkal
kapcsolatos elvarasok f6 jellemzéi:

— vonzo és jol kezelhetd felllet

— informativ és a célcsoport szamdara érdekes, megfeleléen frissil6, relevans
tartalomszolgaltatds

— interaktivitas biztositasa

— kozosségi média fellletek integraldsa (minimum Facebook és Twitter).

6. Foglalkoztathatdsagot javito felkészitések, tréningek, segitségnydjtas, tandcsadas biztositasa

Mint fent részleteztiik, kiilondsen az alacsonyan iskoldzott, illetve a képzettebb csoportok esetében
kiilonosen sziikséges és indokolt az eddig inaktiv, dm azonnal munkdba nem allithaté célcsoport
tagjainak felkészitése. Ezek a lépések képesek megsokszorozni az eddig el nem ért, allaskeresési
aktivitast nem mutaté csoportok érdekeltté tételét. A tevékenységek jellege és széles spektruma
felkészilt civil szervezetek bevonasat tehetik indokoltta.

7. Partnerségi folyamatok fel, illetve tjjaépitése és aktiv miikodtetése

A legnehezebben elérhetd, kevésbé aktiv, mobil és alacsonyabb iskolazottsagu rétegek elérhet&sége
megkoveteli az e célcsoport tagjaival kapcsolatban allé, segit6, képzd, karitativ, tdmogatd
szervezetek, intézmények, szolgdltatok bevondsat és kolcsondsen hasznos egylttmiikodések
kialakitasat annak érdekében, hogy segitséglikkel minél tobben elérhetéek és foglalkoztatasba
vonhatdak legyenek. Ezért szocialis, egészségligyi, karitativ intézmények, szervezetek tajékoztatod és
informald, képz6 és tandcsadd tevékenységeihez illeszked6 mddon indokolt informacidkat nyujtani,
kozbsségi eseményeken részt venni és amennyiben ez kell6en aldtdmaszthatd, szerz6déses
viszonyban kozosen finanszirozott és megvaldsitott kozosségi események (akdr rendszeresen
megvalosuld klubok, akar csaladi napok, adomanyoszté eseménysorozatok, stb.) kapcsan biztositani
a kapcsolatok kiépitését, ahol személyes, aktiv kapcsolatok biztosithatjak az elérést.

Ezekkel a mas, human terlleteken aktiv szakmai szervezetekkel, helyi paktum irodakkal,
szolgaltatdkkal és csoportokkal, - beleértve a civil és egyhazi intézményeket is -, indokolt és sziikséges
érdemi egyeztetési folyamatokat is fenntartani, ami lehetévé teszi, hogy kozos megolddsokkal
valjanak minél tébben elérhet6vé az érintettek kozil. A paktum partnerségi korét tehat érdemes és
fenti célok biztosithatdsaga érdekében indokolt szélesre tarni.
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6. INDIKATIV FORRASTERKEP

Felhivas szama és megnevezése Felhivas
keretosszege

GINOP-5.1.1-15 Ut a munkaerdpiacra 224 Mrd Ft
GINO!’—S.lI.Z—lS Tarsadalmi célt vallalkozdsok 06sztonzése — tdmogatd 1.3 Mrd Ft
szolgaltatasok
GINOP-5.1.3-16 Tarsadalmi célu vallalkozasok 6sztonzése 6 Mrd Ft
GINOP-5.1.4-16 Tranzitfoglalkoztatdsi programok tdmogatasa 6 Mrd Ft
GINOP-5.1.5-16 Nem 4allami szervezetek munkaerd-piaci szolgdltatasainak 6 Mrd Ft
tdmogatasa
GINOP-5.2.1-14 Ifjusagi Garancia 160 Mrd Ft
GINOP-5.2.2-14 Fiatalok vallalkozéva valdsanak 6sztonzése 1,1 Mrd Ft
GINOP-5.2.3-16 Fiatalok vallalkozéva vdldsa — Vallalkozas inditasi

o . . 2,9 Mrd Ft
koltségeinek tamogatdsa
GINOP-5.2.4-16 Gyakornoki program palyakezd6k tamogatdsara 15 Mrd Ft
GINOP-5.2.5-16 Gyakornoki program — Tamogatoé szolgaltatasok 1,2 Mrd Ft
GINOP-5.3.1-14 A rugalmas foglalkoztatas elterjesztése a konvergencia

L s 2 Mrd Ft
régiokban
GINOP-5.3.2-16 A rugalmas foglalkoztatds elterjesztése a konvergencia
régiokban — rugalmas, csaladbarat foglalkoztatasi modszerek bevezetése a 5 Mrd Ft
munkaltatoknal
G,INOP_513'3_15 Jogszerli  foglalkoztatast célzd  szolgaltatasnyujtas 3.5 Mrd Ft
tamogatasa
GINOP-5.3.4-16 A munkahelyi egészség és biztonsag fejlesztése 2 Mrd Ft
GINOP-5.3.6-16 Vallalati felelGsségvallalas 6sztonzése és allasfeltaras 3 Mrd Ft
GINOP-5.3.8-16 Munkahelyi bolcs6dék |étrehozasanak tdmogatasa 4 Mrd Ft
GINOP-6.1.1-15 Alacsony képzettségliek és kozfoglalkoztatottak képzése 30 Mrd Ft
GINOP-6.1.2-15 A digitdlis szakadék csokkentése 20,4 Mrd Ft
GINOP-6.1.3-16 Idegen nyelvi készségek fejlesztése 15 Mrd Ft
GINOP-6.1.4-16 Munkaeré-piaci kompetencidk fejlesztése a konvergencia

i 2,5 Mrd Ft
régiokban
GINOP-6.1.5-16  Munkahelyi  képzések  tdmogatasa nagyvallalatok

g s 10 Mrd Ft

munkavallaloi szdmara
GINOP-6.1.6-16 Munkahelyi képzések tamogatdsa mikro-, kis- és

. (Il 2 ot 20 Mrd Ft
kozépvallalatok munkavallaléi szamara
GINOP-6.2.1 Részvétel az OECD Feln6ttek Képesség- és Kompetenciamérése

. 1,1 Mrd Ft

programjaban (PIAAC)
GINOP-6.2.2 A szakképzést végzettség nélkiil elhagydék szamanak

.. , 1,8 Mrd Ft
csokkentése
GINOP-6.2.3-16 A szakképzési intézményrendszer atfogo fejlesztése 12,5 Mrd Ft
GINOP-6.2.4-VEKOP-16 A 21. szazadi szakképzés és feln6ttképzés 7 Mrd Ft
mindségének, valamint tartalmanak fejlesztése
GINOP-8.8.1-16 Foglalkoztatas 6sztonzése célu hitel 15 Mrd Ft
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Felhivas szama és megnevezése Felhivas keretosszege

EFOP-1.1.1-15 Megvaltozott munkaképességli emberek tdmogatasa 10 Mrd Ft
EFOP-1.1.2-16 NG az esély — képzés és foglalkoztatas 4,05 Mrd Ft
EFOP-1.1.3-16 N6 az esély — foglalkoztatas 3,15 Mrd Ft
EFOP-1.2.2-16 Ifjusagi programok tdmogatdsa 1 Mrd Ft
EFOP-1.2.3-15 Komplex ifjusagi fejlesztések — Uj nemzedék Gjratoltve 5 Mrd Ft
EFOP-1.2.8-16 NGk a csaladban és a munkahelyen 3 Mrd Ft
EFOP-1.2.9-16 NGk a csaldadban és a munkahelyen (standard) 9 Mrd Ft
EFOP-1.3.1-16 Cselekvé kozosségek — aktiv kozosségi szerepvallalas 3 Mrd Ft
EFOP-1.3.2-16 Felzarkdzasi mentorhalozat fejlesztése 2 Mrd Ft
EFOP-1.3.3-16 Fogvatartottak reintegracidja 3,5 Mrd Ft

EFOP-1.5.1-16 Kisérleti program a leginkdabb elmaradott jarasok terleti

felzérkozésa érdekében 2 Mrd Ft

EFOP-1.5.2-16 Human szolgaltatasok fejlesztése térségi szemléletben 100 Mrd Ft

EFOP-1.6.1-16 Felzarkézasi egylittmUikodések tdmogatdsa 2,2 Mrd Ft
TOP

TOP-1.1.1-16 lpari parkok, iparteriiletek fejlesztése

TOP-1.1.2-16 Inkubatorhazak fejlesztése 20,87 Mrd Ft

TOP-1.1.3-16 Helyi gazdasagfejlesztés

TOP-1.3.1-15 A gazdasagfejlesztést és a munkaeré mobilitds 6sztonzését
szolgdlé kozlekedésfejlesztés

TOP-1.4.1-15 A foglalkoztatdas segitése és az életmindség javitasa

44,074 Mrd Ft

csaladbarat, munkaba allast segit6 intézmények, kozszolgaltatasok 46,422 Mrd Ft
fejlesztésével
TOP-4.3.1-16 Szocialis varosrehabilitacio 4,742 Mrd Ft

TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egylttm(ikodés erdsitését szolgald helyi szint(l
komplex programok

TOP-7.1.1-16 Kulturdlis és kozosségi terek infrastrukturalis fejlesztése és
helyi kozosségszervezés a varosi helyi fejlesztési stratégiahoz kapcsolddva

7,875 Mrd Ft

45,644 Mrd Ft

Interreg-IPA CBC Magyarorszag—Szerbia

PT 1: Hataron atnyuld vizgazddlkodasi és kockdzat megel6zési rendszerek

. . o 22,5M EUR
szinvonaldnak javitasa
1.1. akcid: Vizgazdalkodas és szélsGséges idGjarasi koriilmények elleni
védelem
PT 2: Hataron atnyuld forgalom szik keresztmetszeteinek csokkentése 14,5M EUR

2.1. akcié: HataratkelShelyek, utak és kerékparutak
2.2. akcié: A tomegkozlekedési szolgaltatasok és a vasutvonalak
fejlesztése
PT 3: Idegenforgalmi és kulturalis 6rokségi egylittm(ikodés 6sztonzése 12,7M EUR
3.1. akcid: A kulturalis és természeti 6rokségen alapuld
idegenforgalmi termékek, szolgaltatasok és latnivalok
3.2. akcié: Egylttm(ikodés a kulturalis, kozosségi események, a sport,
a szabadidds tevékenységek és a természetvédelem terén
PT 4: KKV-k versenyképességének erdsitése innovacio vezérelt fejlesztéssel 8,9M EUR
4.1. akcié: Az innovacio er6sitése a KKV-k és a kutatdintézetek kozotti
egyuttmikodéssel, valamint fiatalok bevondsaval
4.2. akcid: A szocialis vallalkozas 6sztonzése és fejlesztése
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INTERREG V-A Romania-Magyarorszag Program

PA1: Egylttmikodés a kozos értékek és forrasok tertiletén
IP 6/b A hataron atnyulé folyok és a felszin alatti vizek
mindségkezelésének javitasa
IP 6/c A természeti, torténelmi és kulturalis 6rokségek fenntarthaté
haszndlata a tamogatdsra jogosult terileten belil
PA2: EgylttmU{kodés az elérhetGség teriiletén
IP 7/b A hatar menti teruletek elérhetéségének javulasa a masodlagos
és harmadlagos csomdpontok TEN-T infrastrukturdval vald 16 382 451 EUR
Osszekotésén keresztil
IP 7/c A fenntarthato — alacsony szén-dioxid kibocsatasu és zajszintii —
hatdron atnyuld kozlekedést igénybe vevé utasok aranyanak novelése
PA3: Egylttmikodés a foglalkoztatds teriletén
IP 8/b Novekvé foglalkoztatottsag a tamogatasra jogosult tertleten 55070 771 EUR
PA4: Egylttmikodés az egészséglgyi ellatas és megel6zés teriletén
IP 9/a A megel6z6 és gyodgyitd egészségligyi ellatds javuldsa a
tdmogatasra jogosult teriilet egészén
PAS: Egylittm{kodés a kockazat megel6zés és katasztrofavédelem teriiletén
IP 5/b Hataron atnyulé katasztréfa és kockazat kezelés javulasa 9548 042 EUR
PAG6: Intézmények és kozosségek egylttmiikodése
IP11/a Intézmények és kozosségek kozotti fenntarthatd, hataron
atnyulé egyittmiikodés fokozasa

12 647 059 EUR

35 855 785 EUR

18 613 138 EUR

57034 498 EUR

4 013 379 EUR
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7. ERTEKELES, ELLENORZES ES MONITORING RENDSZER KIALAKITASA

A monitoring sordn a projekt |ényeges informdcidinak Osszegyljtése torténik meg, melynek
nyilvantartdsa, rendszerezése és elemzése segit a projekt végrehajtdsanak nyomon kovetésében és
az elért eredmények attekintésében. A jol meghatarozott, folyamatos monitoring és értékelési
tevékenység javitja a tervezési folyamat és az intézkedések végrehajtasanak hatékonysagat, elGsegiti
az er6forrasok optimdlis felhaszndlasat, illetve tapasztalatokat biztosit a jovGbeli tervezéshez és a
stratégia keretében meghatarozott intézkedések értékeléséhez.

A monitoring célja a projekt megvaldsitasa kozben felmerils lehetséges problémak id6ben térténd
felismerése - nem egyszerien egy ellen6rzé tevékenység, hanem a projekt iranyitasanak eszkoze.
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A megvaldsitds soran 6sszegy(ijtott informacidk alapjan a megyei paktum menedzsment szervezete
folyamatosan vizsgdlja a tevékenység elGrehaladdsat a stratégiai célok viszonylataban, amely
hozzajarul a stratégia végrehajtasahoz, a partnerek és a finanszirozok tajékoztatdsahoz, a
problémateriiletek feltarasahoz. Az 06sszegyljtott adatokat felhasznalva célszerl félévente
el6rehaladasi jelentést is késziteni.

A j6l m(ikod6 monitoring alapja a megfeleld, relevans és objektiv indikatorok meghatarozasa, amely
altal a partnerség prezentdlni tudja az elért eredményeket, mérni tudja a célok elérésének
sikerességét, segit a sikerkritériumok meghatarozasaban, tovabb kimutatja a helyi foglalkoztatasban
elért tavolabbi hatdsokat is.

A mennyiségi indikatorok alkalmasak a kiinduld helyzetet, a tényeke és kimeneti eredmények
rogzitésére (pl. forrasok, képzésben részestilék szama, stb.)

A mindségi indikatorok a személyek és szervezetek gyakorlati tapasztalataira irdnyulnak és személyes
vélemények formajaban fogalmazdédnak meg. Kilonosen fontosak lehetnek hatranyos helyzet(
csoportokkal foglalkozd projektek esetében, mivel képesek a munkahoz vezet6 uUton tett személyes
el6relépések mérésére.
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Az 6sszehasonlithatdsag érdekében célszeri masok altal és a statisztikai rendszerekben is hasznalt
indikatorokat alkalmazni.

A paktum projekt monitoring tevékenységét az aldbbi elemek hatdrozzak meg:

— A stratégia prioritasaihoz kapcsoldddé monitoring indikatorok (lasd lenti tablazat)
— A Paktum Szervezet szamadra készil6 éves Iranyité Csoport beszamoldk

Az ellendrzés soran a koltségek, a kockazatok, a minéség, a kommunikacio, az id6, a beszerzések
valamint a humdn eréforrasok folyamatos felligyelete és vizsgdlata valdsul meg.

A belsé ellen6rzés sordan nyomon kell kévetni a projekttevékenységek megvaldsitasat, az eltérések,
moadositasok koordindlasat, figyelemmel kisérik a projekt célok megvaldsulasat és gondoskodnak a
tdmogatas szabalyos, Tamogatasi Szerz6désnek megfelel6 felhaszndalasardl.

A kiils6 ellendrzési tevékenység keretében a Magyar Allamkincstar, valamint a Nemzetgazdasagi
Minisztérium nyomon koveti a projektek megvaldsitdsat, elvégzi a tamogatdsok kifizetését,
lebonyolitjia az ellenGrzéseket, és feltarja az esetleges szabdlytalansdagokat. Mindemellett
folyamatosan rogziti az el6rehaladast és biztositja az adatbazis naprakészségét és megbizhatdsagat.

Az értékelés célja a tevékenységek eredményeinek vizsgalata és elemzése, amelynek révén
megtorténik az elért eredményeket Gsszevetése az elvart eredményekkel. Az értékelés ramutat a
stratégia megvaldsitasanak sikerességére. Az értékelési folyamat soran feltart esetlegesen sikertelen
akciok okait is fel kell deriteni a stratégia tovabbfejlesztése érdekében.

A belsé értékelést altalaban egy megfelel6 tapasztalattal (tisztdban van az adatokkal, kutatdsi
modszerekkel, gyakorlat az adatok elemzése és bemutatasa teriiletén) rendelkezé szakember végzi a
partnerségbdl, akinek biztositani kell az id6t és az er6forrasokat a feladat végrehajtasahoz.

A kils6 értékelés soran a kiils6, megbizott szakember fliggetlensége és objektivitasa biztositja az
értékelés eredményének megbizhatdsagat, amelyeket aztdn a stratégia végrehajtdsat finanszirozdk
szamdra kell benyudjtani, bemutatni. Az értékelés moddszertanat annak megfelel6en szikséges
kialakitani, hogy mi lesz az adatszolgdltatas a célja, kiknek készil. Mindezek alapjan fontos, hogy az
értékelés kiterjedjen:

— afoglalkoztatasi és kapcsolddé teriiletekre (képzés, gazdasag, szocidlis szolgaltatasok, stb.),
— aprojektekben résztvevd partnerek megkérdezésére (kérddiv, interjuk, stb.).

A monitoring és az értékelés eredményei a kdvetkezdk:

— tajékoztatnak az intézkedések és beavatkozasok eredményességérél, valamint a kitlzott
célok elérésérdl, amivel tamogatjdk a program fejlesztését és objektiv elemzési alapot
biztositanak a jov6beni programtervezéshez,

— segitséget nyujtanak a célkitlizések hosszu tavu teljestilésének meghatarozasaban,

— hozzdjarulnak az elszdmoltathatdsaghoz, igy fontos szerepet jatszanak a kozpénzek
felhasznalasaval kapcsolatos aggalyok és kérdések megvalaszoldsaban.

A fentiek mellett a Paktum Szervezet tevékenységének folyamatos értékelése is. A partnerség
szamos elényt hordoz a tagjai szamdra, azonban a sikeres és eredményes mikddés konkrét
eredmények, kimutathaté hasznok révén tamaszthato ala. Csak ezek a szamszerUsitett eredmények
prezentalhatjak a paktumok tarsadalmi elismerését, biztosithatjak a politikai tdmogatottsagot.
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A hatékony monitoring és értékelési tevékenység alapkovei az indikatorok, ezek garantdljak annak
lehetdségét, hogy pontosan lathatd legyen, hogy a célkitlizések mennyiben valdsultak meg. Emiatt
fontos a célok és a célokhoz kapcsolddd mutatdk pontos definidlasa, a megfelel, szakmailag
megalapozott meghatarozdsa kulcsfontossdgl a monitoring és értékelési tevékenység sikere
érdekében. Az indikatorokkal szemben az aldbbi kbvetelményeket kell tdmasztani:

— legyen specifikus: az indikator konkrét és kapcsolédik ahhoz a célhoz, aminek a mérésére
szolgal,

— legyen mérhetd: lehetbleg szamszer(i formaban kifejezhetd, hiszen a mutatd pontos mérése
igy biztosithato,

— legyen redlis, elérhet6: az indikatoroknak redlis célértéket kell meghatdrozni, mely
0sszhangban all a beavatkozds mértékével, masrészt az indikatornak olyannak kell lennie,
melynek aktualis értéke viszonylag konnyen (pl. hivatalos statisztikabol) megallapithato,

— legyen relevans: az indikatornak relevdnsnak kell lennie a program szempontjabdl,

— legyen aktudlis: az indikdtornak olyannak kell lennie, mely aktualisan mutatja az adott
eredmény vagy output allapotat.

A stratégia monitoring adatbazisanak mikodtetése a menedzsment szervezethataskorébe tartozik:

Kiindulé6 | 2018.06.30. | 2018.10.31. | 2019.06.30.
érték (f6) (f8) (f8) (f8)

Indikator megnevezése

A foglalkoztatasi paktumok
keretében munkaerg-piaci

programokban résztvevék 0 455 455 648
szama
A foglalkoztatdsi paktumok
keretében allashoz jutdk 0 183 183 366
szama

Ebbdl

onfoglalkoztatdéva 0 16

valt személyek szama
A foglalkoztatdsi paktumok
keretében dllashoz jutdk
kozil a tamogatas utan hat 0 92 92 184
hénappal allassal
rendelkez6k szama
A foglalkoztatasi paktumok
keretében képzésben 0 142
résztvevék szama

Forrds: Pdlydzati adatlap és Megvaldsithatosdgi Tanulmdny
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Indikator megnevezése
Partnerség-épités, miikodtetés
A foglalkoztatdsi paktumba bevont Uj tagok szama (ebbél:
vallalkozasok)
Megrendezett partnerségi taldlkozok szama
A taldlkozékon megjelentek szama
A taladlkozékon meghatarozott akcidk szama
Elkészilt hirlevelek szama
Paktum hirek szama
Személyes informaciényujtasban részesil6k szama (munkavallalg,
vallalkozo)

Mértékegység

db

db
6
db
db

db

Projektgeneralds és megvaldsitas

A paktum tagok altal kidolgozott partnerségi projektek szama

A sikeres palyazatok/projektek altal a térségbe hozott tdmogatas
nagysaga

A projektekben résztvevé paktum tagok szama (projektgazdaként,
partnerként, kedvezményezettként)

db
Ft

db

Munkahelymegtartas, munkahelyteremtés

A paktum partnerség projektjei/szolgaltatasai révén megtartott
munkahelyek szama

A paktum partnerség projektjei/szolgaltatasai révén teremtett
munkahelyek szama

A paktum partnerség altal el6segitett munkaaddi-munkavallaloi
kapcsolatok szama (felvételi interjuk, megkotott munkaszerzédések)
Munkaadoi igényekre szervezett képzési, munkaerd- felkészitési
programok szama

A képzések, munkaer6- felkészitési programok révén elhelyezkedtek
szama

Javasolt tevékenységek a monitoring és értékelési folyamat soran:

— a monitoring rendszer kereteinek kialakitdsa. Az indikatorok aktualis

Osszegylijtése, rogzitése a monitoring rendszerben,

— Osszefoglald jellegl havi jelentések készitése a Megyei Paktum
hasznosithatok, ha a projekt keretében valamilyen célirdn
beavatkozdasra van szikség,

— rendszeres monitoring latogatasok a szakmai programok nyomon ko

— éves monitoring jelentés készitése, amely tartalmazza a kimeneti

db

db

db

6

iroda altal, amelyek jdl
yos, megel6z6 jellegl

vetése érdekében,
és eredményindikatorok

értékének alakuldsat, és az ennek alapjan megfogalmazott kbvetkeztetések és sziikségesnek

tartott beavatkozasok,

— egy id6kozi és egy utdlagos értékelés elvégzése: az értékeléseket egy kiilsG, flggetlen

értékel6 szervezet hajtja végre, kiemelt hangsulyt fektetve
értékelésére. A monitoring és értékelési munkatars feladata az

a program hatdsainak
értékelési tevékenység

szakmai koordinacidja, inputok biztositasa és egyeztetés az értékelést végzd szakemberekkel,
valamint annak biztositdsa, hogy az értékelések javaslatai beépiljenek a program

végrehajtasaba (id6kozi értékelés).

értékének



8. A MEGVALOSITAS INTEZMENYRENDSZERE

A nyugat-eurdpai, és az eddigi magyarorszagi tapasztalatok is azt mutatjdk, hogy a terlleti
foglalkoztatdsi paktumok sikeres mikodésének egyik alapfeltétele a megfelel6 szervezeti hattér
biztositasa. A foglalkoztatdsi paktum sikerének alapkdvei a helyi, jol felkésziilt szakemberek. Ennek
érdekében nagy hangsulyt kell helyezni a menedzsment feldllitdsara és képzésére is. A siker
alapkritériuma a bizalmi légkor és a pdrbeszéd, a szerepl6k kozotti egyluttmikodési kultdra és
szandék. Kiemelked6 fontossagl, hogy a paktumban résztvevé szervezetek és szervezeti tagok
(Irdnyitd Csoport, Paktum Szervezet, Paktumiroda és Menedzsment tagjai) harmonikusan, egymast
segitve, megfelel§ egylttm(ikdodéssel és hatékonyan végezzék feladataikat, a paktum sikerét
folyamatosan szem el6tt tartva.

A paktum megallapodas aldirasat és az Irdnyité Csoport daltal elfogadott stratégiat kovetén meg kell
kezdeni a foglalkoztatasi akcidterv elkészitését, amelynek illeszkednie kell a kormanyzati szakpolitikai
elképzelésekhez, hogy az elfogadott stratégia alapjan finanszirozhatéva valjon az az
intézkedéscsomag, amelyet a partnerség szeretne megvalésitani.

Az Irdnyitd Csoport az Ugyrendnek megfelel6en folyamatosan figyelemmel kiséri és értékeli a
stratégia megvaldsitasat. A foglalkoztatdsi stratégia megvaldsitasa sikeres foglalkoztatasi
akciotervek sorozataval érhets el. A foglalkoztatasi akcidterv definicidja a mar elfogadott paktum
megdallapoddsra épiil, a foglalkoztatasi stratégidhoz igazodd Utemtervvel, humaneréforras-tervvel,
valamint koltségvetéssel rendelkezé intézkedéssorozat, amely tartalmazza a végrehajtando
projekteket is. Célszer(i 2-3 éves id6tartamra kidolgozni, de fontos a folyamatos monitoring és az
id6kozi értékelések és a szlikséges korrekcidk elvégzése.

Az akcidterv egyeztetését és oOsszedllitasat (amelyet egy térségi foglalkoztatasi programként is
értelmezhetiink) a paktum menedzsmentszervezetének  javasolt koordinalni. A
menedzsmentszervezet feladata az elfogadott stratégia megvaldsitasanak koordinaciéja, nyomon
kovetése és monitoringja, valamint az akcidterv stratégidval valé 6sszhangjanak biztositdsa is, hiszen
a stratégia rovid tdvu céljainak megvaldsitasa érdekében szikséges Osszedllitani az akcidtervet,
amelyet azonban kiils6 tényez6k befolyasolhatnak (pl. aktiv projektgazdak partnerek érdeklédése,
finanszirozasi lehet6ségek alakuladsa, pl. Széchenyi 2020, stb.).

A legfontosabb indulé feladat az akciéterv céljainak és elvart eredményeinek meghatarozasa, majd
ezt kovet6en a célok eléréséhez és az eredmények megvaldsitasahoz sziikséges projektek
kidolgozasa. A foglalkoztatasi stratégidhoz illeszkedd, az akcidtervben nevesitett projektek azonban
eltéréen kidolgozottak, megalapozottak lehetnek, emiatt is szlikséges projekttervek készitése,
amelyek tartalmazzdk a projektek esetén sziikséges lépéseket, feladatokat, felel6soket és
hatdrid6ket. Legfontosabb feladat altaldban a projektek aldtdmasztdsa a sziikségletek és az igények
oldalarél, valamint a finanszirozasi szerkezet kialakitadsa. Az egyes projektek elGkészitésének
koordinacidja a projektgazdak feladata, akiknek szoros kapcsolatban kell lenni az akcidtervet
koordinald menedzsmentszervezettel. A projekt gazddk, partner szervezetek nem csak a projektek
tervezésében, elkészitésében, hanem a megvaldsitasukban is kulcsszerepet jatszanak. Aktiv
részvétellk, vallalasaik elengedhetetlenil fontosak a kivalasztott projektek sikeres megvaldsitdsaban
és fenntartdsaban.

A Paktum Szervezet 2016. oktdber 10-én jott |étre 22 csatlakozd szervezettel. A stratégia akkor
valosulhat meg sikeresen, ha az egyes akcidterileteket a Paktum Szervet tagjai gondozzak, szerepet
és felelGsséget vallalnak ezek megvaldsitasaban. A Paktum Szervezetet az aldbbi, igen széleskord
partnerség alkotja:
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Tagszervezet tipusa Tagszervezet megnevezése

1. Megyei Kormanyhivatalok
szervezeti egységei:

Munkatgyi

2. Megyei Onkorményzatok:
3. Megyei Kereskedelmi és Iparkamarak:

4. Az adott megyében |évé MJV-ok
Onkormanyzatai:

5. A megyei munkaaddi és munkavallaléi
érdekképviseletek:
6. Klaszterek

7. Jelent6sebb szakképz6 intézmények, feln6tt-
és egyéb képzdk, fels6oktatdsi intézmények,
kutatdhelyek:

8. MunkaerG-piaci szolgaltatdsokat nyujté és
egyéb nonprofit szervezetek

9. Megyén belil mikodé foglalkoztatasi

paktumok képvisel6i:

10. Megyei HACS-ok képviselGi:

11. Foglalkoztatok:

A szervezetek csatlakozdsa folyamatban:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Csongrad Megyei Onkormanyzat
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

Szeged Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
Hodmez6vasarhely
Onkorményzata

Megyei  Jogu Varos

Dél-alfoldi LIGA Szakszervezetek

Archenerg Klaszter

Epit6 KITT Klaszter

Szoftveripari Innovacios Pdlus Klaszter
Szegedi Szakképzési Centrum

Szegedi Tudomanyegyetem

Dél-Alfoldi Regionalis Innovacids Ugynokség

Talentum Alapitvany az Onkéntesség

Tamogatasaért
Dél-alfoldi Telehazak
Egyesiilete

Horizont Rehabilitacios Alapitvany

SZITI Kulturdlis és Mentalhigiénés Egyesiilet
Kistelek

Regionalis Kbzhasznu

Mérahalom -
konzorciumvezetGje
Csongrad-Szentes
konzorciumvezetGje
Makoi helyi paktum konzorciumvezetGje

helyi paktum

helyi paktum

Also-Tisza Vidék Fejlesztéséért Egyesiilet

Makadi Gyogyfiirdé Zrt.

HUNGERIT Baromfifeldolgozé és Elelmiszeripari
Zrt.

OFA - Orszagos Foglalkoztatasi K6zhasznu NKft.
ELI-HU Nonprofit Kft.
Nemzeti Agrdrgazdasagi
megyei lgazgatdsag

Domi Epiiletgépészet Kft.

Kamara, Csongrad

A Menedzsment a stratégia teljes megvaldsitasi folyamatat nyomon koveti, koordinalja a stratégia
megvaldsitdsdban részt vevld szervezetek munkajat, jelzi az eltérések és elvégzi a mddositasokat,
minden szikséges dokumentummal és projekt-informdacidval ellatja a megvaldsitasban kézremiikods

szerepl6ket.

A projektfejlesztési folyamat végén elkésziilnek a kidolgozott projekttervek, amelyek egylttesen

alkotjak a foglalkoztatasi akcidtervet.

Az akcidtervet a foglalkoztatasi paktum Iranyité Csoportja fogadja el, de a menedzsmentszervezetnek
biztositania kell az Irdnyité Csoport folyamatos tdjékoztatasat és bevondsat az akcidterv készitésének

teljes folyamataban.
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foglalkoztatasi
integralhatésagaral

stratégiak célrendszerének

8ZECHENYI '
Kozds nyilatkozat

a megyel és megyel jogu vérosi foglalkoztatasi stratégidk célrendszerének
illeszkedésérdl,
integralhatdsagardl

Kakas Bé&la, mint a Csongrad Megyei Kézgy(ilés elndke, 5 Csongrad Megyei Foglalkoztatdsi Pakium
konzorclumvezetd tagia, valamint a megyei foglalkozlatdsi stratégia kidolgozdsaért felelds konzorciumi
tag képuiseld]e,

Almdsi Istvdn, mint Hodmezbvasirhely Megyei logd Vdros polgirmestere, a Hodmezdvisdrhelyl
Foglalkoztatasi Paktum konzorciumvezetd tagja, valamint a megyei jogi varasi foglalkeztatdsi strategia
kidolgordsdért felelds konzorciumi tag képuiseldje,

illetve

Csanddi Zoltdn, mint a Szeged Palus Nonprofit Kit Ugyvezetd igazgatdja, Szeged Megyel logi Véros
Foglalkoztatdsl Paktum projektiének konzarciumi tagia, valamint a megyel jogl vérosl foglalkoztatasi
stratégia kidolgordsdért felelds konzorciumi tag képviseldje

pgyiittesen a ktwetkezd nyilatkozatot tesszik.

A Csongrid Megyei Onkormanyzat Hivatalos helyiségében 2016, oktdber 24-én megtartott szakmai,
tervezdil egyertetésen a Csongrdd Megyel Onkormdnyzat szakértSje bemutatta a megyel
foglalkoztatasi stratégia céljait, prioritdsait. Szeged és Hédmezdvisarhely Megyei Jogli Vérosok
részérdl lsmertetésre keriiltek a tervezési keretek, a stratégidban kiemelendd legfontosabb célok,

Az egyeretés alapjan megdllapithatd, hogy 2 megyel és megyel Jogl varosi stratégldk llleszkedése
biztositott, a megyel jogt vérosok stratégiai dokumentumainak cél- és prioritdsrendszere pedig
integrdldsra kerill Csongrad Megye Foglalkoztatdsi Stratégdjaba.

A megyel és a megyel jogl varosok prioritdsainak kblesonds llieszkedése az alabbiak szerint biztositott:

Prioritds célfai:
= Dktatds mindségének, eredményességének éz

foglalkoztatdsi

| Csongrad megyei prioritds Hédmezfvisarhely | Szeged NIV
MUV stratégidjdnak | stratégidjanak
illeszkedése illesthedése
MUNKAERD AKTIVIZALAS ES ESELYTEREMTES A prioritdshoz vald | A prioritdshoz vald
illeszledést az Meszkedés
elkészités alatt levd | birtositott.

hatékonysagdnak javitdsa az egész életen 3t tarta stratégidban P.-Iu‘.l'-s cifikus

tanulis terjesstése figyelembe féhusz:
vessziik. A Stratégia | - Piad igények
elkészitésének megfelald

Eurdpal Unld

[Eurbpal Boocidls

aidall £ 3 i
FAALANAILHLLAL | —

ROILREARTYA BEFERTETES

SZECHENYI '

9. MELLEKLET: Ko&zés nyilatkozat a megyei és megyei jogl varosi
illeszkedésérdl,
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= a meglévl villalkozdsi lehetdségek feltdrdsa a
munkahelyteremtés és munkahelymegdraés
érdekében

« a helyi természeti, kiirmyezeti, gazdasagl, emberi
erfforrds adottségokbdl kilnduld
munkahelyteremtés, tdmaszkodva a meglévd
erfsségekre és kihaszndlni a lehetfségeket

« az emberi eréforrdsok elsddleges értékként vald
elfogadtatdsa a villalkazdsoknal

« avillalkozdzok sikeres miktdésdhez szlkseges
ismeretek elterjesziése, ezaltal a kis- é5- é5
kivetpudllalkozdsok hatékonysdglnak ntvelése,
tiiléldsi, illetve nivekedési esélyeinek javitdsa

= a kiizfoglalkoztatis, a srocldlis gazdasdg és az
elsfdleges munkaerd-plac kizdtti dtmenetek
koordindcidja

» aszocidlis gardasdg fejlesztésének tdmogatdsa,
termék- és szolgiltatdsfejlesztés segitése,

e a for-profit, kizszféra &5 a szocldlis villalkozdsok
kitzti partnerségek fajlesstéce

« |gényteremtés a fiatalokban a juikép, életpalya szerzddésben tartalommal
tervezésére, a lehetdségek kihasznalasdra, a vallalt hatdrideje: téirtént bedplitése
folyamatos fejlidésre, tanulisra 2016.12.31, a képzésekbe

« A kelld munkatapasztalattal nem rendelkezd riwidelbb atfutasi
munkavéilalak felkészitése a munkaaddk altal iddivel.
tamasztott igények alapjdn

» Az iskolarendszerd képzés (alapfokitdl a felsdfokiig) - képed
&5 iskolarendszeren kiviili felndttképzés intdamények
hatékonysdganak és eredményességének fejlesztése erdekeltségl

. s tisszhangjénak

« A fizikailag, szellemileg és szocidlisan hatranyos megleremtése
helyzetidek munkaerd-placi integricidjanak
eldsegitése

» Koordindlt, dsszehangolt médon valdsulion meg a
palyaarientdcid

+ A tudatos életpdlya-tervezés meghonositaza

* p sikeres munkavillalist el@segitd humdn
szolgdltatdsak integralddisinak és
problémacrientdlt mikddésének tAmogatdsa

FOGLALKDZTATOK FEILESZTESE & prioritashoz vald | A prioritdshoz vald

illeszkedést az | Meszkedés

Prioritds céljai: elkészitée alatt lévd | blztositott.

» grisodd gazdasdgi bizis foglalkoztatasi

* nitvelwd foglalkoztatottedg stratéghiban

+ avillalkozdsok termelékenységének €s a figyelembe vesszilk.
bérszinvonal javulasa A Stratégia

« fenntarthatd helyi munkahelyek teremtése elkeészitésének

« a térségbe irényuld kilfsldi tikeberuhdzdsok szerzidéshen
értékének nivekedése villalt  hatdrideje:

2016, 12.31.

oldalz /3
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* a2 aklivitas, a munkaerd-piaci részvetel novelése, «
huménerdforrasok mindségének javitisa

« a2 egész életen 3t tartd tanulds ds2tdnzése

+ 2 tirsadalmi ésszetartozds erdsitése, az
ecélyegyenldség tdmogatédsa

A HELYI GAZDASAG- ES FOGLALKOZTATAS-
FEJLESITES PARTNERSEGI RENDSZERENEK
FEJLESZTESE

Priorités céljai:

o A megyei paktum iroda szervezetének megerdsitése

= A paktum szervezet feflesztése, a partnerek
szerepének tudatositasa

o A stratégia gyakorlati megvalésitdsdnak segitése
szervezetfejlesztési lépésekkel

 Stratégial tervezési szemlélet meghonositdsaa
paktum tagok korében

« Partnerségi alapl gazdasdg- és foglalkartatés-
fejlesztési modell meghonositasa

o A rendelkezésre 4li6 gazdasagi és munkaerd-piaci
informaciok begydjtése, rendelkezésre bacsatasa, az
elérhetd adatok korének bovitése,

| Informacidaramlas elfsegftése

A prioritashoz vald
llleszkedést az
elkészités alatt 1évi
foglalkoztatasi
stratégiaban
figyelembe
vessziik. A Stratégia
elkészitésének
szerzddéshen
véllalt hatdrideje:
2016. 12.31.

A prioritashoz vald
Meszkedés
biztositott.

MJV-specifikus
fokusz;

- Adatrendszerek
osszehangoldsa,
kdzos tervezése

- Belfoldi és kiilfoldi
elvdndorlas
mérséklése

Jelen nyilatkozat 2 TOP-5.1,1-15-C51-2016-00001, 3 TOP-6.8.2-15-HM1-2016-00001, valamint a TOP-
6.8.2-15-5G1-2016-00001 azonositészamu projektek keretében készilS foglalkoztatdsi stratégidk

iHleszkedésének, integralhatésaganak igazoldsa céljabol keriilt aldirdsra.

W\

Csanadi Zaltdn
tigyvezetd, Szeged Pélus Non

szeged, 2016. oktdber 28,
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